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¥ZET

Bilikim -ajeé ol ar ak adl andeéer él an géheéemegzde teknol oj
etkilemixktir. Sénérl ar kal kim&k , yerei beak&pr &stlalyé ami
otomasyon sistemler:i sayesinde ger-eklekmi«ktir. Bu -
tasareménén sosyal bir bilim alané ol ané otehmi«kler me
¢al ékma sonucunda ot el i Kl etmecilijinde -al ekxacak o]
fonksiyon bilgisine sahip olmasé gerekIlilif5Ji tespit e

(-evi k) y°ntéeenbleel itralseanrniakntdi érj.

Anahtar Kelimeler: Si st em Anal i zi ve Tasar é@é mé, ¥nb¢ro Otomasyon

EVALUATION OF AUTOMATIONS FROM SYSTEM ANALYSIS AND DESIGN: A
CASE OF FRONT AUTOMATION IN ACCOMMODATION OPERATIONS

ABSTRACT

Nowadays,technological developments, so called information age, have significantly affected the hospitality
industry like every other sector. Thanks to the automation systems, the borders have been removed, the data is
globalized, and transportation to everyone amdrywhere has become easier. Aim of this study is to evaluate
hotel automation functions, which is a social science field, with the help of system adabigis, which
represents an engineering knowledge. As a result, it has been determined thiamntia¢i@u operators who will

work in hotel management should have both engineering and business knowledge. In, #ddd®determined

that the hotel automations currently used are designed with agile method

Keywords: System Analysis and DesigirontOffice Automation, Agile Method

1. GKRKk

Turizm sekt©°r¢ bir hi zmet sektor¢sgder . Temel i i n
°ncesi, s¢reci, sonrasé ve takibi bilikim teknol
dahabilokki m teknolojilerinin hizmetine kaymaktad
Sistemlerden bakareél é bir bi-imde yararl anél abil
noktal aré al malareée il e m¢gmkegnder .
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Sistem analizinin ama-lara y°nelik ik ve ikley
yakl akéemé ol duju d¢kegnegldegjénde bo°l genin temel
dejerlendiril mesi ol duk-a °nem arz etmektedir.

Bertan (2006517 0) yayéml anmamék doktora tezinde 0Otel [
ve °zellikle ¢st déegzey y°neticilerin yateéerémlar
i fadesinde bulunmaktadér.

Kantarcé ve Ekinci é¢éROAUNde nKobgkdbambas Kml et ki t a

bakarésézsa ot el bakaréséz ve misafirler mutsuz
°nb¢royu ol masé gereken bir hassasiyet ve °nemd
ol maisre ger ekl i kaynak ve teknolojilerle donat mak
otel y°neticisi ve ikletme sahibi i-in temel yak

2. KAVRAMSAL C¢ERCEVE

Sistemle il gili Geneleolavaksistm naekma jyaga& |l ymerkta&lran keki |l
(¥z ve fslh)p, 2010

- Aralaréenda belirl:i bir ilikKKki olan ve belirl:i
- Belirli bir amacé ger-eklektirmek ¢zere bir e
etkileyen varl eklardan olukan topluluktur,

- Bir b¢teéeneg olukturmak ¢zere bir araya gel mi kK
bilekenlerin bir amacé ger-eklektirmek ¢zere
- Bir hedef yal dat iarnmele gzar-eekbir arada -al ékan

olukan girdi ve -ékteéelarée olan séneéerl arée beld]
Sistem tanémlaré -er-evesinde sistem anali zi t al
ama-1| arrélneémmebse lnid e, ama-1 ar é ger-eklektirecek ol
sistem a-éséndan incelenmesi ve dejerlendiril mes
bi-iminin) se-imnde yardémcé médar b{ amsB5agtl anma
Sistem anal i zi ve tasar éme, verileri yararl & bi
(Shelly ve Rosenblatt, 201234).
Sistem anali zi akamasénda, Si steme agiamadanusloar

sistem tasarémé akamasSEN@a. gei-stlem t(&zamnvwaemédl pme \2d
al mak ya da bu sistemi g e lyi°kntti ernmevke ¢tzaemr éemeéyna pyed mé
(Aydénsl 413948 8 bk z 89 Kla3l2dps e S,i siem tasarémé 5 (bek)

(http://web.hitit.edutr0 7. 11. 2017) : ¥n inceleme (fizibilite),
ger -ekl ektirme, opderasegekn Kekyguddahay. védasar |l ance
geli ktirmesi yapeéelér.

Sistem i-in t¢m gereksinimler sajl anép yazél emeé
ge-irdiji akamal ar vy ém geliktir meSDyQdyam d°ng

azel
adl an dtp:f/vweb.iueduf0 8. 11. 2018). Yazéel ém geliktirme ya



http://web.hitit.edu.tr/
http://web.iku.edu.tr/
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kekiYlazlell ém Gel i Ktirme Yakam D°ngg¢sé

Gereksinim
Analizi

Program
Kodlamasi

Birlegtirme
Testi -

Kaynak: http://web.iku.edu.tr/~gyilmaz/Notes/YazilimMuhendisligiYonetimi/Bok@d&.ppt Er i Ki m
Tarihi: 08.11.2018.

Yazél ém iklevleri il e ddjgiidtii jgierwe sgennindleeadisjsir eik
s¢rekl i bir d°nge¢ bi-iminde ele aleénér. D°ng¢ i
d°n¢l en noktadan t ek rhtaps:/déenizidinctom i0elR.2087).z konusudur
Ot el i Kl etmel erinde el ile yapél an i K ve ikKler
yapél maséna otel otomasyonl aré denir. Ot el ot o
i Kl eyi kKl erini kol ay Imaktt @rr ma kB,i r k ocbnatkrkoal deelytieknae i kK
ortaménda uygulama ve y°netimini sajlayan, oper a
b¢tenl ekxmi k -al @ékan paketlerden ol ukainr y@kemnaynl
2017s1) . kekil 206de otel y°netim sistemi Kemaseé Ve


http://web.iku.edu.tr/~gyilmaz/Notes/YazilimMuhendisligiYonetimi/Bolum-02.ppt
https://denizkilinc.com/
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kekiOted. Y°netim Sistemi

=
a

Z’ O«

hiSt
Sistemi
i}

1

0
X<
(@]

Kontrat JERezervasyo
GF ol Ml takibi 31 NAN
= " BMRezervasyof Doluluk | .
A NA takibi  JCheckinout
B Depozit | Bagaj
takibi hizmetleri

o Harcama
takibi

Kaynak: Kénay, H. (2017). Otel Otomasyonl areée. 3

Turizm sekt®°r¢nde konaklweanak d xd sittmeell emrii mim 4drkt m
yapélaréeénda meydana gelen dejikiklikler ve misa
y°netim s¢gre-lerinin etkinlifini ve etkililifjimn
ka-éené( ¥jagtbegt ek v,2008s2t519n k Ky 15, Yolal,2@D3s28).

Teknolojik gelikmeler bir toplumun dejer yargel
Dol ayeséeyla otel i Kl etmel erini rde kiugtuew ii-9t eimle
hezl andér masé sebebiyle y°netim boyutunda da ol n
Ot omasyon si st eml ekoordine etrel Mk ©n & et n & mard tea ,i y°net
-al exkanl arén da kladtéad |éeéenandraysodérkeataikmaik ¢ 208¥sBR). ( Kay a ,
Otel ikletmeleri hizmet yojun bir sekt®r ol maseé
ayakl aréndan birini ol ukturmaktadeéer . Geylet, m¢, z de
i Kl eml erininbadmagdélai kiimi ydoey u't kazanmeécxk, dol ayé
kaynakl aréné da etkilemiktir. Otomasyonlar il e ¢
pazara sunma S¢resi azal mékter. D¢ n yai kigesininh er y e
artmaséna ve kg¢gresel boyutlarda ikl etsB®cilik yap
Pazarl ama tekni kl eri d°n¢kegm ge-irmeye devam etn
bireysel me¢ Kt eri zevaterhiner i wee waytgam alemayl é
geliktirilebil mesine, s#tll®r)ak Dwdramektéegdiar ot Krmazs,y 02
alanenée da etkilemektedir.

Ot omasyonl arén en °nemli kazan-haVanésgzammahdegr . k
Maliyetlerin d¢kereégl mesi ve verimlilijJin artéereél
ol maya bakl améktér. Otomasyonlareén kull anél maseéeé
dahaetkinbi hal e gel mis«®)ir (Kraz, 2004

4



4 . Ul usl ararasé Tg¢r k Deg2nly alseémnluuzr i2z0ni 8S e m pKoazsyt uanmuo

B Y¥NTEM

31. Arakt érmanén ¥nemi ve Amaceée

Bu -al ékma, turizm sekt®°r¢nde kull anéelan °nbg¢ro
uydujunun tespiti, bu al anda yapéimmak ak objdur a kstedkrt e
ol an ot el i Kl etmecilijinde basamak ol masé a-é&sén
Ot el i Kl et mel erinde, °nbe¢ro departmanl ar énda k
prati kliji, verimlilifJi ve yet kin ianialayzrié vbei rt a
yakl akéemlaréenén hangi si ya da hangiBuerdr aklteé runmyaud
hangi yazélemén daha iyi oldujunu tespit etmekte
-al exkél mexkteér

32. Arakt éar & ma e mi

Araktermada veriler nitel araktérma y°ntemlerind
edi |l mMrkaktrér mada a-ék wu-lu vyapeéelandéerél mék soru
teknolojilerine hem ot el bil gi sayar teknol oj il ¢
Araktéer madan el de edi |l en ver il er Al-eenraink saonnaul-il:
grupl andeéer él arak dejerlendiril meye al énméxt ér .

4. BULGULAR VE TARTI k MA

T¢e¢ém katéel émcél ar °nbe¢gro otomasyonl arénén teéem i KI
konusunda hemfi kirdir. Ot elmodar der k inlelma rdéel abni r dti a
ol dujundan dolayé birbirini etkiledifini bel irt
°nbe¢ro ot omasyonl arénda yapeél an kayéetl ar czeri
gereksinimlerine cevapverdce k e ki | de -°z¢m ¢gretil mi ktir.
Otomasyonlar internet ¢zerinden yardém desteji ¢
czerinden yapabil mektedirler. Bazen bu iklemler
ol sa da zamayne vdeo] mygkliaear eri kim kol ayl ejéndan d
hemfi kirdirler. Rekl am maliyetlerini dé¢Keéermesin
dol ayé pazarl ama konusunda da web say¢é$ebelimsanénén e
kaynakl ar & -beganrames nétuzian ede v Il et ¢ eorridmr dbe n v be i Kl en
yapélabilirlijinin °nemi vurgulanmaktadeér.

Ot omasyonl ar i stihdamé hem ol umlu hem de ol ums
ot omasyonanujceu neasmansove i kKg¢sgcegnden tasarruf sajl
i htiya- duyul masé sebebiyle olumlu, az el emanl a
da ol umsuz etkilemektedir. Bil gi sayamwsahiprkur yaz:
Otomasyonl arén yazél eémé, eji ti mi ve pazarl anmas
ger -ektir.

Kull anél an otomasyonlar; iklemler i-in héz, hata
Bunun i-in doejeri mbt omanagsem ol mazdér . Kkl et mede
ejitim yetersizlijindeki sékéentélar varder . Se
ejitimlerinin yetersizlifiji g°steril miktksisgedi r . Se
yakl akémeée teorisini karkél amakta séekénteéelar mevc
detayl aréendaki yetenekleridir.

Kat él emcél ar yeni bir otomasyon al mak yerine ot
oteink onseptine uygun yazeéel émlar tercih edecekl eri
araseéndaki uyumun da tercih sebebi ol dujunu bel
yakanan her ol ayeén kayét alatnéanbai | af € naabnialldiiz] i e
raporlanabildiji bir yazém ve bunl aré destekl eye
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Otellerde istihdam edilecek bilgisayarcélarén h
Otomasyonlarén weldeayfialtenr &lebh & gieé é mdlieeminom dest
Verilerin bulut sistemler:i czerinde sakl anmasé h
endi kel er bulunmaktadeéer. Genel ol ar ak i KInet mel

déekegnmektedirl er .

Ot omasyonl arén uyaré mesajlaré, yardém men¢l eri
bul mak a-éséndan yeterli g°rmektedir.

Ot omasyonl arén ejitimler:] genel ol arak yaeld er | i C
ol masé sebebi ile bazen yetersiz kalabil mektedir
Bil gi sayar ej i ti mi bil gi sayarl é muhasebe, bilg

i Kl etmel erine y°nelp&k obb alrarkmymazlett @dnére] i ti ml eri

Ot omasyonl ar ; géeveniolir, geliktirilebilir, heéez
denetl emesine olanakl é ve y¢ksek zekaya bazeée i«k
ol mal edeér .

5. SONU¢ VE ¥NERKLER

Katmeléd ar dan gel en cevaplar dejerlendirildijin
otomasyonl arén genel ol arak kullanécélarén talerg
bu haliyle sistem anali zi vie] itrisag%®@ynéemmeak hmg mlkaxm
Ot el i Kl etmel erinde -alékacak i1k g°renlerin hem
sahip ol masé gerektiji en °nemli ©°zelliktir.
Yazél eml arén genel hatl aré il e biorlbdiurjiun es °byed neznente
birlikte, yazéléemlaréen detaylara vermik ol duju °
ol abilir. Uzmanl ar én ot omasyonl ardan devaml e b |
d°nge¢l erinden agiilyeor( -deewiiki)e bmeltiodu Gtsotneamss yon KkKul |
°nem veril mesi gerektiji s°ylenebilir. Kull aneéecé
hem de bilgisayar okur yazarl é]J é konusad mkanaejéint
asél kull anécél ara yapél masée da °ner.i |l i stesinde
Araktéermayla il gili keseétlar ol arak araxktér ma;

1 Antalya da ejitim veren uzmanlar il e sénérl éc
1 Bu araktérma ile hangi yazél éemén gYahal eml apé
yeterliliji tespit edilmeye -alékél méxteéer.

1 Hazérl anan anket sorularé ile késeéetleéeder.

1 ¥nb¢ro otomasyonlaré ile sénérl| éder
Y°neticilere, -al ékanl ara ve otelcilik sekt®r ¢n
m¢hendi slainkedi eryhazérl anép arakteéermal ar yapéel al
sekt®re uygulanacak dijer -alékmalarla mukayese
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¥ZET

Ot el i Kkl etmelerinin ¢rettikleri érén ve hizmetleri, r
kabul edebileceji fiyat vter klal e tt rmallee siunwe kyone tmae li greit
ol arak karkéméza -ékmaktadeér. Ot el i Kl et meil-eedenk n m
mal i yetl eri °neml i yer tutmaktader.

Bu -al ékmanén temel a ma c €a, artan haeniadde kmialigetlan endtieesinde, thexmlef s o n
mal i yetl eri tuttur mak amaceéeyl a y°neticiler vV e mut f
ger-eklexktirilen yeni uygul amal aré saptama&km@&céylNani
nitel arakteéer ma y°ntemlerinden yar é yapélandeér el méxk
B°l gesi 6nde faaliyet g°steren turizm ikletme belgeli,
edi Il miktirplBu bdwélihde, komakl ayan misafirlerine a-=é&k
i kKl etmelerdir. Otell er-idee @k em¢ dyaarpia,n mutdfea k  kd fyie,c ek e
toplam 27 ki Ki il e yar e yraipléemiakn dveea éd mré kK g€ Ir e;rk med reu ¢ Wn
i -erik analizine tabi tutul muktur.

Anali zl er sonucunda, bel gedeki 4 ve 5 yéldezlé otel
maliyetl eri tutturabi |l meky eameéknl ae rk il lianeérlign nrdal zdeerfeilkei
mi safirlerden olumsuz tepkiler aldéklaré, araktér mada
Anahtar Kelimeler: Kapadokya, Hedef Maliyet, Men¢ Analizi, Stan

NEW APPLICATIONS IN HOTEL CUISINS IN EXCELLENT COSTS:
CAPPADOCIA EXAMPLE

ABSTRACT

It is an inevitable necessity to control and manage the costs of providing the products and services that hotels
produce in competitive market conditions, at a price and quality acceptable to their guessatisfactory profit.

The main aim of this study is to identify new practices in hotel operations that have been carried out by managers
and culinary chefs in order to maintain target costs in the face of rising raw material costs in recent years. In order
to obtain indepth data on new applications, sestriictured interview technique was applied from qualitative
research methods. 10 of the 20 hotels with 4 and 5 star hotels with tourism operation certificate operating in
Cappadocia Touristic Region wemcliuded in the survey. These are the establishments that offer open buffet
breakfast and dinner service to their guests in groups.-Semctured interviews were conducted with a total of
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27 people, including the manager, food and beverage managernisighervisor, and chief assistant, who were
working at the venues. The results of the interviews were subjected to content analysis.

As a result of the analysis, it is the main finding in the research that 4 and 5 star hotels in the region havesdifficultie
in meeting the target costs, materials used to keep the costs, food changes in the contents, and some guests are
getting negative reactions.

Key words: Cappadocia, Target Costing, Menu Analysis, Standard Prescription
1. GKRKKk

tim ve hiemdtaaseketrIigémsitrerden i kKl etmeler yoju
n her ge-en g¢n daha fazla rakiple m¢gcadel e e
;n ve hizmetl eri rakiplerinden dahrak!| ed axd egmae
eticilere rakiplerinden daha fazla dejer yar a

] iczere ot el i kKl et mel eri, konukl aréneén m
i zmet i Kl etmel eridir.tl &rniney okeek ikd z2¢
roi ma | ve hizmetl!l eri st okl ay apersoget p , e K

y ¢ ksek ol an, siyasi vV e ekonomi k gel

~ = ~+ 5 3

e tour iyzénmilnadred asoyakanan gel i kmel er ve artt
amayan otel ikletmeleri maliyetlerini azal
bir késméné olukturan wnwimyaedcek .i Bacdalirmanl i
-ecek y°neticileri yeni -%z¢é¢mler ve uyg

I3~ o0 ~c —

o — o —

li1.Mal iyet ve Hedef Maliyet Kavraml ar é

iyet kavraménén | iterat¢rde pek -ok kEama&eména
etimde bir ma | el de edilinclegealdef ame mlaacamia
8) . En genel tanéméyla maliyet, belirli bir
| e l en ve bir dejveer én rfiekdanki@r |08 kulkanraésnré ntao p | mek
iy bir srén y a da hi zmetin cretiminin

er iril mesi sonucunda ortaya -ékmaktader (

DY OO D

a Toyot &0fcilemyeé |taadaf gredarwtl il en hede
e s¢recinde maliyetleri kontrol alteénda
(o]

yont emi oANdDrbdlaberthay 2012k mOktuémuk ve Er gy

Hedef mal i yetl eme yeni bir ¢reéen/ hi mmecugelbi kKt igmr
veya hizmetin gelixtirme (8hakvedshem20@) da kul |l anél a

Hedef maliyetleme y°nteminde temel ama-; pazar a
ve kalitede ¢retil mesini sajl a(rkkoekngn Ge-pKdiam nmad i 3y
S

Bir maliyetleme y°ntemi olarak hedef maliyet si
kokull arée dikkate aleénarak hedefl enen sateéexk fi
forme¢gle edilgmektaadi rh.e dRifr mad i yet birim ve topl a
form¢gl e edAll tmerkbdheaeyw, r2006: 143;, Kokan, Ge-kin, 201

Hedef Birim Maliyet iHedéf8dmrekar Bi r i m Sat ek Fiyat
Toplam Hedef Maliyet EToplanpHedefKkarMeyalef Sat ék Tut
Toplam Hedef Maliyet = Hedef Birim Maliyet x Toplam Bisat é k Mi kt ar é

Al ténbay (2006 )o0a g°re hedef maliyetleme sisten
1 Klket menin t¢gmegnegn pi ydlammh,a uyuml andér él maseéne
T Piyasanjiéenkalsitteayi ger -ekl exktir mek.
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T Mamul ¢n ©° zejelriiknlieri mii ynaxbsbherekgrte <4 yelré o ikhea i ya-1 ar

etmek,

1 Yeni mamulleri en uygun zamanda piyasaya takdim etmek,

T Maliyet, fonksiyonel | i k kmirekuridldajlu mamellersunmakeé nda o0 f
Siemens 6in teéebbi ara-1lar be°l ¢me¢gmakel, arymakn sguerl 4 tkit
akamaséna kadar ol an sg¢re- i -erisinde hedef ma |
anl at €éBmégi @ojil5y, 1995: 13

-1 r¢negn sahip olacajée i klevlierin belirlenmesi
2-Her Dbir iklevin g°receli °neminin belirl enme
3ir¢ng olukturacak par-alarén belirlenmesi,

4-1r¢ng¢g ol uxkturan her birdilpear -anén maliyetl eri
51 r¢nég olukturan par-alarén g°recelii °nemi nir
6-Par - al arén hedef maliyet endeksinin belirler

7- Hedef maliyet endeksini en iyilime,

8Dijer maliyet d¢kegrme -al ékmal ar ée.
Bu sekiz akama il e olukapl|l amdegf ¢mamaheyeemer yAni
k¢-¢k kalemlere veya ¢r¢nden bekl en(eboji &r.,evie9 Q&)
12.YiyecekK- ecek Kkl et mel erinde Maliyetin ¥nemi
Génegmegzdei yegekekkl et mel erinin piyasada rakipler
i stediJi fiyatta satéka sunmasé ve istedif§i k ar
cretecekl eri oré¢n ve hi znndeet,| emr¢ik,t etraitlneirn ne dkiacbiul b i
fiyatta satéka sunar ken, maliyetlerini- keaoék ol
i Kl et mel er i i -in °nemli bir kavram ol an maliyet
toplmaekl i nde a-éklanmakt a vV e bahsedil en f edak
vur gul an(nkaokktaand évre Ge Mhkilm ye20¥3net i mi kavramé i se
s¢re-lerini belirl emek vleukptluarnmaakmaakma ciékyll eat nhea asl tir
kontrol ¢ ol ar a(Berliheave 8rimson,ri988)k t ad ér
Konakl ama i«kletmelerinde verimlilijin arttérel ms
ancak maliyetlerin saptanabilir ve denietdeaebil
mal i yet kontrol si tEendiimi-n f20y0®Padl ar & Kunl ar dér
T Kontrol ¢n sajlanabil mesi i -in gerekl:i rapor |l e
bilgilerisaj | ar ,
T Kkl etmenin saték politikalareé belirlenir,
T Y°neticilerin giderleri sénéfl andér mal ar é ve
T Yiyecek i-ecek departmané hedef bg¢t-el erinin
T Her key Dahil Si s-tkeriv ad & € énmnmpdraiyokelkohalllaena t ad a
sajlayan ikletmelerde yiyecek maliyetinin bel
1T Satélan yemeklerin maliyetl eri tek tek Dbiline
1T Personelin motivasyonunun artmaseéné sajl ar.
Yiyece k i -ecek maliyet kontrol ¢, di J eK- ebcierk- okko netnrdog|

zorl|l akt éran Ckbepk eir32)6c@d1 a3 der

10
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bré¢neéegn Bozul Bbil anelDamabiér-ok hamma&KdeoiekR khonuka
durum daha kol ayl akmaktadeéer .

Kk hacminin takKmi haedi hdmemegsiden g¢ne hatta saat
da satén al énacak ve hazeéerlanacak ¢reéegn mi ktar eyl

Men¢ kar mase&dil@amemesidaimnéeézca bel irli bir zamandaki
m¢kKterilerin se-imlerinin ne olabilecejini de t a
Yiyeceki - ecek i Kkl eml eri niYyeckkda s@acaeaknemllemlelrmas &: heée:z
i -in amkhnabeéerakér. Siparik verilen malzemelerin

-ok ol ajandeér .

BeIl ¢ml Bikmeok -iy-ieyceecke ki k| et mesi nde farklé ¢reéenloer

birka- ¢retim bl ¢gmeg vardeéer . Her bir ¢retim ve s
Ayréca yiyecek i-ecek ik]eheml|lliri nmamslat émeml é¢a a
°J esinin bir par - asé ol ar ak s u n(@Qoltnmag, s1889) Buma | i y e t
dojrul tuda, son zamanl arda gelikmik ¢retim orta
al énmasé ve anali 7 i&diMarhd syienti Yi°-neartd mi S Araavgr®azml a r

2006; Kutay ve Akkaya, 2000)

Strateji k maliyet y°net i mi yakl akémlaré ajerl éekl
bu yakl akemlardan Iki,ristolagdrejh&denfal mayleity ¢gt°®Ilneermi mi |
kar kémeza (-Keokkmaank t a el € 1IGeriydcakii 5 e c2e0kl 3i)) k| et mel er i nde

°nl emlerin etkinlifji il e bu et kinlijsiénsdaa] |saénkaéd ab
i i kki s9AYZG¢ghonwes Edwgren, 2010)

¥nceki bl ¢mde bahsedil diJi gi bi ; AHedef Maliyet
Edilen Kard dikkate alénmasé gerektiiji bel irtildh
rekabet baskhesarbaétmakdai kinémal i yetl erini kontr
neticesi ol ukturulacak saték fiyaténé g°z ©°n¢n
ama-|l aréndan biri ol an kar el de et mekndal dod jukn au ]
dekegnegl deg] ¢nde, kar é arteérmaneén en °neml i yol u
taraféndan di kkate al é@&nmal eédér

YiyecekK- ecek i kl et mel erinde maliyet kontrol ¢,; sateé
ve saxtagamnal ar &€ n d a(Ninemdien, 4985 k tBaid éenro k't ad a , stratejik L
gel eneksel y°ntemlerden Ziyade modern mal i yet

maliyetleme sistemi, stratejik birka ve mal i yet planlama s¢recidir?2

2.L KT ERA TARRMASI

Kokan ve Ge-gin 201306dei yapdle kil alreet mall eéxkimadlea , h gd
dayal & men¢ anali zi neticesinde yiyecek maliyet]|
Bu ama- dojrultusumdanPpeel nhkl et mpkegen maktorl e
amacéyla m¢gkterilere anket uygul amexl ar ve anke
°neml i ol duj u buna kar Kén porsiyon beyekl ¢] ¢n
ger¢l megKkget mede yapélan uygul ama neticesinde r
mi ktarl arénéen belirl:i oranlarda azaltélarak hede
Tandoj an vebd¥zeti,yez@k4 i -ecek i teldér &kuallanardke hedeh d e | S
mal i yetl eme y°nteminin stratejik kararl arda n e
memnuni yetini et kil emeden mal i yetl er.i nasél da
ama-|l améxkl arder . Kkl etfmeggraitn vseu nmaujiuy ed - ayragn amali

taleplerinin artérélmasé y°n¢gnde standart re-ete

11
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Okumuk ve Eragalf eMad@h5)Ant alya ilinde faaliyet g°.
yapélan al an ar akeér makseen akd munal airkélneat me° er i ni n
me¢Kter.i i stek ve beklentilerine wuygun hizmet é
edebil mel eri i -in hangi departmanl ar @&neén f onks
d¢ kkyirleecekl!l eri ni belirlemiklerdir.

3. Y¥NTEM

31.Ar akt érmanén Amacé

Bu -alékmanén temel amacé, ot el i Kl et mel erinde,
hedef maliyetlerit ut t ur mak amaceéeyl a y°neticiler vV e mut f
olukturulurken ger-eklextirilen yeni uygul amal ar
taraféendan geliktirilen bu yekésaywalwamad aw &dcel in
mutfakl ardaki problemler ve -°z¢m °nerileri orta
3.2. AraXirgtienmanén

Araktérmada y°ntem ol ar ak nitel araktérma tekn
kul | anélQférkitkénre , s®zl ¢ iletikim yolu ile insanla
G°r¢kmede de ama- dijer y°ntemlerde ol §Gpubgeihbi
ve kahin,G°2Q¢k4me tekniji katél anlarén sayéséna g°
kurall aréen kateéeléjéna g°re yapélandéreéel mék, yapeée
gruba awd&kEmalkrem ve kimkek, 2005)

Bu araktéermada kull anél an vy arlé mcamélna n daérraéklt ngérkmag
belirl enen g°r¢kme rehberi dékéna -ékmaséna beli
g°ré¢kKkme rehberi dojrultusunda ilerl eme hem de |
ol anaj é ver eckeakhtiinr, (2@¢lrdb)¢.z¥nwceeden hazérl anmék g¢g°
s¢rdegr el mesinden dolayé daha sistemati k ve kar
ger¢é¢kmenin araktérmacéidbélsdadamuyv e nki®mieenk i X@@ k)E
33Evren ve ¥rnekIl em

Kapadokya B°l gesinde faaliyet g°sterekR #°Vegmd vy
y°neticileri ve mutfak «kefl eri -al eékxma evrenini
sunul an bir otelde a-ék b¢gfe mengseéenegn y°neti min
yer alacak y°neticibkrdel arbpamaktiod - ¢t IBediol an
deneyimlerini payl akmaya g°n¢ll ¢ olan y°neticile
Kol ayda °rnekleme y°ntemiyle belirlenen ve g°r ¢k
al énméxk, oskebetrendadé&lkeindbFer.i il e gor¢¢kKel megkt or .
i -ecek m¢gdere¢, 4 yiyecek i -ecek servis megder ¢, 8
27 y°netici °rnekl emde yer al méektga. bdapanade] g
katéel émcé sayésé yeterli gor ¢l megkt gr Go°r ¢Kmel et
go°r¢é¢Kme yo°nt emi ile g°ré¢kmecil erden el de edil en
aktareéel méek ve arrdlke nkd@jné ddee kd °f k¢el needi tl ¢ r .

3.4.Veri Toplama ve Analiz

Bu -al ékmada, yiyecek i-ecek departmané y°netici
ilgili derinlemesine inceleme yapmak amaaéyl a ni
kapsaménda veri toplama y°nt emi ol arak yaré yapeée
i -eri k anal i zi kull anél mékt ér . G°r¢kmede sorul ac
ol arak g°rev yapan 2 9Ynygéekkmeegabémddktani bon
mal iyetl er karkéséenda ot el mutfakl aréndaki yeni
akajedaki arakteérma sorularé geliktirilmiktir.

12
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1. Servis edilecek meng¢l erirlodnmitkurhieddeh mahiy

kull anéyor musunuz?

2. Hedef maliyetleri tutturmakta zorluk -ekiyor

3. Maliyetl eri tuttur mak i -in me n ¢ ol uktur mad

re-etel eri nkdek)l inkel egri byia pdéeyjoir sunuz.

4. Hedef mal i yetl eri tuttur mak i -1in yaptej énez

yemekl erin re-etelerini de kapséyor mu?

5. Yapélan dejikiklikler neticesinde misafirler
G°r¢kme sEekhsdogal dgpunda fAKonuyu biraz daha ay
verebilir mi sinizo gibi i fadel er kull anél ar ak
ol ukturul arak d¢gregst ve dojru cevapleri gl ammay a
tutul arak veriler arasénda karkeél aktérmal ar yapé

4 ARAKTI RMANI' N BULGUL ARI

Nevkehir Kl K¢l ter ve Turizm Megderl ¢ ¢ 2018 veri

ve5 yeldezlé 21 otel ikletmesi bulunmaktadér. Bu

vermemekte, 1 ikletme faaliyet g°stermemektedir.

Ar akt éer may a, g°r ¢kKme tsail ebiyneél dbdalm u8 &kiark ey aly ad @z

i Kl etmeden 27 y°netici dohi | edi |l mi ktir. Ar akt e

yiyecek i-ecek maliyet kontrolg¢ ve misafir geri

katéelan y°neticiler ile ilgild@ bilgiler Tablo 16
Tablol: Arakt érmaya Katélan Y°neticiler i

Mevcut Kkl|Sekt®°rde Top

GoréKnGorevi tal ekma S¢|Se¢resi (yeéel)

1 A Kkl Mt g r ¢ 1 Yél dan 11

2 B Kkl et me M¢dy 4 41

3 C |Yiyecek K-egqg 3 21

4 D |Yiyecek K-edq 12 36

5 E |Yiyecek K-eq 1 Yéldan 24

6 F |[Yiyecek K-ed 2 22

7 G |Yiyecek K-eq 5 35

8 H Yi yecek K- eq 4 19

9 I Yivy. K- Se 7 23

10 K [Yiy. K - Se

11 J Yivy. K- Se¢ 3 14

12 | K [Yiy. K-. Sé 2 21

13 L AkKk-é& Bake 22 46

14 M AkK-é& Bakeéeé 7 20

15 N AkKk-é& Bake 3 27

13
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16 O |Ak-€é& Bake 12
17 ¥ AkKk-é& Bakeée 8 19
18 P |AkBaxkeéeé 6 35
19 R |[Ak-é& Bakeée 1 Yeéeldan 29
20 S |Ak-¢é& Bake 1 Yeéel dan 16
21 k AK-é& Baké Yg¢é
22 T AkK-é& Bakeé Yg 5 36
23 U AK-é& Bakeé Yig 3 42
24 ! AKk- €& Bakeée G 7 21
25 \% AK-é& Bakeé Yg 6 15
26 Y |AK-é YBaxlée mcé 3 19
27 Z AK-é& Baké Yg 1 Yéldan 24
41 Hedef Maliyet Y°ntemi Kull anemé Kle KIgild:i Bul
G°r ¢ Kme yapeél an y°neticilerin t amame i KI et mel ¢
belirtmiklerdir. i@iritmapeéeirli earitmmaamédklaejodla sat el
ve akkam yemej.i doOhi | ) ol arak yapeéel maktadeéer. C
ol arak hizmet:i cretilen a-éek b¢gfe akkanmcyeekmeijeil iw
ol arak ayreldéjené belirtmicklerdir. B¢t éen i kKl et
Bundan dol ayé y°net|cilerin tamamé el de edecek] ¢
bu maliyetlere dggluar@measgbelri hamékl ardir .
4.2.Hedef Maliyetleri Tutturmak ile ilgili Bulgular
Ger¢kmecilerden 22 ki ki hedef maliyetl eri tutturt
késmen zorlandéeklaréné belirtmieherzdird anddeadred
y°neticiler, -alexkxtéeje konakl ama ikl etmelerind:e
i Kl etmel ere g°re daha fazla oldujunu belirtmicklIle
incelendi jliindseebemi ® nteaammadde fiyatlaréndaki art
i -ecek gelirlerinin her ge-en yél azal masé hedef
di kkat -ekmektedir. Yapéelanigtutgkmemayée zbel iaKkt
Tablde 2d°steri |l mi ktir.

Tablo2z Hedef Maliyetleri Tutturmayé Zorl aktér a
SIRA Hedef Maliyetleri Tuttur ma] f(* %

1 Hammadde maliyetlerindeki arte| 27 100

Temel Géda Maddel erinde ( bg¢t 21 78
ul |

é
et , hi ndi eti, pastanede k a
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Oda sateéexk fiyatlarénéen d¢gkekl ¢
3 L . ) 19 70
gelirlerininsabik al masé& veya daha da az/q
4 K-ecek satéeklarénén ciddi or an| 16 59
5 Yiyecek israfénén maliyetl eri 17 63
(*) Baze g°r¢kmeciler birden fazla sebep belirtn
4.3 . Men¢ Olukturma ile KIlgild:@ Bul gul ar
G°%°r ¢kymep €1l an y°neticilerin t a mame meng¢l er i hed:¢
ol ukturdukl aréné belirtmiklerdir. Ayréca meng¢l e
al beni si yé¢ksek ol an yiyecekl!l er elegde beddf mddiyetbeni i n i b
tutturmak i-in men¢lerde ve yemeklerin standart
30te verilmiktir.
Tablo3: Men¢ Ol ukturmada ve Yemekl erin K-erikI e
SIRA MenQl ukturmada ve Yemekl erin K f* %
1 A-ék_b(;f.e m_eng,lerlnde, zengin 23 85
tatl e b¢fesi
2 Her g¢n sécak ol arak hamur i Ki 19 70
3 Kérmezé ete g°re daha wucuz ol a| 24 89
4 Yemllf kuI_IanéI_an_tatIé -exkitle 15 56
tatl él aré servisi
Kk-ilijJi ve maliyet:i daha az o
> |fasulye, brokoli vb. gibi ) ku| 67
6 Kérmézé et ile ¢retil mesi gere| 25 93
7 Par-a kérmezé etten -ok keéeyma 24 89
8 Orta kalitede hammadde kullanma. 15 56
(*) ograrz¢ek meci |l er birden fazla g°r ¢k belirtmick
Yapél an gCak,-kéMedkerdieyei bir mesl ejin artéek ortada
yemek pikKimomeKk adled ejdemuy®°neticiler ol muktur. Yi
fil5sen® nce ayné °jJ¢nde hem kuzu hem dana et.i servi
ile yemek veya men¢ Razdérlliadaji&kneridatrér |lYPmeaedd]|ca
bakka bir g°r ¢k ise mevcut e uyemmunb aklvaaym retame-sé l
geli ktirme férsaté ve i mk©néné hi-bir zaman bul a
44. T¢rk Mutfaje il e Klgildi Bul gul ar
G°r ¢kmecilerden 216i (%9 78 oranénda) vyapeéelan dc¢
belititken 6 0 22) g°r ¢kmeci i se Geleneksel T¢e¢rk Mutf aj
G°r ¢kmecilerden el de edilen bulgulara g°re °zel
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kavur ma, kuzu tandeéer gi bi TerkpmmUdEpgebal art eg mi

g°re yiyeceklere ait dejikikliklerin oranlareée Ta

Tablo4: T¢rk Mutfajéna Ait Geleneksel Yemekl erd
SIRA Téeérk Mutfajéna At Gel ebejkiskeil k 1Yie[f(*) | %
1 Kéerméz et ile yapélan yemekleri, hi 15| 56

islim kebabe, hindil i h¢e¢nk©r bejendi
2 Az sebze il hazérl anmasé gereken Y| 19| 70

-ok sebzeler ile hazérl ama

Re-etelerde maliyeti y¢ksek ol an ha
3 2 : : 12| 44

kull anma (tereyajé yerine margarin,

(*) Bazée g°r¢kmeciler birden fazla sebep beli
A5 M¢ Kt erilerden Y°neticilere Gelen Geri Bil dirim
GPr¢kmecilerin tamamé m¢egkterilerinde mak ul kabt
belirtmicklerdir (% 2, % 3 oranénda) p|G<°|rr¢d<|rr]e|cn||I
°neml i oIdujunu, bu kadar qumsuqu]a raj men | ez
g°r ¢Kmeci l er i Kl etmel erinde konaklayan m¢gkteril
tekraréna d¢e¢kmedidlel eaei sateda m¢kEd&t aFréniénbil di kil e
°7¢n kérmezé et, kahvaltée b¢gfesinde 6 -ekit peyn

5.S50NU¢ VE ¥NERKLER

Kapadokya b°l gesindeki 4 ve b5f aykéll adréézn déa , k oanratkd ma |

kar K
hede
sat e
ol ma

bakka

mal i

X0 =
XU XNC O

O o< o

~ <
C Q
—~ 0T
— D

]
f

K
s

y

sénda geliktirilen yeni uygul amal arén ar ack
l enen maliyetleri tutturmakta zorl andékl ar é
| ar & naékné ntéanf@anméynaar éym pansi yon Keklinde ger-e
€ ve gelirlerden yiyecek i-ecek maliyetl eri
bir sorundur . Yiyecek i-eéel d#gak KeInerhiamm
tl erindeki artek, yiyecek i-ecek y°neticil

(0]

[ memnuniyet.i ve hedef mal iy

et mek erken, adbia] saryamdan he
mak zorundadérlar. Y°neticilerin hedefl ene
de fiyatlaréndakl (°zeli klkd atre mault fqaékd aa r ac
eredeyse hi- kull anél mamaséna, beyaz etin
el an hammaddel erin kalitesini d¢Ker mek, y €
] ve maldgrdur Wdlammwak ulygaéer od eamzel er i kul | &8
ek adéna bakvurdukl aré dijer y°ntemlerdir
-%z¢m ol arak g°9z¢kse de beraberi nedre kalif

i k-ilik gerektiren ve beyaz et i -eren Yye
én bir kéesér d°ng¢ i1 -ine girmesine ve ken

DY O®OI TSI QLTS

- o

dej i ki kIl i kI er deeyameRles deletkilbhmekfedir] Hedefamalgyetleri g e | e
k i -1 n yapeél an d¢zenl emel er bazeée i K| el
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kapsamaktader . Bu durum T¢rk Mutfajénén yanl ek
Ziyaret eda °zel |l i kl e yabancé turistlerin, Ziyaretl e
|l ezzetsiz T¢grk mutfajé yemeklerini tegketmeleri T

ol acakter.

Sonu-1 ar bir b¢ten ol arakgediendael éfnaal] ieynata, g Katpe
konakl ama ikl etmelerinin, yiyecek i-ecek y°%°neti
tuttur makt a zorl andeéekl ar &, bu dur umu - % zmek -
syl enakialti rgel Fktirilen uygul amal ar én uzun vad
uygul amal arén g¢n¢g kurtarérken -exitli zararl ar é
yeni uygul amal arén per sonel i sohelinmmesleki bilgi verbdceri et ki |
a-éséndan donanéemlé ol arak yetikmedi i ve eski

al maddéjnee,r cin de - al éksam da ayné paroay é ¢kkasznacneésri ént
ol duju g°r ¢l mektedir.

Yapél an g°r¢kmeler ékéjénda ortaya konulan sorun

T Yiyecek i-ecek y°%°neticiler:i taraféendan bel i
ol maséndan dol ayée yiyecek id-¢ekciekk ontantaisyeedtélre.r iK
gi bi kel tegr turi zmi i -inde benzeri ol mayan |
yapél mal éder .

T B°l gede Dbulunan otelciler taraféndan kurul ac
Kkl et meci |l ePTKDernkei yaKAl acak ortak - al &k m:
standartlaré belirlenebilir

T Men¢l erde bulunan klasik T¢rk yemeklerinin r
gersel lifji yéksek yeni crén re-eteleri gel i k

T Sekt°r che akaléedraa a sekt°rdeki gel i kmel er i t ak
ortaménén sajl anmaseé

1 Mutfak ve yiyecekk - ecek personeline etkin maliyet kon
direk etkilemeyecek maliyet kalemlerinden ta

Yukaréda ifade edilen -°z¢:;m °nerileri di kkate al

otellerin mutfaklarénda yakanan maliyet sorul aré
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¥ZET

Toplumlarén k¢lterel dejerleri, di |, i nan-, gel enek ¢
k¢l téegregnde ekmek sadece géda maddesi dej il , ayné zan
kavraména y°nel iyké sy@a poell daunk -aa askérnéérrmaé cdséar . Bu - al ékmaneén
ve ekmek kavraméaktTémrbezlbamaktArakl é il -esinde yateéele b
°jJrenci i | e artaadtéaxkrmaay ay agf entsehBbeatc éofl jarr -t 6 y a kdaggi@.@5d 4 0
ss.1.08)¥ ] rencil ere ekmejin ne ifade ettiiji sorul muk ve i

topl amada anket ve ekmeje karké tutumu beltiuml e€rhele] ar
kull anPeEmakt éekmek, zeytin ekmek kd&kmaemémérmhaynaygéere me

daha -ok t¢ketildiji incelendijinde; birinci sérada -
etyemekleriylehil i kt e t ¢Eekiekimekt &«é@izd ara g°re d&khamefazkarekn
tutum °I -ejinde, Ekmeje ilikkin tutumu et k@40 en en
ss.35) i ki nci faktor ise ekmek (RkeBismsnBl) hEkmak ©D}iletdik
°neml et menl er ekmejin tadéneén, kokusunun ve doku vy
teketi mini i htivya- ®lmerkdle ng mmud d luerol idugd uek mgle mgzse di
yemekten kendeérini al amadeék!l ar én¥j rbeendirltemiikn eekimek t ¢ keti mini
dejerlendirdi klerinde ekmek t¢ketimi de jar tymanetka dé rar (a
algél amaktader (%75,8). ¥jrenciler ekmejibuwp] deaeyraun)l, ke
i Kk olarak tanémlaméexkl!l ardér. Bu temal ar a-éséndan vy
varyans analizi ANOVA) il e incelenmixktir Sonu-1lara g°re -ocuk
dejerlerine bajleée olarak biVVapdejari emrgRséemameemektdefi
tekrar edil mesi ilemlacekhbayeémeékmeidahkaswoweututver il er
Anahtar Kelimeler: ¢ ocuk, ekmek, tutum, tercih

ACCORDI NG TO THE VI EW OF CHI LDREN, BREAD KN
CULTURE

ABSTRACT

The cultural valuesf societies, language, faith, tradition, concretetangible. values. In Turkish culture, bread

is not only a food item, but also an important part of cultural values. The number of researches made on the concept
of bread is rather limited.The purpose of this study is to examine the concept of breadhdrid bhddren's life.

The research was carried out with 411 students studyi
voluntarily participate in the study are between the ages-d61@12.75,ss1.08). They were asked what they

meant totheir students and they were told that they would be able to explain the pictures. The attitude scale
consisting of 12 questions developed for the purpose of determining the attitude towards the questionnaire and the
bread was used in the data summarnratCheese bread, the concept of olive bread is common. When you examine
how much your meal is consumed with your meals; soup in the first place, chicken in the second place, salad in
the third place and meat food in the fourth place. Men eat more br@adjitts. The most important first factor

affecting attitude towards bread is attitude scale against brebd;20 ss 35), and the second factor is the
consumption of bread as need (9sk81). The most important factors affecting the consumption afcbaee the

taste of the bread, the texture of the flavor and texture. Those who see bread consumption as a necessity have
stated that they can not be satisfied if they do not eat bread that they are happy and that they can not get themselves
out of breadBread consumption also increases when students regard bread consumption as a necessity (r = .16, p
<0.001). Mostly students perceive bread as meal (75.8%). Students have defined bread with 5 themes. They defined
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bread, food, health, waste, wheat (flourpriv The variance analysis (ANOVA) was used to examine whether
there were any differences in terms of age, gender and BMI in terms of these themes. According to the results, the
definitions of children's bread did not change depending on age, gender dng=BB105). By repeating the
research in different age groups, more concrete data on children's attitudes towards bread can be reached.

Key words: Child, bread, attitude, preference
1GKRKKk
1.1.Ekmek K¢l teor ¢

Ekmek wuygarl ek tarihi kadar eski, bilinen en ©°
Doj umdan OIc',me kadar her ©°neml:i ol ayda en ©°neml
arakteérmal ar ekmejin ge-miKi vien Mnd cad rt iayne t¥ ntcar i1I8iC
kadar wuzandéjéné g°stermektedir (jn¢gvar, 2008).
Te¢rk mutfak kegltegregnde ekmek kavramée ol duk-a ©°no
bujday ve bujdaydan yapélan ekmektTgr k Es@pldemumol
t emel géda maddesi dir. D¢nyanén neresinde olursa
bu g¢ne kadar ade, Kekl.i ve wuygulanan y°ntem Ve
maddesi dir ve ekmekrmal 2003A4& kK @Gneorte;kk (e mear goj |l u, 200
Ekmek; ©°zellikle bujday ununun, tuz, su ve mayart
mayal andéer él déektan sonra pikiril meopilwlimé aeldde ked
dejerl aebihmesuki-in o toplumlarén k°k-Agygédaamhkl!| ¢
Anadolubéya kadar ge-en s¢rede, kendine °zg¢ bir-
kel tgrel dejerler arasénda oftdokkal epgeeal i déj er lyd
gel enek g°renek, somut ol an ve somut ol mayan vb
maddesi dej il , ayné zamanda k@ETtQCQ.r eMi Idleij eE] ietr i m
2013. , T.C. epe] MekmeBalanl ék Hi zmet !l er Genel M¢ d ¢
12Ekmek Tg¢ket i mi

Deji ki k yaklarda olan -ocuklarén ekmek t¢ ket i mi
Yapélan bir araktérmaya g°re °Jrencilirékutiume %8 7, 4 ¢
¢ivi, 2009) . Yapeéelan dijer bir arakteér maya g°re 0
gen tegketimde il k sérayeée %74,1 ile beyaz ekmek a
Bakka bir araktérmaya g°re B7G5,edncadrl a&me yhlear egng nf
teketti kl eri saptanméktér (¥nay, 2011).220 °jJrer
sabah kahvaltéesénda %67, 76yle en fazla ekmek t g
(FaydaojluS¢Epeggjihuve 2013).Bir araktérmaya g°r
maddel erini ASék séko te¢gkettikleri Ekmed&l Pmnleehmi b
géda maddesidir(Altéenok, G¢nek ve Karaojlu, 2006) .
2¢ALI KMANI N AMACI

Yukaréedaki °rneklerde g°r¢ldej e gibi ekmek il e
y ° nel(iSkatmure | vV e arkadaxkl!| ar &, 2005 . , Y &byaailce , veo
G°zener, 2 0Sladv. |, a kA kv@ed4)M aun, g & -

.Ekmekk avr aména y°neli k yapélan araktérma sayéseée ol
g°re ekmek kavraména y°nelik yapél méek hi-bir -al
amacé -ocuklaréen bakék a-édlkaeéhajg®°raeaekmdelel knaye
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3.ARAK T1 RMANTE MK

Bu araktérmada Trabzon ili Arakl é il -esinde iKki

ol arak al énmeéexkteéer. Anket sorul aré 430 elflerenciy
edi |l mi ktir.

Kat él emcél ara araktérma ©°ncesinde yapeélan aracxkt
yapél méxteéer . Ekmek ile il gild@ tanemlar ©°n -al éxr
kar k é tut umu bel intdiemelkenamhZ é sorudcangedli ukan tu
¥ rencilere ekmejin ne ifade ettijJi sorul muk ve

Bu sorul ar ; ekmejin tadeée, dokusu, kokusidk, rengi

ucuz ol masé, tokl uk hissi ver mesi , al exkanl ekl a
°] -ejine g°re cevap vermel eri i stenmi kKtir.

Verdi kl er i cevaplar 5 (kesinlikle katéel éylorum),

(kesinlikle katél méyorum) «keklIl i n Xgileptandart sapmmameé K , ¢
(ss) hesaplanméekteér. Sorulan g°r ¢kl er hakkéenda f
edi |l memi ktir.

Tutuma y°neli k hazérl anan sorularéndan °| -ek hazeéer
veril mi ktir Ekmeje ilikkin tutum °I]-ejid. Bu ©°1
i ki farkl é& tutumu g°sterenElike ddikltéeémlwvyermilrerine
P dejerinin 0,506den k¢- ¢k ol maséna g°re dejerl

aral ejénda, %5 anl aml él(ohta,2008z eyi nde dejerl endiri
¥Jrencilerin vg¢gcut anadli z¢ Itearretké s el adheA Ndad iAl i ndi iaizt & zric

frekansl é bi ometrik °1-¢m yapabil en bir ci hazd
Arkadakl aréenén Tygrkiuyeainail nzgel awdiar dHBujdak@ena g°r e
arkadaxkl!| ar e . | 2006) .

4. BULGULAR ve TART I k MA

Tablo 16de arakteérmaya kateélan °Jrencilerin fizi
Tablol:¥J rencil erin Fiziksel ¥zellikleri

;'ZZ'kZell L i Kl X SS Minimum Maksimum

Yak(yeéel) 12.75 1.08 10 16

BKI(kg/m?) 19.04 2.82 13.5 31.5

Boy(cm) 147.44 9.20 119 173

AJ ér |l ek ( 41.51 9.17 22 73

Araktérmaya katél ah6é °dgrasendar da] yameé lar @dilr0 ( Or t

ortal amal aré 147, 44 (4S1S =519 .(209= v9. 1k7 )l oo loarnt a°ljarmeanl

19.04 (SS= 2.82) olarak bulunmuktur (Tablo 1).
Tablo2:EKkmek Hangi Geda ile Te¢gketilir (n:

Ekmejin T¢gketim n %

Kat ékséez (Sade) 21 5.1

Ekmek ve Meyve 7 1.7

Ekmek ve Sebze 27 6.6

Ekmek ve Helva 12 2.9

Ekmek ve Zeytin 64 15.6

Ekmek ve Yumurta 37 9.0

Ekmek ve Bal 35 8.5

Ekmek ve Peynir 58 14.1

Ekmek ve ¢i kol at 52 12.7

Ekmek ve Tereyaj 30 7.3
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Ekmek ve Et (salam, sosis vb.) 68 16.5
Araktéermaya kateéelan °jJrend&ielternifnnékmaijaij ed @ima Ta
Kat él emcél arén %16, 56i ekmeji et, salam ve sosi s
peynirle te¢kettijJi g°re¢l mektedir. Ayreéca varyans
aéséndan yack, cinsiyet ve BKI karkél akt ér maseée
dejikkenler i-in p > 0.05).Bu tabloda da g°r ¢l de
-i kol ata ekmek kavramé yaygén ol arak kull aneéel mak
Tablo3Ekmej e Klikkin Tutum ¥I| -eji
SH Maddeler Y ¢ ko
Toplam 23.37 .53
Fakteor 1 1420 35 Rengi g¢zel 0.56
Ekmek T¢ket i mi Dokusu g¢zel 0.77
G¢zel kokuyor 0.73
Tadé g¢zel 0.82
Faktor 2 9.18 .31 Ekmek yemezsem .,
Ek mek Teketiom doymuyorum '
Ol arak G°r mek Kendimi yemekten 0.69
al améyorum '
Yemek beni mutlu ediyor 0.80
Ekmeje ilikkin tutum °I[-ejini geli ktirmek i -1in
tutumlaré sorulsnumuulrar #F#a&tgdgdranald30 zaltéenda y¢kl
yée¢kl enen ve bir faktordeki yeke dijerinin iki k
sonu-1laréna g°re ekmeje ilikkin tuttuur .ar ¥l -odjuikn
geveni b irl g (U= .76) ve her fakt°re¢gn i- geven
kabul edilebilir séneérlar i-indedir. ¥I|-ek ekme]j
fekmek t¢iketimhbki adbamdEDélomakt éma Wtea<d10/é6r1f4dlgt°vrar
maddeden ol ukmaktadér ve ekmejin rengini, dokusu
Kkinci fakt°r ise fekmek t¢gketi mini i htiya- ol ar
a-éeékl amaktadeéer . 3 maddeden ol ukmaktadér ve ekme
yemekten alamamak gi bi maddel erden ol ukmaktadeér
ili kki-0Oi 8b)y. (Fakt°rlere g°r@8o6madderet mhky ikl eri
Kel é-arslan, 2000 yapteéejé araktérmaya g°re ekmej
il e ekmek t¢gketi mi ve artejeée,; bireysel °czel |l i kil
mi ktaré il e eknmeakmliés rvaef é- oakr ays°énnld¢a ial i k ki | er bul u
bul gul ar -aléeéxkmamézla b¢yeék oranda °rt¢egkmektedir
Tablo4:Ekmej e Klikkin Tutumlarén G¢gnl ¢k Ekmek
Tutumlar % ss . p
1. Ekmej e @oéplam)ki n t ut um 23.87 5.16 .12 .007

2. Ekmek T¢gketi mini Sevme 1492 3.36 .04 212

3. Ekmek T¢keti mini Khtiy 8.98 2.99 .16 .0001
Ekmeje ilikkin tutum °]-ejinin toplam dejerinin
korel ©syonuna bakeél méxkter. Ekmeje ilikkin tutum
i i kKki si bul unmaktader (rt=i mily2l,e pe kamek. Otl¢)k.e t Aynti &
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g°rmek arasénda da il i kki bul unmaktader (r= .16

maddel erl e ekmek tg¢keti mi arasénda korelasyon bu

Kutlu ve ¢ivi, 2009 yapméwrw nelidejru n- 88&F Kk Madya (PEaAr2

t¢ecket mektedir tal éeékmaméz yukar édaki arakteéer ma |

g°rmek a-éséndan paralellik g°stermektedir. Dol ¢

ekmelttignkni i htiya-/zorunluluk gibi dejerlendird

ama bu et ki sadece ekmeji fiziksel ol arak sevmek

-ocuklarda ekmek t¢gketi mini bzml amaké i deéhni kotnil ran

¥rnejin -ocuklara ekmek ol madan da doyabil ecekl e
Tablo5Ekmej i n Ne Kfade Ettijine Dair Tem

Toplam

Ekmek Ne Kfade Edi n %

Yemek 298 75.8

Sajl ek (Enerji wver 52 13.2

Ekmek Ksrafe 23 5.9

Un, Bujday 8 2.0

Kk/ Féréncél ék 12 3.1

Toplam 393 100.0

¥7rencilere ekmejin ne ifade ettii]i sorul muk ve

¥Trencilerin cevaplaré incelendijinde, °Jrencile

temal ar a-éséndan yak,g°Criensfigrek | eviee kBKoll uge joelrnhaec

( ANOVA) il e incelenmiktir. Sonu-lara g°re -ocuk

dejerlerine bajlé olarak Dbir dejikim g°ster memek

0.05).

5, 50NU¢ VE ¥NERKLER

Cexki tli kademel elredsea nd jairtéeinm edgk®nrekn tagdk et i mi ve t ¢

i ncel enmesi amacéyla Trabzon il Arakl e il -esirt

sonu-lar elde edil mixktir:

A 411 °pgreméinde arakteér ma yapéellbmeéeykatké r°  rAernackitléer

51,36¢ (211) kez °jJrencidir.

A ¥Jrencilerin yak ortalamasé 12.75 (ss=1.08) t

A Ekmek birinci derecede et, sal arecede pegns ves ; i ki

de°rd¢nc¢ derecede de -ikolatayla t¢gketi mi tercih

A Ekmeje ilikkin tutumu etkileyen en °nemli bi

fakt°r ise ekmek t¢sgketi mini i htiya- olarak g°r me

A Ekmek t¢keti mienml ietektinieenyleenr eenk Menj i n t adénén,

g¢zel ol maséndan kaynakl anmaktadéer .

A Ekmek t¢gketi mini i htivya- ol arak g°renler i s

doyamayacajéné ve ekmek yemekten kendini al amadé

A ¥Jrceinl erin ekmek te¢gketi mini i htiya- zorunl ul u

artmaktadeér (r=.16,p<0.001).

A ¢ojunlukla °Jrenciler ekmeji yemek ol arak alc

¥neriler

A Ekmek ol madan da doyma ol abkl egkptimjranalt el

23



4 . Ul usl ararasé Tg¢r k Deg2nly alseémnluuzr i2z0ni 8S e m pKoazsyt uanmuo

A ¥Jrenciler sénérl & yemek -exitlerini tercih
bajéemléeléek azalteélabilir.

A tocuklaren ekmek tutumu ve ekmek tutumunu et |
yapél mal édeéer .
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¥ZET

Bu -al ekmada, turizm °Jrencilerinin asnabdranan@rkh &Iré k Bm:
dojrultusunda ver.i toplama aracé olarak anket teknifji
bl ¢mde siber zorbalék majduriyetinin teorik -er-eve:
sunulb®Pujéeumd ¢r . Bul gul ara g°re, turizm °jJrencilerinin

tespit ed|Im|Ktir. Ancak siber ortamda °Jrencilerin

ol duju g°ze -arpmaktadbdenr. zBumal gkn &loinlusahamalk ] rencil
si ber zorbal'ja karké alénabilecek ©°nlemler konusunda
Anahtar Kelimeler: Si b e Zor bal ék, TSirberm Mg]jrduwrcii y etr i

CYBER VICTIM I1ZATION IN TOURISM STUDENTS: THE CASE OF ADNAN MENDERES
UNIVERSITY FACULTY OF TOURISM

ABSTRACT

In this study, it was aimed to reveal the level of cyber victimization of tourism students. For this purpose, survey
technique was used for data collecti®he study consists of two parts. In the first part, the theoretical framework

of cyber victimization is presented. In the second part, the information about the survey is presented. According
to findings, students have low cyber victimization level. Howgire some important cases, it is revealed that
students have victimization. Accordingly, the proposals for measuring the tendency of students about cyber
bullying and raising awareness of students against cyber bullying have been introduced.

Keywords: Cyber Bullying, Cyber VictimizationTourism Students

1.GKRKK

Bil gi vV e iletikim teknolojilerinde meydana gel
bi-imlerinde de farkl éléeklar meydana gel meye bacx
internet hizmetlerini yojulnern,) aal&l k&l tl alnenfayal drma
bir par-asé haline gelmesi ile birlikte internet
ejlence ama-1¢é& kull anmak, bilgiye erikmek veya &
Li,2005;Campbel |l , 2005). En yojun kullanélan sosyal

Twitter, Facebook, I nstagr am, Swar m, Periscope,
-ocukl ar taraféendan da ol dukektedryoj un bir «kekil de
Ol duk-a farkle ama-1larla kullanélan ve insanl ar e
hi zmetlerinin sunduju yararlarén yané séra bir

Bil gi ve il etikijm tecelkanrod koljarlé&m i @ mé rssuenzd,u denet i n
arasénda -atékmal ar yakanmaseéna, sosyal il kKKki |l e
ol mal aréna sebep ol maktadeéer (Cengizhan, &003; C
Patchi n, 20009; Kerberg, 2005) . Ayr éca, teknol oj
insanl arén siber saldérélara ujramal arénén ve bl
a-maktader
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T¢rkiyedde bilgileve iletidkiginmlielkdgalaoj iemel er i y a
Kl etikim Kurumu) Bakkané da siber zorbaléja dikl
% 250inin siber zorbaleéeja maruz kal déj éweo bel irt
ol ar ak belirl enmixktir. Anadol udda k¢- ¢k bir K e
internette videosunun yayénlamasé ve bunun sonu
rajmen ailenin -ocujunun tgmeéeice] RPAi ydgepdakek bk
°Jrencisinin kateéeldéjé bir yaréxma programéndaki
i -eri kIl hatta tacize varan yorumlar yapél masé i
ABD6deéehdakak bir kéz -ocujunun internet ¢zerinde
araseénén iyi ol madéjée bir arkadaké ve o arkadack:
kendi sine acé -ektirmek donuwnc u uyaikna dyéakplea rdéérjaé ncka y
etmesi & gibi °rnekler siber zor babaejAl avrégmé | e2c0elk?
Siber zorbal éjéen d¢nyada ve ¢l kemizde bu derece
ve Kl etumu)m Kaw Samsung El ectronics taraféndan or
#farkinavar isimli bir proje hayata ge-iril mickti
ejitim verilmesi ve fark&ndadaleeakl Ay@agénz aamantdar  Inin
zorbaléeja dikkat -ekmek amacéyla hazeéerl adekl ar e
bu konuya di kkat - ekZobaOdlmas28]B8l anmakt adeéer (Si ber

Bil gi ve il etikim 1t ekkunlollaonjéilldeérjiéni mu ryiozjmu ne nod ¢asrtar
kazandérmak amacé ile faaliyet g°steren turizm
°Jrencilerinin de siber zorbal ék konusunda farke
kal dékl arénén belirlenmesinin °nem takéedéjeée d¢kye
c¢ml esi Ku kKekilde ifade edil miktir: Turizm °Jre
Bu -al ékmanén amacé@,; T Wrail 2k °njar] @ruaii lyeertii nidng zseiyd es
iniversitesi Turizm Fak¢ltesi °] -ejinde ortaya
¢tal ekmanén teorik -er-evesini oluxkturan birinci

unsur l%%jrreencd | erde siber zorbal ek majduriyetini
hazérl anacakteéer . Turizm °jJrencilerinin siber zol
késméné olukturan i kinci b ° | ¢lmcekverilersapalizaedilécektir. t e k n i
2KURAMSAL C¢ERCEVE

Si ber maj duriyet ile i1 gili l'iterate¢r incelendi
majduriyet ile il gil.@i yapélan t¢m tanénllaégr éme - 0
tekrarl anan zarar unsurl aréné i-erdiji g°ze -arp
Siber majduriyet késaca A Knternet veya dijer d
ger¢é¢nt el er gendermek/ payl akmako ol ar tkalatdahmaé ml an a
kapsayecée ©°zelliktedWrlsé&nnéPDOA5) Shaibef &m&f dani
siteleri, web Dbl ogl ar é, Xangas (Knsanlaréen hokl|
el ektroni k ortamlcanha)zsllakroé 0¢j 2 &kr ikn dadrety agdé&ar ak t ar
-al é@ékmal arénda sibe majduriyet.i el ektroni k ile
kendini kolayl ékl a savunamayacak ol an kurbana ka
Bil gisayarl ar, internet, cep telefonlareée ve di] e
et ki yaratabil ecek ol maséna kar K én, i nsanl ar én
davranékl ara maruz kalfnmfa,l a2@0&) .daSiylmdr amajbd Uriiry e
incelendijinde, siber majduriyetin okullarda - ol
ve Stoltz (2007),1:3 8 yakl aréndaki ©°jJrencilerin yakl akeék ye
Tekiyedde yapélan il k siber maBadkuerri yveet Ka-valu&k nfa2
arakteéermasé teknoloji ‘LY ¢nhweendakisekéreklkba Rilklka
majduriyet yakadeé] éen®EitaeltiEnt mi-Xdciuk.l ar Pap @asieanl a
teknolojilere erikim kolaylééjé ve kullanémé gel ¢
birbirine girmesi ile de ortaya -éekabildijini

maj dur i yeeytnilne rebveev yetikkinler taraféndan takip e
vurgul amexkl arder .

Siber majduriye tln sékl ek -5 amealp@ejkénd&k alrmxk €4
gestermektedir ( Agat st on,avKRateten| 2008;i K&walkki v hiraber, 200 7
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2007; Li, 2007; Patchin ve Hinduja, 2006 ; Wi ||
maj duriyetin akademi k vV e psi kososyal etkilerin
°Jrenciler »7 krut ¢v,e enmdilkae,énken d¢i¢kmesine sebep o
belirtmiklerdir (Beran ve Li, 2005) . Si ber majd
getirmeye varan sorunl ar y a-KNest @6 leaf, RO I170) r. | eYnendii kktki
°Jrencilerin siber majduriyet yakadeékl| ar énda, k
yakadeéekl| ar &, daha -ok kur al bozma &ejiliminde o
saptanméexkt éer (Ybarra wvegiMiitchapélarRO0@i7akt &kromailyd
maj duriyetin, mar uz kalan tem °Jrenciler ¢zerd
séer a, Ssi ber maj duriyete wujrayan °jrencilerin ge
payl akbmadésaptanmékteéer (0O, Connell, Price ve Ba
Al exkanl ék davranékl arénén -exitl:i i ncel emel erir
Vyéz yvyéze g°réi¢kmelerinde s°yl emediji  vemetedy ap madé
(Sul er, 2004; Jaishankar, 2008; Agustina 2012).
hi ssediyor ve kendilerini dojrudan ilikkilerinde
yaygén bir hal deeméuet kievromarakiadiandér él maya
Siber majduriyetle yakéndan ilgili bir kavram da
g°re siber zorbal ék, AEl ektroni k metin aracél e’
tan@ammakt adeéer Mason (2008) ise siber zorbal éje
g°ndererek ya da g°ndererek kasétle ve s¢rekli b
kol ayl aktérmak i-imerehnelbtidagni wet elkmradl «jiim &mil | ian :
tanémlamaktadér Siber zorbal ék davranékl ar éneén
edilmektedir.

Siber zorbaleéek, zorbal ék yapan kirbiamiémaelhaktareni
s°zler s°ylemesi veya tehdit etmesi «kKkeklinde mey
ortaménda majduru oynayép bu Kekllde bakkal ar énée
t¢erlerindenubyeapesallit-1 B sibe zpoorsht aal éhke syaabpéanne kvi
telefonunu kull anmaktader. Bunlarepnosytaanevseeyraa bgierr
ya da grubu k°t¢, g°steomela igPinmekaphalthels sl derys
arasénda g°sterilmektedir (¥zdemir, 2011).

Siber zorbalarén en °neml:i czelliklerinden Dbiri s
iletikim teknolojilerinin sunduju il mk @mldam ¢ ay e
istedi kIl eri kekilde g°sterebil mektedir. Sanal 0
ortamdaki bu iletikimin denetime tabi ol mamasé ¢
ortamda r ahat | ékundacesae \ermektediré¢Wilkams ve Guermapu2607).

Bakt ¢rk Akca, Sayémer ve Ergg¢l (2015)06in -al &k m:
bir késméneén, bu duruma fimisilleme yapmako yol u:
dwvranéeké sergileme veya siber zorbal ék majduru
incelendijinde, erkeklerin kézlara g°re daha f &
zorbal éja maruz kal ma durumundabierkméééeminsi bl gag
karkél ek vereceklerini i fade eder ken, kez ©°fJrer
karkédaki ki kiden buna son vermesini i stemeye efj

3. ADNAN MENDERES TNRWKEMSEKREKSKTESK ¥JRENCKLERK
BKRRAKTI RMA

31.Anak ¢t Imekleme ¥

Araktér maneén anak¢gtl esini T¢rkiyeodde yéksekOogor e
ol ukturmaktader Ancak zaman ve maddi k e sétlélél
Fake¢gltesi °fJrencilerdi - al e krmahia,l a°njér eorl cair ake s%j-rid
Kukadaseé gibi T¢grkiyebdbnin en eski turizm mer kezl
yéksek ol duju degkegnegl megkt ¢r Arakt érmanén - al éx
Fak¢l tesi @rPde n® jyrakrmiamék 2500 °Jrenci ol uktur mak
(Kasém, 2016) fak¢ltede bulunan ©°jrencilerin tam
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ul akt érel mékteéer . 600 anketten ge-*édnmleincb3&ranrkert
°rneklem -er-evesini ol uktur maktader .

3.2.Veri Toplama

Si be maj duriyet konusunda | iteratg¢rde farkl ée ©
(2012) ortaokul ve |lise °Jrencilebir¢gszséebendemaidg
°l -eji geliktirmiklerdir. ¥|-ekte 2'"|li derecel en
evet cevaplaré 2 puan ol acak kekilde puanl ama si
arasénda depilkm&kkttedier s madde bul unmamaktader P
arttéejeéena ikaret etmektedir. Ayné °|l-ek bu -ale
olup ol madéjéené g°rmek ve uygul ang®fjreeldaamandgi i
kull anél mékteéer . l'niversite °jrencilerinin ergenl
°] -ekteki aynée ifadeler 506Ili Ilikert tipine -evri
al eénmaséené sajrlesmcak ehém dénsSijyetlerine g°re, y
bel ¢mlerine g°re ve ge¢nl ¢k bilgisayar kull aném s
verilen yaneéetlara g°re majduriyeti-nl danméedtéedré.k Are
Tanréekulu ve Kénay (2012), yapteklarée -al ekmada
boyuttan olukan bir yapésénén ol duju sonucuna u
neticesinde, ifadeler rotasyonasokulm ve %66 toplam varyanseé a-é€ekl a
bir °l-ek yapésé el de edilmixktir

3.3.Veri Analizi

Toplanan veri SPSS for Windows 21.0 pr-8mgmoamé il e
Testine g°re anl &mbel akmdej e#ei n0y @l oldai &l é&m var
edi |l mi ktir. Bu sebepl e -kaarramdtarkitke rtmad tel earn al y gu le:
testl er, cinsiyet i-in Mann Whitney U atWalkst i vV e
testleridir.

34G¢veni l ier-leirk ive kG

Si ber m & [ eflininr gevendrlfi n i °] -mek amacéyla Cronbach Al
tutarldé katsaysehesaplanm@ we °l-€ in Cronbach Alpha katsagi | k uygul amada 0. 95
birorandabulunnkt ur . ¥l -ejin i - tutarl élejéenén y¢ksek ol
yéksel memesi sebebiyl e i fadedan%-§imeldaadien Crgnbacte Kk duy
Alpha ggvenirlikd ¢ zeyi ol duk-a y¢ksek ol arak dejerlendiri
¥l -ejin yapé ge-erlilijini test etmek amacéyl a
dend¢grme tekni i il e uygulanan a- eml ay&kar glarka  r
ve kalan 22 madde ile %67,6061l &k toplam varyanseée
sajl anmek bir ©°1]-ek yapés' el de edil mi ktir. Bir i
kendil eri ile albgdelded dbpi annmablettadadre.n Kki nci b
ara-1lar kull anélarak kendilerine hakaret edil difj
°Jrencilerin hesaplarénén ve ki frrelbeurliunn nma k-taa déénrm
3.5. Bul gul ar ve Tart eéekma

3.5.1.Demografik Bilgiler

Araktérmaya kateélan 538 ©°Jrencinin 215 tanesi (
°Jrencilerden olukmh&twaergr buedzd 1eaqudda@dB@ty 9) ,
ki Ki (%35, $aK QBubunda-2L$)8ya<|{Kgrl(t%12r0dd)l82l§|Ki
czerinde 2 kiki (%0, 4) bulunmaktade

Katéel emceélarén 177 tanesi (%32, 4) Seyahat Kkl e
Rehber | i je, Dbl°31; nm¢éannde s i (%24, 3) Konakl ama Kkl et me
Yiyecek K-ecek Kkletmeciliji b°l¢gmgnde °Jrenim g
Araktérmaya katélan °Jrencilerin 231 tanesi ( %4 -
ol duj u®%3213p tanesi ge¢nl ¢k -Didagats aoyladu jkwn u ,a n89m t
géenl ¢k bilgi sayad kalatamdrdu$ gmesi rRi7Tn tAanesi ( %5)
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s¢resensaatt ol dujunu belirtmimkeglieri nGenilgk, | 1 et
saatten az, 151 tanesi (%028,12 $aat, 180 tanesi (%33,5¥43aat, 163 tanesi (%30,3pmlarak ifade
etmi ktir.
Araktermaya kateélan ©°jrencilerden 353 (%65,6) °]j
(%810 ) akell e telefona sahip ol dujunu, 74 (%13, 8
belirtmiktir. Ortak ajlardan internete giriyor
ver mi Ktir.
3.5. 2. Beti msel Kstatistikler
Araxktéer madabekulnaandeurainyedgi °I -ejinin tanémlayéce
ortalamaseé 2, 05, ortanca dejeri 2,00 ve standar
mi ni mum defjer 1,00 maksimum dejerd5000kealelki nadee
-eékmaktader Baséekl ék ve -arpékléek dejerleri is
maddel erin aritmetik ortalamal aré ve standart S
aritmeti k ort ad atmarsiéz m nfcaek ¢elntde §ii n°dfj renci |l eri nin
seviyede ol duju g°r¢l mektedir.
Cinsiyete g°re siber majduriyetin farkleéeleék g°s
Mann Whitney U testi sonucunda p>0,05 (sig. 0,172)@ak bul unmuk ve anl amlé b
tespit edil miktir.
Yaka g°re siber majduriyetin farkl el ék g°sterip
Wal lis testi sonucunda p<0,05 (sig. Q ,u0 4t6e)s pa lt a
edi |l mi ktir Veril en-2Q9anyéakllaarr €i nacrea seénndd &a kiinldeer i 20
maj duriyet seviyesinin daha ye¢ksek ol duju goereéln
Araktermaya katélan °jJrencilerin °jJrengmmsgéridpgKk)]I
gestermediJini tespit etmek amacéyla uygul anan
olarak bulunmuk ve anlamlé bir farl el ek ol duju
konakl ama ikletmecilijemdb?®lokmlyeamde°kjir ehjcri @ reaiilne
seviyesinin daha y¢ksek ol duju go°re¢l mektedir.
Kat él emcélarén ge¢nl ¢k bilgisayar kull anem sg¢r el
Wal lis testi sonucunda p>0,05¢ée(vig. farleaftpkoban
edi |l mi ktir.
Kat él emcél arén ge¢nl ¢k internasékhdbl aggml apaal Er u
testi sonucunda p>0,05 (sig. 0,143) olarak bul un
Tablol.¥1 - ej e ait maddeler ve ortal amal ¢
Madde N Ortalama St.
Sapma

1. Knternette benimle il gili 537 1,72 1,04

yayénl adél ar .

2. Knternette benimle alay ei1533 1,72 1,07

3. Knternette beni mlseyilleqitliil 533 1,75 1,06

4. Knternette bana kotu i si m 528 1,76 1,10

5. Knternette benim iznim ol 1535 1,81 1,12

yayénl adél ar .

6. Cep telefonunu kull anar ak 535 1,83 1,12

s°ylentiler yaydeél ar.

7. Cep telefonunu kullanarak benimle alay ettiler. 534 1,83 1,14
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8. Knternette fotojrafl ar éemé 535 1,85 1,15
mail) ile dijer kikilere
9. Knternette Dbir backkkamslisnek e 536 1,87 1,16
mai | hesabeée (MSN, Yahoo,
10.Cep telefonundan benim f o1533 1,88 1,18
gonderdiler.
l11.Knternette beni tehdit et 1531 1,89 1,27
12. Cep telefonundan bana tehdit eden mesajtarderdiler. 536 1,91 1,24
13.Knternette arkadaxkl|l aréem yi535 1,99 1,21
bil gil eri mi kull andé.
14 Knternette kifreleri mi k ul 537 2,01 1,31
calextelar.
15Facebook, Twitter gizlicebenis i 1537 2,02 1,28
ademé kull anarak hesap acHt
16.Cep tel efonundan bana haki530 2,03 1,33
17.Ar kadakl arém ya da bakka 1533 2,05 1,23
internette benim kifrelerdi
18.Knt er n endkaret ederamesajlar gonderdiler. 534 2,07 1,33
19.Cep telefonundan bana hok1i530 2,10 1,35
g°nderdil er.
200Ar kadakl arém ya da bakka 1535 2,14 1,30
kullanarak gizlice email (MSN, Yahoo, Gmail, Mynet gibi)
adreslerimegi r meye cal éxkteéel ar .
21.Yuzume karké soyl emedi kI e 533 2,57 1,51
telefonunda rahatl ékl a bal
22.Knt ernette bana hokl|l anmay 530 2,57 1,53
23.Tel ef onl a beniettlerr ayar ak r 535 2,70 1,57
2. Knt ernette arkadakl|l arém yi534 3,05 1,55
mesaj (email) gonderdi.
Kat el emcél arén kendilerine ait bilgisayara sahip
Mann Whitney U testi sonucunda p>0,05 (sig. 0, 9:¢:
tespit edil miktir.
Kat el emcél ar éanblkeaen dbiillegriisnaey aaiat stahi p ol up ol mama
uygulanan Mann Whitney U testi sonucunda p<0, 05
ol duju tespit edi |l mi ktir. Veril en yanjtrlearrciil reae
ol mayan °jJrencilere g°re majduriyet seviyesinin
Kat el emcélarén kendilerine ait akéell é telefona
uygulanan Mann Whitney U testi sonucunda p>0,05 (sig. 0@%1ar ak bul unmuk ve anl
ol madéje tespit edilmicktir.
Kat él emcél arén kendilerine ortak ajlardan inter
uygulanan Mann Whitney U testi sonucunda p>0, 05
ol madéjée tespit edilmiktir.

4. SONU¢ VE ¥NERKLER

Bua aktéermada Adnan Mender es i niversitesi Turi z
seviyelerini belirlemek amacéyla anket tekniiji k
maj duri yet seviyelerinin d¢rakk smolndiv] u® | s ¢ mu ctuenkan
farkl el ek gesterebilir, -enk¢ buradaki yaneéetl ai
bildirimlerine dayanmaktader

30



4 . Ul usl ararasé Tg¢r k Deg2nly alseémnluuzr i2z0ni 8S e m pKoazsyt uanmuo

ArakKktéerma sonucunda, demografi k dejikkenlere g?°
sonucunda cinsiyete g°r e, yaka g°r e, °frenim g°r
kull aném s¢grelerine, kendil erine ait bil gi sayar,
testler uygul anméktérteAgdktesmber® magdairli greitn da
farkl el ék g°stermedijini ortaya koymaktader. Y a
zorbaca davranéklara maruz kaldéejéené g°stermekte
Akca, Sayémer ve Erg¢l, 2015) Top-u ve arkadaxl!l ar
a-éséndan cinsiyete g°re anlamlé bir farkIl el ek b
¥zbay (2013), l'ise °Jrencileri szerindeesibeap mék @
zorbal ek ve majdurlyet seviyel eri araseénda anl e
°Jrencilerin °jJrenim g°rd¢kleri b°l ¢me g°re si be
il e benzerli k g°sterdiji s°ylenebilir.

Arakt®erimahgul aréna g°re °jJrencilerin sibe maj d
s¢releri arasénda anlamleée bir farkl el ek buluna
durumlare ge¢nl ¢k internet kul | elntéeend isr¢.r eBlers oreu-g
(2016)6nén |ise °fJrenciler:i czerinde bulduju son
Bu alanda yapélan araktérma sonu-Ilaréndan hareke
seviyede ol duju g°r ¢l megketreed,i rT. ¢ rTkU KyKe (g2eOnle5l)i nvdeer 1%
czerinden g°nderilen kikisel verilen k°tg¢gye kull
oranén 2012 yelénda %1.9 ol masé ve késa zamanda
ciddiyeal énmasé gerektijini gosterdiiji déekegnegl mekt ec
Bu araktérmada °rneklem ol arak Adnan Menderes | n
Bundan sonr aki araktérmal arda farklé& okull arda
yapél nfaasyédnaélné ol acajé de¢gkegnegl mektedir . 'l kemi zde
siber majduriyet seviyelerinin °n¢gne ge-ebil mek
hakkénda °jJrencilerin bilin-ajeaddgkd meglsinektee @if i t
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¥ZET

D¢nyada turizm gelirlerini artt értmarki znst-eeykeitamatifeirk l¢d rkie
turizm te¢grlerine y°nelerek farkl él aktérma -abasé i-in
turizm pamaktaaolsamublternatif turizm te¢égrlerinden bi
sahi bi turistlerce ger-eklexktirilen ve gidilen desti
ekoturizm faaliyetlerinijn ar-tema&sda,ant wWrai Z2miem @agrzd grt gried
¢tal éeékmadadal slpalrdi man Kasnak Me K e s i eTkaobtiuarti z me Kk & $ & mne
dejerlendiril mesi ama-|l anmaktadeéer . |l sparta pek =-ok mi
gerekse sahip | duj u dofj al gézelli kleri rialkd éYymampleana vy ekhamiil e
bulunan Kasnak Mekesi Tabiat ve Koruma Al anéodénén yak
Megderl ¢7 ¢ -al ékanlarée otoekbembkt adn@ar | é APramte&d maneé nt e
¢tal ekxkmada yaré yapelander eVMemeikl egreirn kameaekr nezklnki g si neukydgaujl ic
frekans anali zi teknijinden yarar|l arnaé | gnPérke ;é rl. s pAaratka G
bir bitki °rt¢gsegne ve doj al kaynakl ara sahip ol duj u,
Tée¢rkiye ekoturi zmi sia-hiimp d ydaKAubdgkr odsameak tt eaddidra.k i yer el
siviltopp um kur ul ukl arénén ekoturizm ol anakdratrayna n- ékaazraérll na

Anahtar Kelimeler: Ek ot ur i z m, Kasnak Me k dspdrta Bketlbizmat ve Kor uma Al

EVALUATION OF THE NATURE AND PROTECTION AREA OF THE KASNAK
OAK AS AN ECOTOURISM DESTINATION

ABSTRACT

Every country that wants to increase tourism revenues in the world is in an effort to differentiate the goods and

services for tourists by going alternative tourism types. In this context, ecotourisnoistbaalternative tourism

types being offered to the tourism market as parallel to the changing tourist expectations. The increase in
ecotourism activities carried out by responsible tourists who protect the environment and care about the prosperity
of the local people living in the destination is also important in terms of sustainability of tourism.

The purpose of the study is to evaludie nature and protection area of Kasnak Oak in Isparta has been emphasized

in terms of the importance of ecotouriswr fisparta Isparta is a city that has many national parks, natural
protection areas and is able to come into prominence in terms of both its climate and natural beauties. The research
was applied to the local people living near the Nature and ProteatianoAKasnak Oak in the province of Isparta

and the employees of the Tourism Directorate of EJir
purposeful sampling techniqué semistructured interview technique was applied in the sti@bscrptive
contentanalysis technique and frequency analysis technique were used in the analysis part of the results. According
to the findings obtained &t the research, It is sethat Isparta has a rich vegetation cover and natural resources,

and in this ontext, the Nature and Protection Area of Kasnak Oak provides a great contribution to ecotourism of
Turkey. However, it has bedaundthat local governments and ngovernmental organizations in Isparta have

not been able to play an effective role in naditkg ecotourism possibilities.

Keywords: EcotourismThe Nature and Protection Area of The Kasnak,Oak p ar t a &ss. Ecotour.i
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1.GKRKKk

Géenegmegzde °zelli kle gelikmekte olan ¢l kel erin, €
yaratan turizm sekt®°r ¢, il ke ekonomilerinde ©°ne
turizm kal epl aréndan ¢srélyerréilnaer ak® nealdtigrinadgqd f ¢ |tnuer
geli kmekte olan ¢l kel er ise deni z, kum ve (g¢neck
dejerlerini, kel teorel dejerl erini ve gastronomi
-exkitilialritjtiem mak i stemektedir.

Turizm sekt°r¢negn alternatif turizm tegrlerine y?o°
bir dejikim halinde olan turistlerin beklentiler
gel i ki lleinl iviei -s«jiltayan turizm t¢grleri; spor turi
turizm ve ekoturizm olarak gelikme g°stermektedi
hayvan -exitlilijJinin i zlnenbfidsgienie,r ed oyj°anle | g ¢kz eoll lair
seyahatl eri ve o0 b°lgelere ait y°resel dejerler
i -ermektedir (Soykan, 2003, S . 6) . Ekoturi zm, S
yeteri d¢zeyde fayda sajl anmaséné ama-|l amakta ol an
iy pl anlanmadéjé takdirde téepkeée kitle turi zmi
(Kasalak ve Akénce, 2015, ensi. @840 nE&kywdnlrarsdd eo
dej il , k°y veya yayla evlerinde konakl amayé t el
dej memi Kk dojada -adér kurmak isteyen turistlerdi
Brezilyadbnén Rio 90 Yya&nd e&inrda Ilgent-ietkde klirilen B
Kal ké&nma Konferansédnda, -evreyi korumaneéen ger
b¢t enl ek me polltlkasénén uygul anmaséndaki ve ek
a- és é°nndeammi n e dejinilmixktir. D¢nyada son yeéel Il
Ais¢grdereéeglebilirli ko kavramé t¢m -al ékmal ara et k
bakl anméktér. ¥yle ki son yeéell arldtae delnagyra ddalkk e lde1j |
zi hniyetini) deniz, g¢nek, kum ¢-1 ¢sé¢nden ejitin
ol mak ve s¢grdegreéelebilir turizm faaliyetlerinde i
S . 1) Edgtrgdiebm,)] i s¢turizm kavraméné destekl eyel
yer el hal kén refah seviyesini °nemseyen bir tur
kel tgrel dejerler il e °rt ¢ ke ndebhirirolartekotuiizen,spartg r ¢ d ¢ r
gibi turistik arz ve talep yapésé yeterl:i d¢zeyo
bi -imde hayata ge-irilmesini sajlayécé bir etki
Araktérmanén amacéné, k|l Mpaestsa Thbhde bael KoaonmmKa:
kapsaménda dejerlendiril mesi ol ukturmaktader. Y
Or manédnén | spartaddaki varl|l éj éneén, Kehrin ekao
kat kél ar élnkéen ,vey®irle thari zm m¢gderl ¢ ¢ -al ékanl ar é
ger¢é¢kmel er neticesinde ortaya -ékarél masé hedef |
2. KAVRAMSAL ¢ERCEVE

211 spartadnén Ekoturizm Potansiyel:

Alternatif turizm te¢grleri i -in turizmde yeni rota
bel gelerin gelikiminin sajlanmasé son derecede °©°n
ili alternatif turizm potansiyjei ol an bir destinasyondur. Bir Batée A
dojal ve -evresel g¢zellikler ekoturizm ol anakl ar
Il spart a, Akdeni z b°l gesinde, cojrafi ol arak Tg¢rl
yer al maktadeéer. kehrin rakémé yaklakék 1050 met
bul an y¢ksekl ikl er il e xehekpt greirzrhe keex gahii zin
potansiyele sahiptir. Klde yer alan g°l, gl et,
turistlere birbirinden ar Kl €p atrurai zBEk o oejkri afli IRio’
bakémdani el i bir konuma ahip olan I spartadédda at
kampé, kayak, trekking, (Topay ve Parl adeér, 201
faaliyetl eri yapél maktader (Korkmaz ve Bakkal kan
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Al ternatif turizm temelinde farkl &l akan turistti
-ékar él masé, 1990061 e yéll ardan sonr a i Vvme kazar
potansiyelini ortayadepkreamayanzimspatltehi yuei gemr
Ve bu dojrul tuda | sparta turi zmi czerine -al é
faaliyetlerinin ger-eklexktirilebilece]i Kehir,
ekoturizmalae nda nadir g°r ¢l en bir destinasyonudur (On
|l spartab6éda yapélan ekoturizm faaliyetleri;

Absailing (Kaykayy@&rmanmaeéckeé, kayal ek arazil
kull anél maséenén yetearsénr dddkpbl @dueghudéjadbdea- klo!| f
bulunduran -ok disipli ;i Shiurr ms p&o rZdiunrt | (, Arla9s8,6 ,2 0s
térmanéké dékénda Kanyon ve kayalék b°lgel erdel
Kanyméda, EjJjirdir Sivri Dajéeéonda, Kovada Mil i Pa
(genellikle pansiyon ikletmeciler:i taraféndan or
yapél maktadeéer

Skuba (SualteéeSkbagul emdcitlei jgzl emci lijidir. EJ
acentelerinin programlareé dojrultusunda su alte

Oryantiring :(YariBal mausul a kull anél arak do
B°l gede G°l c¢k GOl g WWear-ketv rAd sain,é Kaeev a cas r Mislil, Kasn
Al ané, D&Kara2ybgja Keéek Sporlaré Turizm Merkezi v
Koruma Al ané ve -evresi , Ejirdir Si vri Daj é, Al
b°ligrenen i deal oryantiring yapélabilir alanlared

Foto Safari Kovada Mil Il Par ke, S¢t-¢l er tcandeér
Yukar ég®°kdere K°y¢ Kasnak Mexkesi Tabi até Kor ums
Tapénaj é, Yal va-a, PiYsail dviaa AAxtaijcek hleér t ar Koyy¢ Kay
kar ki karaaja- Kezéldaj Milli Parké, Yenikarbaden
i-in tercih edilen alanlarder.

Endemi k BitKkt &? dle e remidleinjiik  bniatkk i Megk®ezslie mca b ii
Koruma Al ané, Kovada G°I ¢ Milli Par kée Al ané, Ded
Koruma Al anée, Sarpdaj etekleri, ¢andeéer S°j ¢t Yay

Kuk G° zl:e moivlaidjai G° I ¢ Mi I | i Rer Ker ukas Adlanie K
Bar aj -evresi, Ejirdir G°1l ¢ Hoyran keéesmeé, Bur d
G°l ¢b6bn¢gn Yeni karbademli ve karki karaaja- 11 -eler
Ejirdir G°l ¢, ¢bekgtde abakhayamakar ©°rdeji, el mat
il e ¥neml. Kuk Al ané (¥KA) stat¢s¢ kazanméxkt éer .

Trekking (Doja Y¢r iFjiqikrkgierBar K KPlygar-©®Buklimagc &7 i
Yayl asé (5 km), YuKkasm@akG°® Meieetei vkeP glgor uma Al ané (
G°kdere -Kovadat&°l|l ¢ Milli Parké (10 k-Arhbetelkmv ada C
(A] a- Myz eiGHtkd ¢ vet-¢ KmhgronYazéel @ Kanyon (30 km), S
Roma HarabelerYasf§entKhghbnteéepesi , AksAkZun#hne M;
Mer kezi (3 km)-G¥bhkatri &n TkBpepdgrie,-BHltagjdek um Pl aj Tes
km) , KasFé&mldaerk Kesme -Asamge&)yr Kasm&ampl é, & km) dc
aktif ol ar ak g er - e ktip:Bwaviv.isparitakutiuityrizm.govarlTR, n0D7d/ekd & r (
turizmi.htmi).

2. 2. Kasnak We K®s iu mba il atn é

Il sparta KI i, Ejirdir Kl -esi, Yukaré G°kdere K°y
27.07.1987 tarihinde tabiaté koruma al ané ol ar al
g¢neyinde Isparta ilin&kapyshkhgmanlXa@nhekiMeklesk IOir
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taraféendan Avol kani k meked veya fikasnak mekesi 0
Doj al Koruma B°l gesi, sadece zengin bitKki o rt ¢s¢
yézeéendeni dei e ng@lmandér (Asl an ve Ayvaz, 2009 s.2
bir kaynak dejer texkkil etmekte ol up, |l sparta |
¢l kemi n oId ufj

zde en yakl é& ve en genik yaZ,OEllseGS)ené

Fotojraf 1. KhaisatakKdMewxmas i AlIT@ané Resi mler.

Kaynak: http://www.radikal.com.tr/hayat/sonbahagnzdesikasnakmesesiormani1107957/

Fotojraf 2. KasnakmaMAkasé Rabi mteKbru

Kaynak: http://grup3gezi.blogspot.com.tr/2013/05/ispaxtardir.html

Kasnak mekesi, k¢-¢k grup ve ke¢gmel er halinde b
al anl arda en iyi geli k3mym. gPoeyt eranek.t e dm.r .- aAga -k
Kasnak mexkesi, akmeke gr ubutniak edna hbilr otl ¢urpd ¢ rs.a dBeécz
kapl amaceéel ékta ve parkecilikte kullanél maktadeéer
yapéeménda kull anéeldéeje i-in y°re halkeée tarafénc
or manénda Kkuk egndzelneinkc i bbii § ki g°z|emci|i]i, foto
oryantring yapeéel maktadeéer . Ejirdiroédeki jeep saf
|l spartabénén ekoturizm alanlarénda ge,R01g s.Bl).r bi -
Kasnak Mekesi Tabiat ve Koruma Al ané, | spartadya
T¢rkiyedde yayél ek alanée ol duk-a sénérl @ ol an ka
aj a- te¢rlerinden biri olarak nitelendiril mekted
°nemin| daha da arteérmaktierblupg,,rgel daxknmasé|l

gerekl il ijini de g°zler °n¢ne sermektedir (Ayde
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°neml i bir par-asé ol ma yolunda emin adéemlarl a i
yer |l h ail zkn@ no leaknoat kulrar éna daha fazla sahip - é&kma
yerlerin aydénl éja -ékmasénda ol duk-a fazla ©°ner
-ok fazla ele alénmamék bir -hlexkmarakmnéedegyveésd
ekoturizmi ve doj al alanldb yeEédiane vynep&laamanmal
Bu -al éekmal ardan biri olan Tolunay ve arkadakl a
y°resinin orréemmaénn kya°yrneaskella ekonomiye katkeéeél aré irc
Al anédénén g¢negbirlik geziler, -evreyi ve dojaye
bir yer oldujuna dejinilmiktir. Rayiemdi myg2a0 @asm
ol up, |l sparta ilinin eksiz doj al gé¢ezelli kl ere ve
vurgul anméxkt ér Korkmaz ve Bakkal kandéén(2011) vya
Gelikebilirliji e}leeni naedl!| Bej-earlléeknndaidram yapeélan |
ekoturizm -exkitlerinde °neml. bir potansiyeli ba
uygunluju vurgul anm éKté . Dojan ve | ng¢hmaelnlbem 20
l sparta turizmine y°nel ik go°r ¢kl eri irdel enmi K
dejerlendiril mesi yapél ar ak, Kasnak Mexkesi Or ma
alanl arénda °nemli birrpoBahsidgel éROGRUNFaP@geaEKN
Havzasé Ekosistemine Genel Bir Bakéko baxkl éekl e -
havzasé i-erisinde endemik bir t ér ol arak habi
yapél mger b? ne wmhli -al ékma ise Ispak0a@3&tgr DoBa plU
|l sparta KIli Tabiaté Koruma ve Tabiat Aneétl areée se
Tabi até Koruma Al anédneén bu anail i zerkieln é&tnmind i
vurgul anméexkt ér . Kasnak Mekesi Tabiat ve Koruma /
onIaréna yakén ol masé, yélén her mevsiminde ayr
ortaya -éeékareéel mékter.

Ayréaatlaspkoturi zmi alanénda Topay ve Barl adér
yapmék ol duju -aléekmalar | iterat¢re katke sajlan
Potansiyelinin Dejerlendirillmesairmet¥°malsiekn dTae d ri i
yapél ar ak, sonu- ol arak I spartadénén ekoturizmde
faaliyetlerinin yeterl:]i d¢zeyde ol mamasé nedeni
edil mikthda RKAB¢& yélarkadakl aré yapmék ol dukl ar e
K-in Bir Rota ¥nerisi: | sparta Cojrafya ve Turi
ejitimine y° verebil mek amacéyl d ilrdparmi «kd8da .c Bje
gézargahl ar arasenda Kasnak Mekesi Ormanl ék al an
B3ARAKTI RMANI N AMACI

|l sparta il sahip olduju uygun i klim kxartl ar e,
géezellikleri sebemi wlie Xrehplrama .- &kabie turizmin
-ok alternatif turizm te¢regne ev sahiplifi yapma!
nedeniyle de bir alternatif turi zmetigklei obiam le &
sahiptir. Bu nedenle il de bulunan Kasnak Mekesi
dejerlendirilmesi ©°nem arz etmektedir. Bu bajl an
Kasnak Mekesi Tabinatkwve uKozmm&kaplsamedundad dejerl en

AY¥NTEM VE VERKLERKN ANALKZK

Ar akt eéer
y°nt emi
konukma
bireyl e

bakeémén
yapél an

mada ver.i toplama akamasénda g°r ¢kme y°ni
olan ve il gili ki Ki avrey-ae rg-reuvpel sairnl dae ©°knacret
K, soru sor mak vV e al enan bil gileri kayd
rin deneyimlerine, tutuml ar éna, gor ¢kl erii
bilgileri toplamada al uk - a et ki n bir y°ntemdir . ¢tal exmada
dan yar é yapél andér él méx g°r ¢kKkme- tekni ]
dér el méx g°r¢kmede araktérmacé go°r ¢Kme ¢
sérasénda ger-eklektirecefji s¢re-te késm

gf ¢ Kme
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sorul ar én dézenl enmesi ne gidebilir veya kat el e
tartéekél maséné sajlayabilsgirjei-tei kit kat aktod radli d me
s. 237, 2012) Bu nedenl e arakteérmanén evrenini,
Al anédnén yakénl ar énda yakayan yere hal ké Ve
ol uktur makrnmaeé&n °Arr amex K 1ée mi ama-1| é °rnekl eme t
°rnekl eme, araktérmada bel | niteli klere sahip
yapél masé halinde kullanélan bir yP2atemd25) .(MBay-
°rnekl emede; ama - sadece everenin yeterli ol - ¢ d
hakkénda il gili ve bilgildi ki kilere ulakélarak o
2018, s. 126)memBda -kKd £xana Mawessai Tabi at ve Korum
bir °nem arz et mesi nedeniyle ama-1¢é& °rnekl eme t
ger-eklexktirilmiktir.

¢al eékxmada, ver.i toplama ar alX3&ubbar 20,1 8u ¢t qauli ehd a&n
ger-eklexktirilmixktir. Ger-eklexktirilen yare yapeé
YézZ Yéze gor kel mek, g°r¢kme kélavuzu takip edi
Kat él ema&l kraaarhear ék u-lu sorular y°neltil mik ol
sorul muk ol up, katéel émcél ardan detayl é& bilgi al
g°r ¢kKkme teknijinin sistematitaryafpsedza allmad é&me sqii
kat ké sajl améexkteéer. Kull anélan g°r¢kme for mu, |
s.213)

G°r¢kme teknijiyle elde edilen verilerde, betim
sistematka nal i z te¢r ¢nde t emel ama- , el de edi |l mi K 0
yoruml anmék bir bi-imde sunul maseéedér. G°r ¢kmel e
-er-eve ol uktur ma, temati k -er-ewvegea twgop@Eml Aa ki
yoruml anmasé basamakl aré séraséyla takip edil miKk
Yapélan bu -aléekmada, i-erik analizi temelinde v
sonra temal ar élnarfaulvuen mac @&l, artae m@g° r e verilerin d¢
sorul aréna g°re organize edil mesi bu kod ve ter
verilerin sayésal anal i zi késménda kulelkaangliaardear
yararl|l anél mék ve bul gul arén yorumlanmasé késménd
verilerin yorumlanmasé ve tablolakteéereél masé safjl
5.BULGULAR

Hazérl anan g°r¢é¢kme protokol |l emieén- evre- eyveeseil n dhea, | kyé
sorul aréna verdi kIl eri cevaplardan el de edil en soc
Elde edilen sonu-Ilarén yorumlaré akajéda yer aln
G°r ¢kme protokol ¢nde yer al akKoridrka sAlran & oknaésnn alki
dejerlendiril mesine y°nel i ktir. Kasnak Me K e s i
dejerlendiril mesine y°nelik bulgular Tablo 1. 6d
yerel y°netim adkémandOénnue PY80O0&I ik bir oranl a
Al anédnén potansiyelini ve °nemini bil mekte ol
%2001 i k bir oranla Kasnak Mexkesi Tabi at ve Kor
bilinmekte ol duju saptanméxteéer. EIlde edilen bu s
Mekesi Tabiat ve Koruma Al anédnén bilinmekte ol d
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Tablol.Kasnak Mekesi Tabi at vei Mloemumae AYame&ld nlBal Ke
Bilinirlifji Dur umu
Yer el Y°ne A-ékl ama F %
Yer el Hal k
Mekesi vV e
Kor uma Al
Bilinirl
Bilinmekte Kasnak Mekesi Tabi at vV e 22 80
hakkénda bir bilgirt
K é s nBdimmekte Tabi at ve Koruma Al ané i 5 20
yoktur.
Bilinmemekte Hi - bilinmeme durit 0 0
Tablo 2. 06de Kasnak Mekesi Ormanédéonén d¢gnyada end
ve yerel halef et heatiéendbhmesi dur umu, uygul anan
-al ekél mektér. Araktérmaya kateéelanlarén yakl akék
be¢yeék bir turizm potansiyel: ol duj uarbaedt &r maayma
kat el anl ar én % 28, 606séneén Kasnak Me K esi Or manéaé
|l spart a hal ké i -1in ekonomi k kal kénmayé da be
anl akél maktadeéer .

Tablo2.Kasnak Mekesi @©amBnééne@G° D¢ghgma Bir Bit ki

Dejerlendiril mesi Dur umu
Kasnak Mekesi A-ékl ama F %
D¢nyada Ender
Bit ki Tere O
Dejerl endir
Turizm Potansiyeli Olma D¢nyada ender go°re¢l e 19 714
Durumu o | maedeaiyle Isparta gibi turizm
faaliyetlerinden yet
i -in be¢gyek bir dej
Potansiyelin Potansiyelinin fark 8 28,6
Ol unmasé Dul b¢e¢yeéek bir ekonomi k

¢tal ekmada Kasnak Mekesi Tabiat ve Koruma Al anéédn

hususta ortaya -ékan veriler, Tablo 3.06de payl ak

y°netim -al ékanl ar e vod iyerbelr hoarlakntlaan 1K3ads¢nnackn Mek

Al anédna | spartaddan di ul akémén sékénteélé o
[

rekt I
Me K es Ormanéédéna | spartadédan direkt ol arak ul ake
ekd uri stlerin ormana ul akéménén olumsuz y°nde et

bul unmuktur. Kateélemcélarén %3206sinin Kasnak Meck
ol dujuna, ancak °zel arabaseékléant@r maka ywalbad acael
tespit edilmiktir. Ayréca kateéeléemceéelaréen %2006sir
orman yolu oldujunu belirtmi k ol dukl aré saptanmé
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Tablo3. Kasnak Mekesi Tabiat weD&joerulman dil rainlerdensai Ul

Kasnak Mekesi A-ékl ama F %
Kor uma Al anén
Dejerl endir

Ulakém Gaye Ul akem doja yé¢re¢yek-¢oIl5 20
yolu varder.

Ul akém Késm Kasnak Mekesi Or mgideeeh ¢ 9 32
olan insanlar i-ir
Ul akém ¢ok |l spartadédan direkt 13 48
Bu -al eékmada, arakteéermaya -al é&kélan sorunl ardan
alternatif kaynaklme@nbdedluil uniulpmebsuil duinrmad®4d @l o 4.
katelan katél eémcél ardan %450 ormanén g¢nhek €KEej
edi |l mi ktir Yer el y°netim -al é&kanl aréneén vV e y €
bu undujunu vurguladéekl aré saptanméxkter. Ancak I
bulunmadéejéné belirttikleri tespit edilmixktir.
Tablo4.Kasnak Mexkesi Ormanédna Gelen Turistler i-i
Durumu
Kasnak QOfemaersd A- ékl ama F %

Al ternati f K
Bul unmaseé D

G¢nek GO°r me Or man gayet a-éeék bir 12 45
kaynajé alan bir

Su Kaynajé E Ormanén maal esef su k 7 25
Durumu
Kamping Al anl ar én Ormanda kamp yapélac 8 30

Yapél an araktér mada, Kasnak Mekesi Tabi at ve Kor
olup ol madéejénén belirlenmesi durumu - welil&keéel an
Tablo 5.0de yer almaktadér. Tabl o 50e bakél deéjeén
turistl eri kendi evlierinde ajérladéjéné belirtm
Ormanédna yakén k°ebkeér dal komaklliegma oklygtzmden gel
mer kezinde komakll adé&kll ar & nteesyppi t edi | mi ktir.
Tablo5.Kasnak Mekesi Tabiat ve Koruma Al anéna Yake
Olmama Durumu
Kasnak Mekesi A- ékl ama F %

KorumaAlan ééna Y
Keyl erde Kon
Yerlerinin Bulunup

Bul unmamas
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Koy Evlierinde Kasnak Mekesi Tabi at 15 55,6
Durumu keyl erde yerel hal k tu
ol arak ajérl amak

KonaklamaKk | et me | Tabiat ve Koruma Al a 12 444
Bul unmamasé konakl ama ikl et mesi bu
Efjirdir il-e merkezirt

kal makt adeéer .

Tablo 6.06da Kasnak Mekesi Orsma rké dyneernl eyra kné nd aejr el
durumu yer al maktader. Tablo 6.6ya bakeéel déej énda,
Me kesi Or manédénéen Davraz Kayak Merkezi dne yakeéen
ol dujunu, %23, 3®anre¢ ny aka@wa doal d@9 lug u belirtmik ol
kat el émceéel arén %206sinin Kasnak Mekesi Or manéodne
St . Paul yoluna yakén ol masé nedeniyle bu alan
belitmek e ol dukl aré tespit edil miktir.

Tablo6.Kasnak Mexkesi Ormané Yakénl aréndaki Turi st

Or mana Ye A- ékl ama F %

Turistik Yerler

St. Paul Yolu Hristiyanlar i-in °neml:i 5 20

ge -temr i stl er, Kasnak Meck
etmektedir.

Kovada G Ejirdir G°Il ¢6negn dijer Lt 6 233

Kasnak Mekesi Or manéna

Efjirdir T¢e¢rkiyednin en begyeék 4. 8 26,7
turizmmek ezl eri nden biri ol
Me K e s i Ormanédna yakeéen

Davraz D Ilsparta ilinin °nemli tur 8 30
Dajé ayné zamanda kaya
kull anél makt adeér

Ar akt €lremakdiay,eb6ye has bir t¢gr ol an Kasnak Mekesi

yapabil me durumu irdelenmeye -al éxkél mék olup, ka
tespit edil mixktir. Bu nedémrlmé aeledenediopémamv é&nai l
fazla olduju g°r¢l mektedir. Tablo 7.6ye bakeéel acsz:
bir oranla yerel y°netimlerin Kasnak Mekesi orm
arakt érlmearylaarkdaatné 6 6 sénén %2401 ¢k Dbir oranla 1|sp
ul akémén ol masé gerektijini, 58inin %2006l ik bir
ekoturizm b°l gel erine gi t mesi g eerdd W tmii jkitnir . v UVAry
katéel émcélardan 46¢, %1661 ék bir oranla Ispartabd
has bir t ér ol an Kasnak Mexkesi Tabi at Ivier tKnoirku ma
ol dukl arée saptanméexktér .
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Tablo7.T¢r ki yebébye Has Bir Tg¢gr Ol an Kasnak Mekesi C

Kat ké Yapabil me Dur umu
Kasnak Mekesi A- ékl ama F %
Isparta Ekoturizmine Daha
Fazl a Katke
K-in Gerek:u
Pazarl ama ¢a Isparta Belediyesi, s par t a KI K¢ 16 40
M¢ederl ¢7¢ ve EJirdir
pazarl ama -al ékmal
Turistik Tulspartaoddaki seyahat . 4 16
D¢zenl emes acentalar il e anl akél
ekoturistlen - i n g¢negbirl ik
d¢zenl enmel i dir
Ul akém Ol an |l spartaddan ul akémén 6 24
K- Turizm Fa |Isparta halkeéenén ekot 5 20
sahip -ékma politikas:@

sajl anmal edér .

Yapél an araxkxteérmada ol ukturul muk ol an yedi soru
halinde ©°zetlenmicktir. El de edilen bulgulara g?°
Ormanédnén | spafratzal at ukraitzkngé nsajdlashyaa bi | me s i i -in t
acentalarénén tur programlaréna eklenmesinin fay
ol arak bir-ok farklé alternatif turiekmahalrm&et &
Ayréca yapélan araktérma ile b°l gede su ve konak
ul akém i mkanl arénén iyilexktiril mesi gerekmekte o

6.SONU¢ VE ¥NERKLER
D¢nyada ve T¢rkiyeddebé&iakel epridomjalngagréehl ipkla

ekoturizm geli kmesi -er-evesinde tari hi, kel tgr
destinasyonlar yeterl:i d¢zeyde °n plana -eéekareéel
bl geldeem Dbi ri i-inde yer alan I sparta da sahip
bekl enen °|-¢,de payeéné alabilmik bir turizm de:
bozul mamék dojasée ile ekoeEmjokamakkareah sahém b
Kehir tanétéem faaliyetlerinde ve turizmin gelix«kt
doj al kaynakl arén farkénda ol mayan yerel hal k,
| spaart ay@&kdacak odun i htiyacéné karkélamak i -in L
1996, s.288) . Bu t¢r dojal dejerlerin koruma al-tt
floranén korunmasé adéna mgethektede.lk nesi |l l ere aktar
Yapél an bu -al éekmanén °zge¢nl ¢ ¢ Kasnak Mexkesi Or
bir bitKki °rte¢se¢e oluku ve bu teéegreéegn orman al ané
i -inde yer al anihsggardtea yielr sd marsliéanrdéa ikaynakl| an
Tée¢rkiyeodde; Anamas dajl ar e, Sultan dajl ar é, Mu r e
Erciyes daj e, Karadafj, K¢re dajlaréenén doju kes|
al maktadeéer En genik yayeéeléem alanénén -285)pear t a i |
daha ©°nceden Kasnak Me kK e s i Or manédneén ekoturi zi
rastl anamamék ol masé -al éxkanh&émrén °zge¢enl ¢J éngég ort a
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Araxkxtérma sonucunda elde edilen sonu-1ar czetl e
Kasnak Mekesi Tabiat ve Koruma Al anédnén potansi
Kasnak Mexkesi Or man & 6 n énnd edngi nky abdiat kein dte¢rr ¢g °orl ¢nhaesné b
turizm gelirlerini arttéréeceée bir etki yaratacajé
Mekesi Tabiat ve Koruma Al anédna ul akémén dejerl
katéelan yerel y°netim -al ékanl aré ve yerel hal kt
Koruma Al anéeédéna | spartabédan direkt ul akémén sék
Kasnak Mekesi OrmanédnakeEmparpopammdde]j di vektgeblkae
or mana ul akéméene ol umsuz y°nde et kil emesi bakeé
arakteérmaya -al ékeélan sorunlardan biri de Kasnh:
kaynakl ar & nnnbawléj reunp nbwled i rtil mesidir. Bu husust
katéel émceéel ardan %450i ormanén g¢é¢nhek éekeéjéndan
kamping alanlarénén bulundujunu vur guahanbadal ar & s
su kaynajénén bulunmadéjénée belirttikIleri go°r¢lnm
Koruma Al anéeéna yakén k°ylerde konakl ama yerl er
arakteéermaya katélanl aor €gel%bns5, 66 sEatheryier kéndhal
belirttikleri, ancak %44, 46¢n¢én Kasnak Me K e s i
bulunmadeéej é, 0 y¢é¢zden gelen turistlerin Ejirdir
edi | midet ierd.i |EBIn bu sonu-, Kasnak Mexkesi or manl é
konakl ama i htiyacé karkélamak ¢zere d¢gzenl enmesi
ol abilecejini g°ster mesi bakam&kmapasmameéndal iKabnoabk
Ormanédnéen yakéenlaréendaki ©°nemli turistik yerler
katéelanl arén %306l uk bir oranla Kasnak Mekesi Or
%26, 76si ni n RBAjkierndiorl d@9 lugpmdune W23, 36¢n¢en Kovada G°
ol dukl aré saptanmécxter. Ayr éca, kat él emcél areén
°neml i bir Il okasyonda bulunan St. Pa ulturisfleol una ya&
daha fazla olabilecejini belirtmekte ol dukl aré
Ormanédnée ziyarete gelen turistlerin birbirinden
bakémdan ©°neml it ®drumadanukT gr ki YAed@dwe has bir tg¢r
|l sparta turizmine daha fazla katké yapabil me du
araktérmaya kateéelanlarén %4061 ek bir ona&m aeyer
pazarl ama -al é&kmalaré yapmasé gerektijini, %2 4 6 1
direkt ul akémén ol masé gerektijini, %2001 i k bir
ekoturizm b°l gel eri nel agmatkmeas i o |gdeurkel katri€] i hie s pviutr
katéelémcélardan 46¢, %1661l ék bir oranla Ispartabd
has ©bir t ér ol an Kasnak Mekesi Tabi at ve Korum
ol dulklldrd elnmi ktir. El de edilen bu sonu- ©°ncel ikl
sonrasénda ise dék turizme y°nelik olarak tanet
dé¢zl enecek olan turl ar kapsamoagd & mbuénal amtetné rdeal
sajl ayacajéné ortaya -éeékarmasé bakéméndan °nemld.i
|l sparta ili alternatif turizm -exkitlerine ev sah
bu alana yeterl:i i 1 giiyri sgPrsuneur noelmeersa k kgelhrr ¢ Inmebkgtyeg
il e Ongun ve T¢gkojludnun (2016) Al sparta il T
Teori k Bir ¢alékmao adlé araktérmasénda el de edi
sahipol duju fakat tanétéem faaliyetlerinin yeterl:i
hayata ge-irilemedi]i dojrultusunda ol duju i-in
sonra yapélacak I sparta ekotKwrriuazmai A eyna@& kad reakna
tutacajé d¢e¢kenegl mektedir.
Sonu- olarak bazé °neriler getirmek m¢gmkendeér
T I'spartabédaki yerel y°netimlerin, T¢grkiyebdnion
Mekesi 6nin korunmasé hususunda r esmi Kuruml ar
aj éndaki eksi kIl if7Ji gi der mesi gerekmektedir
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T Yer el hal kédo]J apagtaéhkbi kleri ve ekoturizm po
gerekmektedir.

T I'sparta turizminin gelikebil mesi i -in sivil
faaliyetlerinde Kasnak Mekesi Tarbd astajKloamnmeal &
T Antalyadnén ar ka bah-esi konumunda bul unan
eksi klijini gi der mesi gerekmektedir.
T Ekoturizm rotalaré -izilmeli ve bu rotalar pa
bu tur mrao Krasmlakr &Mekesi Tabi at Koruma Al anébd
T Kasnak Mekesi Tabi at ve Koruma Al anébdébna | spa
gerekli yatéréemlar yapél mal éder .
T Gerek devl et gerekse ©°zel sektomi ztnair avenhidan:
turizmden b¢gyéek bir pay al masée destekl enmel i
T Yer el hal kén turisti gel ir kapesé olarak g°
yaratel abil mesi i-in °ncelrikle i- turizm faal
T Kasnak Mekesi Tabi at ve Koruma Al anédédnén d¢n
ol masé nedeniyle d¢zenlenecek olan kongre v
sajl anmal edeéer .
1T Kasnak Mekesi Tabiat ve KortumaP afulla nyéodl nué nHr-iesvtr
b¢eyek °nem arz etmektedir. Beylelikle y°reni
ekoturizm alanénda da fayda sajlanmasé i-in g
ve tanétéem kampanyaler @etegnenlueystelereyalter
sunul masé sajl anmal edér .
T Kasnak Mekesi Tabiat ve Koruma Al anédna gel en
ol an k°y evleri vasétaseéyla sajl anmals@&de&r.ng¢nc
M Devl et t araf é@&ndan |l spart a KIi, Efjirdir KI - e
Ormanédna ev sahipliji yapmasé nedeniyle ekot
yapél mal édeéer .
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¥ZET
Somut ol mayan k¢lterel misraase msap €amernsd ek dreujt ef ralke nkdg Irti
bul unmaktadeéer. T¢rk mutfak kegltegrégnde yéllardan beri
verici ol ar ak Allwh bativandLl. 9 n bd d re&xmarda kn d(e k ¢ k kicnitallimvee r i kI i
ajoene) olukan wu-ucu vyajlar ve enzimler, karbonhidr a
bulundur makt adér . Bu bilekenler insan v¢¢gcudunda -exit
arakt érmaajaénsaT &r k mut f ak kel tegreéende tercih edi | me
nedenlerinin belirlenmesi ama-|l anméxkter . Arakt ér ma 2
veriler anket for mu kul | alendifinesiralkt ¢ otpil amenék e kr y° Vleg i Ve
testi kull anél mékteéer. Araktérma sonucunda sarémsajén
saréemsak en fazla turku yapéménda ( %7 8 .yédmekletiigimcici h edi
sérada, etli sebze yemekleri ise %56.206l &k oranla ¢- ¢
sarémsajé -orba yapemée ve yojurtlu salata hazeéerl amada
hamulreriiknde har - hazérl amada kull anmadéjé belirlenmik
tercih edil me nedenidir ve sajlék ¢zerindeki et kil e
Araktérmada erkek katalramg®etrargar&mdanékdabhéemazl a | e
gerd¢j ¢ tespit edilirken sarémsajén l|lezzeti i -in terc
farkl él aktéjée belirlenmicktir
Anahtar Kelimeler: T¢r k mut f ak ekmglatkg r Yem& kl erde kull anémeé

USAGE OF GARLIC IN TURKISH CUISINE CULTURE
ABSTRACT

In the context of intangible cultural heritage, garlic has an important place in Turkish culinary culture. Garlic
(Allium sativumlL.) used as a flavor, aroma and fragrance in various meat and vegetable dishes and food making
since years in the Turkish culinary culture is a kind of vegetable whose leaves and stems when it is fresh and teeth
forming head when it is dry are consumedslimportant to contain essential oils and enzymes consist of sulfur
compounds (allicin, alliin and ajoene), carbohydrates, minerals, amino acids, vitamins and flavonoids. These
components have an important role in preventing the formation of variseigsgis in the human body. In this
research, use of garlic and the factors affecting the use in contemporary Turkish culinary culture have been
examined in detailThe research was carried out in Ankara province with 418 people in 2018 and the data were
cdlected using questionnaire form. In the evaluation of the daést tand onevay ANOVA were used. As a

result of the research, the first three meals/foods with the highest use of garlic were ranked and garlic was the most
preferred in pickling (78.7%Jpllowed by meat dishes with 64.1% and meagietables with 56.2%. It has been
determined that more than half of the participants do not use it in preparing rice, making cheese salads, and
preparing pastries for preparing garlic soup and yoghurt saladta$teeof the garlic is the first choice and the

health effects are the second reason for preference. For the research results, male participants regarded garlic as a
more flavourful food item than female participants, and that the reason for preferetive tiaste of garlic was
significantly different by gender (p<0.05).

Key Words: Turkish culinary culture, Garlic, Usage of meals
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1.GKRKKk

Y¢zyéell ardan beri farkl e toplumlarén mutfak k¢l f
bitkilerdenve onl ar én °zsuyundan yararl anél méxkteér. Gen
bitkisi ol arak yetiktirilen sarémsak da yiyecek
aromati k bitkiler arasénda yer al maktadeéer.

Saray muakKiakyeme&kilder den eski Anadol u yemekl erine
mutfajéna kadar yaygén bir kullaném alanéna sahi
kuru i ken baké olukturan di |l erbat gketitemekt ediet
yemekl|l er ve salatalarén yapeéeménda |l ezzet, tat, a
sucuk, pastérma ve turku gibi geleneksel yiyecek
Té¢rk mutémjehdayiyecekl erin yapéménda kull anél an
varder . Somut ol mahagnahkhbkbht egmkehr mi sasl § gel enekl
uygul amal ar , rite¢el ve f esitligviallil euy g unlad nka Ibairl,giesli
gi bi kel t orel sreéenl er i ve ¢retim s¢gre-lerini i -
Somut ol maynamakght gmelml i bir par-asé olan yerel
°gel er.iBrud kmgpisramda dejerlendirilen ve tarih ©°nces
nazardan korunma amacéyla kull anélan sarémsajén,
et ki edemeyecejine inanél maktader

Bot aniAliumaadiveimo | an s Alliaceaey Zzlambakgi | Il er) famil yaséna
teredegr=10Boxm ¥5 kseklije kadar wuvuzanér ve yapr ak,
bir yaj]J bilexkeni bul unur . Tek y ébeyazve pemberrenidi¢ | t ¢r
-i-ekleri Temmuz ve Ajustos aylarénda a-maktader
¢cinéin g¢neyinden Orta Asyadda bulunan Tanré Daj
y el °nce buradanvrQrptaa vAes yfame rA fkrai 6kyaaEtoh/and 8imoth,é j € b i
2002;Kpek vd., 2008). Teéebbi kull anémé eski zamanl g
ek onomi ve sosyal alanda kendisinden bahsettirm
k¢l tegrlerinde 5000 yeéel, Babilliler zamanénda 450
bilinmektedir (Si mon, 2001) . Bu konudaXlo0 i | k k
d°nemlerinde S¢merl er 6e laigtrt ibri.t kS ¢sme rollearr,a ks ayreét ms
ol arak kullanméexl!l ardeér. Bilinen en eski eczaceél &
bitkisel ila- arasénda sarémsak da yer al maktade
Sarémsajén Afadeldedda adalyan bir-ok medeniyet t a
bilinmektedir. ¥zellikle Anadolub6éda yakamék ©°ne
Sel -ukl u Devl eti ve Osmanl é& Devleti jJd@mamy®melnidk
bir-ok tarihAnkdoBuddcaveskturajlardan beri varl e
Mevl anab6bnén sékléekla te¢gkettii]i ve hast gt €aj lau da
¥z-el i kSarlé9ms9a)j.en PHehemkhdkeaezil erek yemekl ere k
teketil difji bilinirtr Osmanl & D°neminde Padi kah

taraféndan hastal ekl ar e iyilexktirmek amaceéeyl a |
¢tel ebi d6nin Seyahatname5|6 nde dahi kendi sine yer
heki mler de sarémsajé v¢gcuttaki beyaz | ekel erde,
di k ajrélareéenda, unutkla jlérk thead d weir § in¥dzke evileiu k bl i ar d- no;
2007).

Sar émsak Akdeni z ¢l kel er i, Hi ndi st an, ¢Cin vV e

yetiktiril mektedir D¢nya sarémsak ¢retiminde As
verileeinds;gkiyedde kuru saréemsak ¢reti mi 94. 867
kuru sarémsak ¢reticisi ol kel er arasénda 16. Sér
ve ithalat-& ¢l ke konumundaderKd Atkamowve V& /Balrék
ol mak czere -exitli bl gel erde sarémsak sreti mi
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a-éséndan ©°nde gel en y°re Kastamonuddur . Kast a
Takk®°pr¢ ili-leme htdediyret( Kabhban vd. , 2013) . Kendin
saréemsak dijer sarémsakl ara g°re daha acéder. T
°nl eyici madde ol an selenyum el ement igPir edifjaezrl ab
mi ktarda i-erir. Ayért edici bu °zelliklerinden
alarak tescillenmicktir (T¢egrk Patent Enstit¢sye,
g°re daha fazla atn(lpda.nl9®y ojen etkiye sahip
Sarémsak géda olarak t¢gketiminin yanénda kalp Kk
et kil eri ve tansiyon d¢zenleyiciGenkmszde |an@&md
antioksidafAzé@&lzlei kli¢i kaheere karké Kkorunmada ol d
edil mektedir (Lawson et al ., 1991) . Ayréca saré
solunum yolu hastal ékl arénén t ed adidagari,mothatizmami de v
ve astem gibi hastal ekl arén tedavisinde, karaci ]
sojuk algéenl éjené °nlemede ve y¢ksek atexki d¢ K¢
Tattelman, 2005; Li et al., 2GL

Yapélan klinik -aleékmal arda; sarémsajén v¢icutt a
kol esterol ol ar ak bilinen LDL (Low Density Lip
rahatsezl ékl arénée ©°nlcegrici kampgseaersitarti, nimedmrl, e ykiod io,
engel l eyici, b ajekeéeklek sistemini uyar éceée ve sirt
et al., 2006; Ishikawa et al., 2006; Ayaz ve Alpsoy 2007, Akan and Halloran, 2012). Tedaveedic
hastalek °n|ey|C| °zelliklerinden dol ayé 1990 yE€
Sajl ek A-éséndan ¥nemi o0 konulu ulusl ararasé kong
Vée¢cutta hegcrelere zarar veranea rploaraénmed ywd | sier sadt
koruyucu ©°zellikteki s¢l fihidril sarémsajeéen bil
Sarémsak bu bilekik sayesinde serbest radi kal Z
kanser vey gkleararmhg r gi bi dejeneratif hastal ekl ar é
azal tabil mektedir. Bilekimnde h¢gcrel eri serbest
gl ut amin, izol °sin ve metionin gihbaisaam@nm@asiatllte
sonraséna kadar bu antioksidan ©°zellijini mu h af a
2002).

Sarémsajén yapésénda 2006den fazla kimyasal bi
bileki kl erdenvé¢alalioeine) dll uikian u-ucu yajlar vV e
mirasinaz), karbonhidratlar (sakaroz ve glikoz),
(selenyum), vitaminler (A, BB;,Bsni asin ve C) ve f Ngoetahn2007d0mar i - er
and AFWabel, 2010)Sar émsaj a koku, tat ve ant i midtaenmabmi yval o
2005) Al l i cin s-ar €4 moalatnd ak®n @ a bul unur . Al i i n,
zedel enmesi , eajiraesmayéevera allinaz enzi mi yar

(Agarwal, 1996).

Sar émsak ol - ¢l ¢ mi ktarl arda v¢cuda al éndeéejénda
mi ktarl arda tC,ke il dijinde midegy, tahoiSk] ¢@Hby 4
¥rge¢te (WHO) k el saj l
2018):

T 25 g taze sarémsak (bir dik sarémsak) veya
1T041. 2 g/ ge¢n kurutul muk arémsak tozu veya

T 25 mg sarémsak yajée ve

1 300,000 mg sareéemsak eks

T 25 mg allicin i-eren di

avuzlareée yetikkinlerde

até veya
er form¢glasyonl arén kul

Sarémsajén bilekimi ve sajlék ¢zerindeki et kiler
mutfak ke¢gltegregnde sarnyapfdlnk alrlaxn @menaa syayeesléinie n
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goer ¢l megkt ¢gr . Yapéelan dijer -al ekxmal ardan farkl é
°nemli ol duju d¢keneglen sarémsajén mutfak keglter
kul | acheéml erei nin belirl enmesi ama-|l anméxkt ér .
B3Y¥NTEM

Betimleyici t¢redverkeinibnu aArnakkatréar manénnde yakayan bi
se-imnde Ankara ilini temsi | edebilecek bir or

Kayét Si st emi sonu-laréna g°r eb54250206Kki WEeWETr kitydar

Kstatistik HKureunmuen 2i0-1i8n .%95 g¢ven aral éjénda,
°rneklem b¢yeéekl ¢ ¢ n=384 ol arak hesapl anméxkteéer .

°rnekl eme metvedivieruy gul amrmékd recafmaicrddn gel i ktirile
topl anméexteéer . Konuya ilikkin Iiterate¢r taramaseéeé
kull anémée ve kullanéemé etkileyen etmenl eri belir
ankef or mu gel i ktirilmiktibel Amlkenes o430 akiekityes awdyd
ol duju d¢kegneglen 418 anket dejerlendiril meye al
kull anan g°n¢ll ¢ yetikkinlerden olukturul muktur .
Te¢rk ma fapeeamsak kullanéeména y°nelik hazérl ana
bol ¢ m; arakt érdadamagrladti&l ahtalkléinkl eri ni ortaya

i -ermektedir. Kkinci bol ¢ m; ar akt érkmalylaa nle ante & | vae
kull aném nedenl erini belirlAmeyteérymadkd i &l doreadialr
(Statistical Package for Soci al Sciences) for W
Veriler dejerl endtiatiildtrikkesnelt ametnd talya&rc é( saty é, y ¢z
testi ve tek y°nl ¢ varyans analizi testi kull aneé
4. BULGULAR

Kat él emcél arén demogr afaibk o° A&ldlei Wleern il mekt aalij &l é A
%79. 40¢ k(@23 Ay danAmndwkenmamd ha B’ &t 2Oe&moehabéekOr

%556nin -ldrsteao(kourlt a®jreti m) mezunu, %40. 96unun ¢t
Kat él emdoé luanr éyner | eri nin bul unduj u wanjary af ie nb °fl agzel
%25. 801l i k oranla Karadeniz B°lgesi one ait iller
Mar mara ve K- Anadol u B°l gesi takip etmiktir (
dojumlul ar %2.9 oran ([Tdblwlen az seviyede kat él mécx

Tabl o 1. Kat él emcél arén demografik ©°ze
Demografik ¥zellik n %
Cinsiyet
Kadén 332 79.4
Erkek 86 20.6
Medeni Durum
Evli 10 24
Beka 398 95.2
Dijer 10 2.4
Ejitim Dur umu
OrtaokutLise mezunu 230 55.0
¥ nlisansLisansL i sans ¢ st ¢ 171 40.9
Dijer 17 4.1
Dojum Yeri
Akdeni z B°l gesi 34 9.3
Mar mara B°l gesi 93 23.4
Ege B°1l gesi 37 8.9
K- Anadolu B°l gesi 86 20.6
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Doju Anadolu B°l ge 38 9.1
Karadeniz B°l gesi 108 25.8
G¢ney Doju Anadol u 12 2.9

Yemek sanaténén her dal énda birbirinden zengin °
t or ¢ il e d¢nyanén en zengin é - mutfajéeéndan bi i
kat €l émcél ara sarémsak kukekbpéemesoeéut emwmegi heeel dliel
ilikkin sayésal veriler Tablo 26de verilmiktir
Tabl o 2 Sarémsajén yemekl er/ yiyecekl er
Her zaman Bazen Hi -bir
Yemekler/Yiyecekler X SS
n % n % n %
torpapemenda kull ané 28 545 145 347 35 8.4 24730 649

Kérméezé et yemekl eri 272 64.1 120 28.0 26 55 2.6005 .594
Bal ék yemekl eri yapée 129 29.9 149 34.9 140 32.8 1.9706 .801
Tavuk yemekl eri yape 200 46.9 141 33.0 77 177  2.2990 757
e
e

Etli sebze yemekl eri 239 56.2 132 30.9 47 105 2.4681 .682

Etli zeytinyajleée seb 166 38.8 146 342 106 24.6 2.1446  .793

Sebze i-erikli salat 60 13.4 152 35.6 206 48.6 1.6397 711

Salata sosu hazérl am 83 18.9 172 40.4 163 38.3 1.8015 .740
Yojurtlu salata hazé 218 51.2 167 39.2 33 7.2 2.4510 .628

Etli salata hazérlam 74 16.7 148  34.7 196 46.2 1.6985  .745
Peynirli salata hazé 45 9.8 79 17.7 294 69.1 1.3861 .664

Pilav yaparken 29 6.2 48 10.8 341 80.6 1.2377  .556

Makarna yapéménda 62 141 192 45.2 164 38.3 1.7525 .690

Hamur ikKklerinde har - 27 5.7 116 27.0 275 64.8 1.3946 .597

Turku yapéménda 333 78.7 65 14.8 21 41 2.7647 .513

Yemek sosu hazérl ama 197 46.2 188 44.3 33 7.2 2.3995 .622

Sucuk yaparken 206 48.3 64 14.6 148 34.7 2.1397 912

Pastérma yaparken 194 455 115 26.8 109 254 2.2059  .827

Kat el emceél ar én saréms a2 7647 N@c bkl &d)eyeree@earioire turk
()=2. 6005N0. 594) yapéménda kullandejeé belirlent
k=2.4730N0.649) , extrRi. 46&DbDNE@. 6y8e2me & Wxee 2 .iy405(lu0 NQA .u6 28
yapeéménda kull anél dejé tespit edilmiktir (Tabl o
Arakteéermaya katélanlara sarémsajén yemeklerde k
ul akél mekteér . Kat él emcél arén yar éséaerdamantefchhz | asér
ettikleri belirl enmicktir. Sarémsajén kérmézé et
%64.1 i ken, tavuk yemekl erinde tercih edenlerin
edenlerin orané %pémebderincdartesajBnedil|l me or a
edi |l mi ktir Sal ata hazérl amada sarémsak kull ane
yojurtlu salata hazérl amada her zaman satwliéeémsajé
salata yapéménda (%69. 1) sarémsajé tercih etmed
yapéménda sarémsajé kullanmadéjéene ifade et mikt:i
orané ise %45.206dir. Haa maua r & msl aekr i knudlel ahnaérmé nhéanz éfra
go°r ¢l megkt ¢gr (Tabl o 2)
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Sarémsajén yiyeceklerin muhafazasé amaceéeyla °ze
(%78. 7) seviyededir. Kateéelémceélardan Wt&Bmdo ¢ ng¢n
sarémsajée tercih ettikleri belirlenmiktir (Tabl o
Arakt ér maya kat el an kat el emcél ar én farkl é yor
déekegnegldegj ¢nde bu b°l gelerin yemek al éxkkanl ék -
far kl él akmaséna et ki edebil ecefji déekegnegl mektedir
T¢rk mutfak kegltegréegnde -orbalar, -eki tli et | i vV
aroma ve koku wverici ol arak kull anélan sar émsal
muhafazasé amacéyla ilave edil mektedir. Geni K bi
i ken g°vdesi ve yaprakl ar é, kuru iken baxkeée ol uxki
saréemsajeée t¢s¢ketme nedmonkeve ekde c&dii mensbBkl i Ees
Tabl o 3. Sarémsak t¢sg¢ketim nedenl eri
Her zaman Bazen Hi - bir
Té¢ketim Nedeni X0 Ss
n % n % n %
Kokusu i-in tercih e 213 50.2 110 25.6 95 21.8 2.2917  .808
Lezzeti verdiji i-in 326 773 68 156 24 4.8 27426 538

Sajl ék a-éséndan ter 260 615 116 27.0 42 9.1 2.5368 .660

Al éxkanl eéktan dol ayé 177 416 131 30.6 110 25.4 2.1667 .812

Yi yeceklerin muhafaz

. . 152 35.4 133 31.1 133 31.1 2.0441 .825
tercih ederim

T¢ketim Séekl éf 149 356 253 605 16 3.8

Kat él emcél areéen sarémsak t¢iketi mini et kil eyen
2. 7426 N0. 538) we2 .sba36l8N0 .n6ebdde)n loelrmu K(t ur . Sar éms
ilikkin ifadelerden; yemekl|l eheetlekmetnedemesol & ¥
sajl ek ¢zerindeki et kil eri %6 1. 561l i k oranla ter
nedeni ise (%50.2) ¢-¢é¢nce¢e sérada gel miktir (Tabl
Té¢rk mutfajéenda sarémsak tercih edil me nedenl er
yemekl erde | ezzet olukumunda et kil.@ ol duju ve ol
tadéna uygun ol duju d¢gkenegl mektedir
Ayr éca ar akltaérréma y%ab k.axoeil asnar émsaj é bazen t¢gketti]
orané %35.6 iken, hi - t¢ketmeyenlerin orané i se
Tablo 46de kateéeléemceéelarén cinsiyetleri il e sare
gesta istatistiki veriler yer al maktadeér
Tabl o 4. Kat él emcél arén cinsiyet. il e sar éems
Tercih Nedenleri Cinsiyet n X ss t p
Kader 332 1.7003  .803  .362 548
Kokusu i-in tercih ed
Erkek 86 1.7407 .833
Lezzeti i-in tercih e Kadér 332 1.2049 467  49.166 .000*
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Erkek 86 1.4691 726
Kader 332 1.4526  .643  3.127 .078
Sajl ék a-éséndan terc
Erkek 86 1.5062 726
Kader 332 1.7982 811 1.872 172
Al ékxkanl éktan dol ayé
Erkek 86 1.9753  .805

Yiyeceklerin muhafaza Kader 332 1.9297 831 1.322 251

ederim Erkek 86 2.0617 796
p<0.05

Araktéerma kapsaménda sarémsajén tercih edil me

i ncel encdinjsiinydeet, i |l e yemekl| erde kullaném nedenl er

g%zl enmezken sadece sarémsajén | ezzet]i i-in ter

(p<0.05) farkl élaktéjé belirle&nrkiak teslé.mcaal 1a)irf kgal kg

katéel éemrée2@®@4@) (g°re sarémsajé daha fazla lezzet

Saréemsajén sajléek a-éeéséndan tercih edil me neden

i ken ( p>0k 0c5z)e,risnaef let ki |l exri. @& 2 mé s dr @mkiddoe Kk @ d € 1

g°re daha fazla tercih ettiji tespit edilmicktir

5, 50NU¢ ve ¥NERKLER

Bu arakt é ada T¢rk damak tadeée a-éséndan °nemli

ol an sarémsajén, Téerk mutfak kegltegreéende kull ané

AraKtérmaya kat él an katogjldeujcue | aréeéndeffaxKkklke yy9yTr

dekenegl de] ¢nde; bu b°lgelerin yemek al ékkanl ék

farkl el akmaséna ve tercih edil me nedenlerinin de

Yapélan bu - &l akmady ak@&@tseh@dmn fazl asénén sar émse

hazérl amada tercih ettifiji ancak p'Iav yapemé ve

et medi i g%r ¢l megkt gr . El de edil en ¢veryielmerkdegn yea

séralanmék ve en fazla turku yapeém énda (%78.7) s

et yemekl!| er i i ki nci sérada, et | i sebze yemekl er

Kat él emcél arén bkazzZemsajver giejmekliei@ tercih et mes

czerindeki et kil eri nedeniyle tercih edi |l mesi ni

sarémsajén |l ezzeti i-in tercih edilme @élraumefnen
tespit edilmik ve erkek kateleémcelarén kadéen ka

l ezzet verici bir géda maddesi ol ar ak dejerlendl

B¢eten bu bul gular ékéjénda gapael ababekciek: °neril e

T Topumsaremsajén sajlek ¢zerine ol undyemelderdei | er i
sar émsak kuIIanémé,konusunda tekvi k edil mel i

1 Sarémsajén ajl ek ¢zeriyae&kn dranydal ar& ikloa up am:é
arrtéed mal é,

1 Sarémsak yetiktiricilifigi, bil exi mi ve sajl ék a
al er ken, T¢rk mutfajénda kull anémé konusunda s
al andaki bu bokl uju dodrdtuernaalymnaalyé,nel i k ar akt érr

T Saréemsak konusunu i -eren -al ékmal ar hem t ¢keti
-ekitlendirilerek daha kapsaml é& yapél mal &,

1T Sarémsajén yemek gruplaréna g°re kullanémé ve
dejer | didirdi ri | me

Sonu- mua+takékmanén il eride bu konu ile il gild@i y

kat ké sajlayacajé d¢e¢kenegl mektedir.
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, A

unsu

t mesi sayésée ve yerel h a ldkiérn. dKaovnryaandéykal ayr°é
réena en fazla yurtdékéndan Azerbaycan V¢
katéelém ol duju tespit edilmiktir. Kel t gr
fazla tur organizasyonu ile il gildi konul ardan K

turu d¢zenl emeyen seyahat acental ar e, talep yetersi z

d¢zenl emedi kl eri ni belirtmiklerdir.

Anahtar Kelimeler: K¢ 1t ¢r Turi z mi, K¢l tegr Turl ar é, Seyahat

THE EVALUATION OF CULTURAL TOURISM POTENTIAL
AND CULTURAL TOURS IN KONYA REGION BY A GROUP TRAVEL AGENCIES
OPERATING IN THE REGION

ABSTRACT

Konya is among the cities, which has hodl&terent civilizations and has become an important culture tourism
destination with its historical and natural beautidse aim of this study is to analyméether the travel agencies
operating in Konya have organized cultural tours for Konya, whichir@llvalues are primarilgreferred by the

Acen

travel agencies organizing these culture tours, the current competence of the province in terms of culture tours, the

profile of culture tours, and the reasons why some of the travel agencies do not orgaurigéazuk in accordance

with the opinions of travel agency empl oyees. Wit hin
February and March of 2018 was used as base and some expressions were adapted for Konya and applied to 73
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travel agency mployees operating in Konya area. According to the obtained results, the travel agencies give
priority to cultural and religious tourism activities and 34.2% of the travel agencies participating in this research
have organized culture tours for Konya. Titevel agencies that organize culture tours for Konya stated that they
prefer Al aaddin Mosque, Azi ziye Mosque, Zazadin Han,
Mevlana Museum and Karatay Medresesi Museum primarily within the scope dbilvsir The travel agencies,

who see the eating and drinking facilities and environmental-clparenough, showed a hesitant attitude about

the number of entertainment enterprises in the region and about the behavior of local people. It has been
determied that the participation from abroad in these culture tours organized for Konya is mostly from
Azerbaijan and Germany and it is from Central Anatolia and Mediterranean region from our country. It has been
observed that tourists who participate in thewure tours with curiosity and the wish to meet different cultures,
complain mostly about issues related to the organization of the tours. Travel agencies that do not organize cultural
tours for Konya stated that they do not organize cultural toursubeaa the inadequate demand for these tours

and their low profit share.

Key Words: Cultural Tourism, Cultural Tours, Travel Agencies, Konya.
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Destinasyonl arén pazarl amaséndaki en belirleyici
farkleléejeder (Cr,as@83d6).ci Korey aNiijlkiampahi2®@ 08| duj u
ol duk-a °nemli bir destiBashapnl amda &onﬁaédaetﬁm
bir-ok yer bulunmaktadér. Bunlardan bazél aré axa
Karatay Medresesil 25 1ndya&é |l iEnka edi | mi kK, géenegmegzde Cioni E
medrese merkezi bir konumda ol masé nedeniyl e ye

edi | mekt edeUusoy, 20871, ¢h@® 7 ) . Sel -ukl u ve Osmmieiné D°ne.]
yer al déjé m¢gzede embade ®hr ay e Bemyadt/jsB7d)Kubadi dir

Klistrai G kyGghegmegze ul akmayé bakar mék, halen var ol ¢
kal ma oyma eserl eri ile Konya ve Bizans mi mari s
kenttir (Karaman ve Aylan, 2012,%12).

Sille:Ge - mi kia]dsahwraan u(zear d e m, Yél dér & m, ¢ci ft-1i, D¢l ger

2010,s25) cofjrafi yapéseée, vyerel hal k é, ge-mi Kt eki
bir yerlexkim yer.i o(l Ankal a°nzoe Il lui jvien LE2r0dpok] Eagne, k | 280i 1011, & |

dillerin b¢gtenlergt{Tufbnyr Egpt28)rveadraesd 2014, S
¢cat al Ksyndg kn:i , g¢neghmelzde kwlrwmairk i1 ki hey¢kten al an

k m. géneydo] us esndeayer almaktd (atn2087, sB7A53 76 ) , yemek kel tgr
defa bakl adéj e, taréméen yapéldej e, atekirak kul | a
bilinmektedir (Tapur, 2009, g.75).

Arkeol oj MgMgaestat al hoy¢sgk buluntel at éel Kkodan ume:
Roma Kmparatorl uk D°nemi ve Ge(-DAkgarkalE8@m,em20 b,

At at ¢r kAMazeskd¢n Konyadda bulunduju zamanl ardak
m¢ z e, Konya halsk é& et ehreadfi @liagulirac200D Ks488).ckit i r

Aziziye Camick ey h  Ah met taraféndan yapteéereéel an, Avrupa
-ékan yangén sonucunda&kl&a7 (yAgldéEamd av éB)eSreir chanrk ayap €

Knce MinarSel tM¢rzelsli. Kzzeddin Keykavus Devri dnde
taraféndan Mimar Kel %k bin Abdull ahbéa yapteéer él me
birisidi r ( Var |l ek, Ur @y. ve Metin, 2018, s.

Et nografyhe¢eiglzamatcanMglzesi olarak da tabir edil
bulunmaktadeéer (Arat, 2017: 374).
AIaaddinCamii:KonyaGnen en b¢yée¢k ve en eski camisidir
inkai&adilrm( Ayde veg2.seramkaya, 2017, S

kemdk Tebri zi TS5l wee | €Eamchiai :Emi r Kshak Bey tar a
ge-irilerek geni kl etilmiktir. -iMedeibdizz” Gdyea ndaet
dekenegl mektegdi rvé KTuKi zmleMedeor |l ¢7 ¢, 2015, S .
Mevl anaiTgyrebldki.z eeivl ©na ve Mevliev I ije ait eserl
ve m¥uséek” ©letlerinin sergilendl5jsi6) mfane k( Bl (¢Kklet
pek -o0ok turisti kendisinekorkmnidadeanmlkaedr ahuv e zm
2017, s283).

3. KLGKLK ARAKTI RMALAR

Literategr incelendijinde; Konyadda kel tor tur |
dejerlendiril mesi czerine konuyla Elgrlitadaf éunda
ok k¢gltegr turizminin farkl e boyutlareée ¢zerine
bajl aménda Konyao bakl ékl e -aléekmasénda k¢glter
hakkéndaki dekeKaghaki nwie iIKmaealbaurhiuk, (2016) i se |
Kentsel Turizm ve K¢glterel Turi zm: Konya ¥rnejio
ve k¢l teorel dejerl eri Heristiyanl ek ve ednsld am dir
durmuxkl arder Barakaze (2015) Gaziantepbe y°neld]
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42.Arakt ér manén Evreni ve ¥rnekl emi
n

Bu araktérmanén evreni
grubu seyahat acent as
arakteérmanén yapeéel deéj

[ Konya il mer kezi, Meram
€ yetkilisi ol ukturmaktadeéer
€ tarih itibari il e Konya
faaliyet g°steren A gr ubKuwnsyey akla tK¢d ctesnrt aTsuér i szary éM
Her acentanén temsil or @némrsém a@kittenadlamasudeb ok @amae
seyahat acentasé da arakteéerma evreni dékénda tu
acentasé ve yetkilisi ol arak tespit edi |l mi ktir.
t amaméknéal malyaa - al ékél méktér. Ancak veri topl ama
t¢e¢m sorul ara cevap ver me nl er arakteérma dékeénd:
yapél méktéer. Veriler 201 yél & kubat ve Mart ayl
e

43.Ver i Topl ama Aracé v Verilerin Anali zi

Konyadda faaliyet
a-éséné ve Konyaby
veri toplama ara é |l arak a
gel i ktiril t
Ankette s
ve Konyab
kat él t
Konyab

el i

er |

teren A grubu seyahat acen
°n s, zenl enen k¢l teéer tou
inden yararl aneél méck
el mék ve sorul ar K
kililerinietdamhaagnd afriek
ger -eklektirip ger-ek
erin profillerine, seyahat acent

meyebhurseydhatetnlaeent al arénén neden t
y°n K a-éelaréna y°nelik sorular yer al ma
dej [
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5. BULGULAR
5.1. Demografik Bulgular
Tabl o 106de arsaekytaéhrama yaac eknattaésléanyet ki | i l eri nin dem
yer verlAirlawitetrimya katél anl arén %76, 7 si erkek %
3041 yak aral éjénda iken sadece %X&agiel=4ncwd ag £err
cniversite (%15, 16i °nli sans, %32, 906u | isans), o
Tablol:Demogrd i Kk ¥zel |l i kl ere Klikkin Bilgil
Cinsiyet n | % Y a K n |%
Erkek 56 | 76,7 | 1829 231315
Kadeén 17| 23,3| 3041 27| 37
Ejitim D¢n |% |4253 211 28,8
Ortaokul 111151154 ve ¢12z[2 |27
Lise 251342/ Sekt°r DOn |%
¥nlisans 111511 vyeél danl9 |12.3
Lisans 24132913 yel 15| 20,5
Lisansg¢stye |2 |27 |46 yeél 15| 20,5
Mesl eki Tur|{n |% 79 vyeél 18| 24,7
Evet 54174 |10 yeéel v/ 16219
Hayeér 19|26 | Toplam 73| 100

Bununla birlikte katél émcélarén %746¢ mesl eki t L
al maméxkt eér Sekt°r deneyimine bakeéel déjéenda ise k
yer alérken %21, 906u 1kt Yyet vVeegizerndsesitaldérmakt a
52.Seyahat Acental arénén Faaliyet T¢rleri, Kel t oo

Turl aré D¢zenl eme Ama-1|laréna Klikkin Bulgular

Tabl o 26de seyahat acental aréenén f aakleriyeaeddir al an|l
bilgiler yer almaktadeéer. Araktérmaya katél an se
inan- turizmini ve %4, 10i i seel ssm§ | celkartauk ilkzeriinrit o

Tablo2:Seyahat AcentalAbhméehanéFaaliye

1. ¥nin |% 2.¥ncelln | % 3.¥ncelln |%
Keéel t ¢gr Tu/ 38521 K¢l teér [13/309/Kék Tur|8 |34,8
Knan- Tur|26|356/Knan- T13|309|Sajl ék |6 |26
Sajl ék Tu3 |41 |Ssajl ék |7 |16,7|SporTurizmi |5 |21,8
SporTurizmi 1|14 |[Kék Tur{5 |12 |[Knan- T3 |13
Dijer 5 16,8 | SporTurizmi |4 |95 |K¢l t ¢gr |1 |44
Toplam 73| 100 | Toplam 42| 100 | Toplam 23| 100
Seyahat acentalaré ikinci °ncel ikl faaliyet al
turi zmini, %16, 706si ise sajl ék turizmini, - ¢ ncg¢
%262sé& sajl ek turi zminni vbee |[%2rlt,Bioki| ersdei rs.por turi

Tablo 36de araktérmaya katelan seyahat acenta ye
ve ama-|laréna y°nelik bilgiler yer al maktader .
Konyadya y°nel ind eldglfti ¢rvet bruu tdugd-&rlee zdad s oq ruind diil
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yenel ik ke¢glter turu d¢z
yékseklijinden dol ayeée d¢z
Konyadya Y°neli k Tu

Konyaodya K¢gltegr Turizmi Tn| %
Evet 251 34,2
Hayeéer 48 | 65,8
Toplam 73] 100
Hangi Sekl éekla Turlar D¢zln| %
Ayda 1-3 Kez 16| 64
Ayda 46 Kez 9| 36
Toplam 25| 100
Tur D¢zenl eme Ama-| arénézin| %
Turistlerin talebi 17| 68
Kar payénén y¢ksekl ijJi 4 | 16
Tur operat®°rlerinin taleb 2| 8
Pope¢l er ol masé 1 4
Dijer 1| 4
Toplam 25| 100
Konyaodya y°nelik ke¢gltegr turKangaddaeblleyean skega
kaynakl ar dan tur kapsaménda yararl andéekl ar éna
incelendijinde Konyadya y°nelik k¢gltegr turlare d
°ncel ik ol ar aski n&l a(a%8d0i)n, Cakmief ojl u Cami sine ( %1
turl arénda yer verirken ikinci ©°ncelik olarak is
ve Camisine (%24) turl arénda yer ver mdiktiaditrulrdra.
dé¢zenleyen seyahat acentalarénén % 5606sé Zazadin
Majara Kiliselerini birinci °ncelik olarak tur
ol arak ise %4006EeSinmnileg MWagar aSKIilesAdAya Kilisesi
turl aréna dahi l etmektedirler.
B3 K¢l tegr Turl aré D¢gzenleyen Seyahat Acental aréné
Kl'i kkin Bulgular
Konyaobdya ke¢gltegr turlaréetdegzénl yem geyaleat ndeant
%366sé ¢atal hoy¢ikoe, %3 20 s i Sille K°yg¢gne, %3 20 i
Tablo4Tur D¢zenl eyen Seyahat Acental arénén Tur
Camiler
Birinci ¥ncel|n| % Kkinci ¥nceli|n| %
Alaaddin Camii 20| 80 Aziziye Camii 8 | 32
Ekrefojlu Cam|f 3| 12 kemsi Tebrizi|6| 24
Aziziye Camii 21 8 Kpl i k- Camii| 4| 16
Toplam 25| 100 Ekrefojlu Cam3]| 12
Dijer 4 | 16
Toplam 25| 100
Tarihi Han ve Kiliseler
Birinci ¥ncel|[n|[% ][ |Kkinci ¥nceli|ln]|%
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Zazadin Hane 14| 56 Sille Majara |10 40

Sille Aya Kilisesi 9 | 36 Sille Aya Kilisesi 7 | 28

Sill e Majara 21 8 Obruk Hane 4 | 16

Toplam 25| 100 Dijer 4 | 16

Toplam 21| 100

Tari hi ¥ren Yerl eri

Birinci ¥n|in| % Kkinci ¥nc/n| %

¢catal h°yg¢k 9 | 36 Meram Bajl ar &/ 16| 64

Sill e Kooy 8 | 32 Sill e Kooy 7 | 28

Mer am Bajl areée| 8| 32 ¢tatal h°oy¢k 2| 8

Toplam 25| 100 Toplam 25| 100

M¢ zel er

Birinci ¥n|n| % Kkinci ¥ncn| %

MevlI ana M¢zes| 25100 Karatay Medr el 12| 48

Toplam 25| 100 Koyunojl u M¢z| 5| 20

Knce Minare M 3] 12

Arkeol oj i M¢ z| 2| 8

Sér-alée Mezar| 2| 8

Nasreddin Hoc| 1| 4

Toplam 25| 100
Tari hi °ren yerlerinden ikinci ©°ncelik olarak is
i se ¢Catal h°y¢gkdeg turl aréna dahil etmektedirl er.
tamamé birinci °nceli kaokEanakiahNeV]l adar Mgnesi ki nf
Karatay Medresesi M¢zesini, %2006 si Koyunojl u M,
Ar keol oj i M¢zesini, %38 0 i Sér-al é Me z ar Anétl ar

M¢zesini tetrtd akleemi diahbél i rtmi Kkl erdir.
54 K¢l t¢r Turl aréna Katélan Turistlerin Profildi \Y;

Dejerlendirmel erine Klikkin Bulgular
Tabl o 56de Konyabya y°nelik k¢gltegr turu degzenl ey
-ekitli fakto°rlerden dejerlendirmelerine ilikkin

Tablo5:Tur D¢zenl eyen Seyahat Acental arénén K¢l

(D) N Q
> =D >
N L9

wn et
<~ 522 5| <
n © o |oo| © ©
UNSURLAR % © > |22 > ©
Al B n - - 9 9 7
tyape % | - | - | 36 | 36 | 28
Konaklama n . 1 8 12 4
% - 4 32 | 48 | 16
n - - 3 17 5
YemeK - me % | - - 12 | 68 | 20
tcevre Temizlifii n . . 3 13 9
J % | - . 12 | 52 | 36
M¢ze ve ¥ren Yerl er| n - - 5 12 8
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% - - 20 48 32
. _ n - - 7 13 5
G¢evenli k % - - 28 52 20
Yerel Halkén Tutumu 090 Lll Llli 4118 132
Ul akéem : : : ; i Y

% - - 36 48 16
Ejl ence Kkl etmel eri (;0 Lll ég ??6 g
Turistik Arz ve ¢ek—g—— g ;2 382 é

Seyahat ac8B86al Kp awgia-onded oyleamea k| ar éné, %880i -

evr
ve °ren yerlerinin bakéméene, %720si gevenli k fak
ve %646¢, altyapeyée yeterl:i g°rm¢gkl eacddmrt.al Bau € h @
yaréséndan fazlasé tarafémda yeterl:i goer ¢l ¢rken
%520s i ejlence ikletmelerinin sayésé ve nitelif5].i
yeter|li ne yetéermi gl etdirak dejerlend
Tablo 66da araktérmaya kateéelan seyahat acental ar
ait bul gul ar yer al maktader . Konyadya y°nel ik |
°ncel ikl hedef glehkdagktanak, %%H185761 el & Al manya
%12,5 ile ABDOyI ger¢é¢rken i kinci °ncel i kI hede
Al manyadye, %9,1 ile Azerbaycanodoée ve %9,1 ile Kn

Tablo6: Tur D¢ zReay elyaetn Acent al arénén K¢gltegr Turl ar é
Bl gel er

Hedef || kel er
Birinci ¥ncel|ln| % Kkinci ¥ncelin| %
Azerbaycan 6 | 37,5 G¢grcistan 4 | 36,3
Almanya 3 | 18,75 Dijer 3127,3
Rusya 2| 12,5 Almanya 2 |18,2
ABD 2| 12,5 Azerbaycan 11]91
Dijer 3 | 18,75 Kngiltere 11]91
Toplam 16| 100 Toplam 11| 100
K¢l tegr Turl aréna En ¢ok e
Birinci n % Kkinci n| %
Azerbaycan 5] 333 Azerbaycan 31273
Almanya 4 | 26,6 G¢rcistan 31273
Dijer 3 20 Dijer 3|27,3
Rusya 2| 133 Kngiltere 1|91
ABD 1| 6,6 Almanya 11091
Toplam 15| 100 Toplam 11| 100
il kemi zdeki Hedef B°l gel
Birinci ¥ncel|n % Kkinci ¥ncelin| %
K- Anadolu B{21| 84 Akdeni z B°Il g(7 334
G¢neydoju Any 2 8 K- Anadol u Bf{4]| 19
Akdeni z B°l gy 2 8 G¢neydoju Ang{ 3|143
Toplam 25| 100 Ege B°Il gesi 3 (14,3
Mar mara B°Il g(3]|14,3
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Karadeni z B°| 1] 4,7
Toplam 21| 100
K¢l tegr Turl aréna En ¢Cok Kat
Birinci n % Kkinci n| %
K- Anadol u Bf{22| 88 Akdeni z B°Il g(9 ] 45
G¢neydoju Ang 3 12 Mar mara B°Il g(5]| 25
Toplam 25| 100 K- Anadol u Bf{2]| 10
Karadeni z B°| 2] 10
Gé¢neydoju Ang 1l 5
Ege B°Il gesi 1 5
Toplam 20| 100
Konyabya y°nelik ger-eklextirilen k¢glter turl ar
Al manyaddan talep gelirken ikinci sérada ise yil
K¢l ter turu déegzenleyen sey@Heagtesamentbdlrarme i %8 4 ciel
ol ar ak, i ki nci °ncelikli ol arak ise %33,4 ile /
D¢zenl enen ke¢gltegr turlaréna i se birinci °ncel ikl
Anadol ui nBlPelngelsat €l eém ol urken iKkinci °ncel i kl:i [
B°l gesinden kateéléem ol maktadér .
Tablo7: K¢l t ¢r Turl aréna Katélan Turistleri
Yak Ann| %
1524 4| 16
2534 14| 56
3544 6 | 24
45 ve |1]| 4
Toplam 251 100
Araktérmaya kateél an seyahat acentalarée taraféend
dajél émlaré Tablo 76de verilmiktir. Tabloya g°r e
2534 yak aral éjéndakBunkunlia elri rodidkctyt euw ak@&HdeET %1 6
yak arasé ve %46¢, ise 45 ve ¢zeri yaklaréenda ol a

Tablo8: K¢l t ¢r Turl aréna Katélan Turistlerin K

Ama-/ Neden ni| %

Merak 17| 68

Farkl é& K¢glt | 8 32

Toplam 251 100
Tabl o 86de ke¢glteéegr turl aréna katélan turistlerin
%3 26si i se farkl é ke¢gltegrlerle tanékma amacé il e
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Tablo9:K¢l t ¢r TurTarésbl Eatal enk©yet Etti]i
ki kayetl er n| %
Tur organizasyonu ile ilgili konular 10| 40
Rehberin bilgisin|3]12
Ul akém i mkanl ar én| 3| 12
Konakl ama i mkanl a| 3| 12
Yer el hal kén tutu|l]| 4
i r¢n ve hizmetler| 1| 4
Cevapseéz 4 1 16
Toplam 251100

Tablo 96da k¢l tegr turlaréna kateéelan turistlerin

ile i1 gildi konul ar turistlerbhbakg@gmdd)gelhnmdlaze i K.

ile rehberin bilgi yetersizlIlifji ul akém i mkanl a

konul aré da ki kayet edil mektedir Yine %4 il e ye

Ki kayetdiedi | mekt e
Tablol0:Konyabdya Y°nelik K¢gltegr Turlaréeénda Yeterl i

Rehber Bulma Durumu | n | %
Evet Bulabiliyorum 4 | 16
Késmen Bul a 14| 56
Hayeér Bul an 7| 28
Toplam 251 100

Tablo 106da Konyabya y°nelik k¢gltegr turu deéegzenl

sahip rehberi kés men bul abil diji ger ¢l ¢rken, %

ger ¢l mektedir. Arakteéer mayae ka1 &d aéd yetyarhlait kicleqi

i htiyacéné karkélayabildijini ifade etmicktir.

55, Konyadya Y°nelik K¢l tér Turl ar é D¢zenl emeyen
D¢zenl ememe Nedenl eri ve K¢glter Turl aréna ve |
Kl'i kkin Bulgular

Ar térma kapsaménda yer alan ancak Konyadya y°n

k ¢ | ecr turlaré d¢egzenl ememel erine i likkin nedenl e
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K¢l t ¢t
me me N

Aue nt Digarceahemelk eint
edenl eri

Nedenler n| %
Turistlerin bu °ndeki f§ 23| 48
Kar payeénén d¢gkegk ol mag 7| 15
Yeterli bilgiye sahip n3| 6
Yer el hal kén tutumunun| 1] 2
K¢l tegr turi zmi potansiyl]| 2
Tur operatrlerinin buj|l| 2
Dijer nedenl er 12| 25
Toplam 48| 100
Tabloya g9g°re araktérmaya kateéelan seyahat acent
gestermiklerdir. Bununla birlikte %150i kar payé
ol mayékéndan dol ayé Konylaednyead iyk®lneerliinki kb¢ellti¢grrt miukrll
Tablol22.Konyadya Y°nelik K¢gltegr Turu Deégzenl emeyen
Turl aré D¢zenl eme Duruml ar é
Tur D¢zenleln| %
Evet 10| 21
Kararsézeém 14| 29
Hayeéer 24| 50
Toplam 48| 100
Tabl o Kbagadya y°nelik ke¢gltegr turu dégzenl emeyen
dézenl eyiop d¢zenl emeyecekl erine i i kin d¢kencel
acentalarénén sadece %2106l i k kéesgmé&nlilgey ecejkitrei Koe
%5006 si Konyadya y°nelik ke¢ltoer turu d¢zenl emeye
konuda kararséez ol dukl aréné belirtmixkklerdir.
Tablo1l3:Konyadya Y°nelik K¢gltegr Turu Dgzenl emeyen
Destinasyonu Ol arak Konyabdbya Bakeéek A
Konya K¢gltegr Turi zmi Dln| %
Evet 24| 50
Belki 22| 46
Hayeéer 2| 4
Toplam 48| 100
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Araktéermaya katélan ve Konyadya y°nelik ke¢lter
turizmi destinasyonu olarak Konyaodya y°nelik dg¢g
araktér maya kat el an seyahataomerntkg | tyert kit luir i & mi
ol abilecejini, %406¢, i se Konyaodonén k¢lter turizm
6. SONUC¢
K¢l ter turi zmi, deji ken seyahat trendl er i ve t
b¢ye¢mektedi mnddudiavtal erokkikent sel destinasyonl ar
sofistike ve e]iti mitiadbéirr (tWarAvgs, ti sFtueep (OpBmEB & KEN- € K
turist talepleri, farkle ke¢lrniczml - gyraiptell ialriek Ige€ rrime
destinasyonl aré da ortaya -ékarmaktadér.
D¢e¢nya Turizm ¥rgeét ¢, t¢em ziyaretlerin yakl akéek%
unsuru veya unsuru ol duj un udenh ataran Amade2018esk06)e di r (|
Nitekim ke¢glter turi zmi ekonominin °neml bir p
geliktirilirse b°l geye ve Tyerriedi hkad 20t8). BurdueBnl ri | ikjait
kel terel turizmi zfrmahbyekkeftihihpi tu-erisinde n
gestermektedir. K¢l t orel kaynakl aré zengi n, ge -
destinasyonlarén bu pazar i-ersinde yeratl maga -
kull anmal arénée ka-énél maz kél maktadér. ¥zelli kI e
karkésénda daha fazla k¢lterel i -eri kli turl ar d
Konyadda faaliyet g°steren A gr ubpuo tsaenysa tyeetl i a cveen:
turlaréné dejerlendirmesine y°nelik yapélan bu a
T Konya ilinde faaliyet g°steren A grubu seyah
kel tegr turi zmi, i hrainne tumd aglmi k veersaij Kk lekr it ugdr
T Yakl akék ¢-te biri (%34, 2) Db°lgeye y°nelik Kk
talepl eri dojrultussurkkea e a-l &jj Eemldwk Ige rayedkd ek
T Tur kapsaménda ,AlExadcdion | @Ga iasmirsii ni ve Aziziy
cami, Zazadin Hané, Sille Aya Kilisesi ve Si
ve kilise olarak tercih etmektedirler.
1T ¢atal h°y¢gk, Sille K°y¢ vearMehiant rBetj | yaerréin,é Neaw
ise birinci ©°nceliKkl:i m¢ze ol arak tur prograt
T Konyabdéya tur d¢zenleyen seyahat acental arée Ko
a-éséndan dijer wunsglrri¢arrkae nn a zeg rl aenn cdea hi a | yeettneerl |
arz ve -ekicilik unsurlaré a-éséndan ise yet
yetersiz kKeklinde dejerlendirmiklerdir.
T Konyadya tur d¢zenl eyen s e ylaihiAZerbayaar Almaayla,ar é n é n
Rusya ve ABD, °ncel ikl hedef bl gel erini [
ol uktur maktadér
T Ger-ekleken turlara yurt dékéndan en fazl a Az
B°l gesi ve Gg¢ne gsihdeh talepAeineektadir. u B° | ¢
T Keglter turl aréna kateéel-asd yvyaki astrheeéiengar g§dan
kel t grl eri tanéma amacéyla turl ara kateéel makt e
T Konyaodya y°nelik k¢ltegr turlaré degzetarl eyen
bil giye sahip rehber bul ma sorunu yakamakt adE®é
T Konyadya y°nelik d¢zenlenen kel tger turl ara Kk
konul ardan ki kayet - ol maktadeéer | ar . Bununl a |
konaklamairk anl ar éndan da ki kayet etmektedirler.
T Konyadya y°neli k k¢lter turu d¢gzenl emeyen s
yetersiz talep ve kar payéenéen d¢kekl ¢ é¢neg ve
T Konyadya y°nel ilk megletng rs etyilarhiatd qazeemt al ar énén
gel ecekte b°l geye y°nelik k¢gltegr turl aré degze
Konyadnéen k¢l ter turi zmi destinasyonu ol abil e
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El de edilen smdaa;- |l Konyaojdal taslui yet g°steren A ¢
turl ar é d¢zenl emel erine daha fazla texkvik edi | r
dojrultusunda °nlemler al é&nmasé, ,i ludeakkié nejvlee rkcoen ¢
i mk©nl arénén geliktiril mesi, kel t or turl are dg¢z
bilgilendirici -aleéekmalar yapél masé ve tekvik ed
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¥ZET

Turizm ve- evr enin birbirini tamaml ayan i ki unsur ol masée
belirl enmesini ger ekl kél maktadeéer . Turizm sekt°r ¢nde
-%z¢megnde °Jrencilere ©°nAmakt grrmaevdaer tdgkmmkegdi i mi
koruma konusunda ne kadar bilin-1li olduklare ortaya -
Erzincan Binal. Yél dérém | niversitesimTeafyi zmmivealOdrl
°Trenci,yda a@jcez ve2 XhV)ast araféndan geliktirilen -evre b
-evre duyarl el éeje, -evre ve insan sajl éje, doj al kay
d¢ezelyi ¢l meye -al ékéel mékteéer. Veriler frekans analiziyl
-evre bilinci boyutlarénda yer alan faaliyet dizileri
etmi klerdir.| &AmaRféeemayhekatde] al kaynakl aréen ve biyc

mu K , cam kaplarée tekrar kullanarak -evrey

iczerinde dur
ol dukl aréné ve buedetumuedi hsan sédpdejenei al

rahatseéez

Anahtar Kelimeler: ¢ evr e Bilinci, S¢rdegreglebilir ¢Cevr e, Turizm

A SURVEY TO INVESTIGATE THE ENVIRONMENTAL CONSCIOUSNESS
LEVEL OF TOURISM EDUCATION STUDENTS

ABSTRACT

It is necessary to determine tievironmental consciousness of the people who are educated in tourism as the fact

that tourism and the environment are complementary elements for each other. There are important tasks for the
students to solve the environmental problems that are presbattourism sector now and may exist in the future.

In this study, it is tried to find out how conscious the tourism education students are about the protection of the
environment. Within this scope, the, ekicad raomda@khd vad s a wa
was applied to 115 tourism education students in Er
Management Vocational School in April 2018. In the questionnaire form, environmental consciousness levels were
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tried to be measurednder the titles of environmental conscience, environment and human health and the
sustainability of natural resources. The data were evaluated by frequency analysis. According to the obtained
results, the students stated that they find the positive &sipres in the activity series in the environmental
consciousness dimension quite right. The students participating in this survey focused on the necessity to preserve
natural resources and biological equilibrium, and they stated that they are sensitivé¢habenvironment by

reusing glass containers, they are disturbed by air, noise and image pollution, and all of these affect the human
health in a negative way.

Key Words: Environmental Consciousness, Sustainable Environment, Tourism Education.

1. GKRKKk

Gen-lerin -evreye ilikkin yeterince bilggi ve bil

s¢rdereéelebilirliliJinintsnakltad®@as §ryzunt B/&8e |Sandea

tevre ejitiminde temel &massas-evdugirlleqgr wha mk awnu
I

sahip birey rin yetiktirilmesidir. Bu éanmaaca u
d¢ekmektedir (ki mkekleivieg2@0lsosunlFdpéenceczghkegme Kka
bireylerja kajfkeyaradst (BDdasoL06e . EDaphrak sa20@&] €
bir- evrede yakam (kahin, Clelrdr)a, h ,- eSvarkea bviel iknachii ng,e | 2

hususunda ger ekl i biIgiIgeerrl—ee(kéketkareKm%Q)ab regbDeéoD
Doj al kaynakl arén istismaré arték-a -evre soru
bakltaégmmé k( Sa m, G¢r saklal w=zelSlaimk| e 0dled ,arst.an n¢f us

bilin-siz tyrkledrianeéenetvemtispkmywti e G(&OW. fusdnd 2016
a-éséendan -evre ele aléndéjénda, doj al yapésé
-ekicilijin azalaca] éTekmeEpnfEl maz G hleRHe4).Bektir (
destinasyonlarda planséz ve kontrols¢gz bir kekil
-evre i-in b¢yek biadei skKangnak éAld. Bangetsoroma k 2 0 1
turizmin gelhnhgem segrkitckenddoemacée vM86BuUl ganyverd
°fJrencilerine de -evre bilinci kazanéménda g°rev
gel ecejimizi Kekillendirecek ol an geonuwudahada y ani

°neml e gatirmekted169IEertle ;] @amdéd,da. ar akt ér ma
°nlisans d¢zeyinde turizm ejiti mi alan Turizm ve
AK-él ek b°l ¢gm¢g ©OfJimencivlieerfi ari né n-deaviréef] éemiel bel i r | el
y°n¢gyle dijer -alékmalardan °zge¢n ol duju degkegngl
boyunca edindikleri bil gil eri genl ¢k yakaml ar ér
o abil ecefji muht emel sorunlaré g°rebil mel eri a- @
22 KLGKLK ¢ALI KkMALAR

iniversite °jJrencilerine y°nelik -evresel il gi,

bazélare «kKkunlarder: Kmupélam&ndae ¢ KEvansi(2®17)r er
kirlilik, doj al kaynakl arén yok ol masé ve iklim
bul gul améxl ardeér Garcia ve Luansing (2016) mezu
kadéen °jJjrencilerin erkek °jJrencilere kéyasla -ev
koymukl!l ardér. Sahu, Roy, Monika ve Rajkiran (201
°Jrencilerde daha vy¢ kBeaerkt o, dugrumaus vwee | Gupgtma k(I 20 1d5
-evresel farkéendal ek d¢gzeyl erini araktérméxkl ar ,
duyarl & ol dujunu bul gul améxkl!l ardér Pavliukh (2¢C
°jJrielnerinin -evre ejitimindeki sorunlaréné ele a
Gazi osmanpacka iniversitesioénde °Jrenim g°ren °
seviyelerinin belirlenmesini-eawaeliamé&xki bgi vie RO
buna karkén %366sénén bilin-siz oldujunu tespit
chiversite ©°jJrencilerinin -evresel duyarl él ekl a
°Jrencil egPmneewvkelslagd &k bilimleri °Jrencilerinirt
-evresel duyarl él ekl arénén y¢ksek ol dujunu bul g
-al ékmal arénda ¢niversite °Jrenarbeténmaklavdeéers
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Karacaojlu (2003) Ankara | niversitesi Ejitim Bi
ilikkin g°r¢klerinin belirlenmesi amacéyla yapteée
hava, su ve tkopruak nidiar lyieltiejr | i ejitimin veril medi
B.Y¥NTEM

31.Arakt é@érmanén Amacé ve ¥nemi

Bu araktérmanén amacé °nlisans d¢zeyinde turizm
d¢ezeyl erini tespit et meerkltii r k a yereavkrlea r étnudrainz nmidinr i esr
-evrenin korunmasé turizmin s¢grdegreglebilirlifi a
kikilerin -evre bilin- d¢zeyl eri ve -evresel k o
as@ndan gereklidir.

32 Arakt érmanén Evreni ve ¥rnekl emi

Arakteéermanén evrenini Erzincan Binal. Yél déer ém
bahar yaréeyel énda kayét yenileme yapmék ve aktif
Bukpsamda belirtilen d°nemdeki °Jrenci sayéseée 143
uygul amasé yapélmaya -al ékmeéex, ancak anketin ya
ankete katél mayé istememe gebe nedapl egrpdenktdodblay

%5 hata payénda evreni t e85 3943)eder niteliktedir

33.Veri Topl ama Ar aceé
¥7rencilerin -evre bilin- d¢zeyl elr.03:12018 tarihlerime k  an
araléejénda sakgttrughgluémmari |l mi ktir . Uygul anan a
gel mektedir. KIk b°l ¢mde °Jrencilere ilikkin dem
i se, -evre bilin- ve farkéendal ek d¢Xgeykeaeci hier P
anketin ikinci bl ¢m¢gnde yer al an-2i fKedelndrn kil lei KDk
DejLl Dojru dejil, O Yorum yok, 1 Dojru, 2 Kesinl
dejerlendirilmiktir.
Demografikle s € md a b ubl aubnaa n® jarnennei m dur umu, yakanél|l an ve
Er dal 2013 Y&y ac edy | €k ortalamaKh'ancamaud@@lac“yd{aérbdéz
al énméxkt éer . Anketin |k nci b?l igmgnde yYam kahdal &
°l -meye y°nelik 2®l)btdedeal e6em®fkuér vdE|L de edil en
dejerlendirilmiktir. ¥|-eJjin genel g¢venilirlik
Al pha GQ¢ivke nkaltisrayesée (U = 0, 815) olarak tespit e
geveni lLirl i ] 2010ssd0b). ptir (Kayeéek,
4. BULGULAR
4.1. Demografik Bulgular
Tablo 16de araktérmaya katélan °jJrencilerin demo
36, 506i erkek % 63, 50i kesmé kéz ©°jJrencilerden
déezeyl eri 501 TLO&dnin ¢zerindedir.
Tablo 1: Demogrdik Bulgular

Cinsiyet n % Program n %

Erkek 42 36,5 | T OK 18 | 15,7

Keéz 73 | 635 | TSH 26 | 22,6

Y a K n % Ak ¢ 71 | 61,7

1821 77 | 67 Kal énanj|n %

22-25 24 | 20,8 | DevletYurdu |49 |42,6

25+ 14 122 |[¥zel yu|l3 |113

Séneéef n % ¥Jrenci |14 |122

1 61 |53 AlleYané 39 |33,9
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2 54 | 47 Yakam Y|n %

Ayl ék Haln % Kl 71 | 61,7

500 TL wv[50 |435 [KI - e 21 | 18,3

501-750 TL 30 | 26,1 |[K°y 23 |20

751-1000 TL 18 | 15,7

1001+ TL 17 | 14,8 | TOPLAM 115 | 100
¥Trencilerin % 536¢ 1. derqgfr eonjcridreaii #idriank @il |u«iiask
b¢e¢yek bir kéesméneée ak-él ek programé ©°jrencilerin
sorusuna °jJjrencilerin % 61, 70si i mer kezi Kekl.i
42.¢evre Bilin- D¢zeylerine KIikkin Bulgular
¢tevre bilin- d¢zeylerine ilikkin bulgular -evre
s¢e¢rder gl ebilirl igi ol mak ¢zere ¢- baklék alteéenda
421.¢evre Duyarl el ejeé
Araktéermaya kateéelan °jJrencilekane® 6UaB8O0ELr ambat &k
ederken % 46, 76si plastik kap ¢renlerini yeni de
kull anmadékl aréné, b¢gyek bir -ofjunlujunun (%77, 4

bel irt mirkelnecridierr.i n¥¢jyar &dama plhaaegniek ( %k @3etc)ve or

attékl aréné, % 30, 50i bu duruma di kkat et medi kil
giderken toplu takéma ara-HaeéeénkEekhahl aendekl akEné
belirtmiklerdir.
Tablo2:¢evr e Duyarl él éjéna Klikkin Bul gt
Kesinlikle R -
¢CEVRE DUYARLILI JI Doj ruy 201 rYoum . Kesinlike
X Dej i Yok dojru
Dej il
Ambal ajénda geri n 5 13 34 34 29
srenl eri ederimay € t% 4.3 11,3 29,6 29,6 25,2
Pl astik poket ven 18 20 23 45 9
plastik ¢renleri % 15,7 17,4 20 39,1 7,8
n 25 38 24 18 10
Al ékveriklerimde % 21,7 33 20,9 15,7 8,7
ki ke kavanoz gibi cam saklann 8 9 9 45 44
crenl erini tekrar% 7 7,8 7,8 39,1 38,3
Cam, pl asti k, k © n 14 21 30 27 23
ayré ayré ataréem % 12,2 18,3 26,1 23,5 20
Bir yer e gi der ken 6 13 49 28 19
kull anmayé tercil% 5,2 11,3 42,6 24,3 16,5
tevre ile ilgilih 6 13 49 28 19
kat él eér em. % 5,2 11,3 426 243 16,5
422¢evre ve Knsan Sajl eje
Tabl o 3 i nxredrtnadrimaywa ekat él an °jrencilerin -evr
faaliyet dizisindeki ifadeleri y¢ksek d¢gzeyde do
yolu hastal éklaréneée arteéerdeéejenteg (R4 r912i, 12i)] ibreil n rit re
ol umsuz etkiledijini d¢kegnmektedir., ¥jJrencilerin
yerl ekim alanéna yakén ol masénén insan sajl éjén
sajl ej éetlkde roil uonll duuj una i nanmaktader
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¥ rencilerin tamaména yakéené (% 90,5)06i yakadeéeje

% 82, 66sé fabrikalarén yerlekim yerlerine éen

g°rsel ki relzi loil dtu&kn ar&mat el i rtmi kKl erdir. ¥Jrenc

i fadel er ise dojal gaz kull anéménén hava Kk [

ol masénén su t¢gketimini azaltacajénée (%55, 7) d¢ck
Tablo3:¢evriényan Sajl é]jéena KI Kkin Bul gul

Kesinlikle Do ]J r Yorum ~ _ Kesinlikle
¢EVRE VE KNSAN Dojru Dej Yok Dojr Doj r

Fabri kal arén yerl n 10 3 7 21 74

ol maséné dojru bL% 8,7 2,6 6,1 18,3 64,3

Yakadéjgamkgeenaa n 7 1 3 21 83

bul unmaséné terci% 6,1 0,9 2,6 18,3 72,2

Yeki l alanl arén i.n 4 1 1 25 84

ol umlu etkileri <% 3,5 0,9 0,9 21,7 73

Hava kirliliji schn 2 1 6 20 86

hastal ékl aréneée ar % 1,7 0,9 5,2 17,4 74,8

Baz istasyonlareée n S 2 13 29 66

olumsuz etkilemektedir. % 4,3 1,7 11,3 25,2 57,4

Dojal gaz kull aneérn 8 7 20 34 46

yaygenl akteéer el mas g

azal maséne sa]lar/0 6.1 17.4 29,6 40

¢opl ¢klerin yerlen 1 3 11 26 74

yakénénda ol maseée

etmektedir % 0,9 2,6 9,6 22,6 64,3

Su ¢cretlerinin yn 18 5 28 27 37

t cketi mini azaltr% 15,7 4,3 24,3 23,5 32,2

Kentl er &ka rdgdgrldljti¢n 1 1 12 32 69

sajl ejéené etkilecw 0,9 0,9 10,4 27,8 60

Kentlerde g°rsel n 6 2 10 32 65

yetersizIliji, Dbir

vs) beni rahatséz% 52 L7 8,7 27,8 56,5

423 DojkKdynakl arén S¢grdegréglebilirlifgi

Araktéermaya kateéelan °jJrencilerin doj al kaynakl g

di zi sindeki i fadelerine ilikkin kateéelém y¢igzdel el

bilin-sizbkyblapéemédemgeyi bozacajéneé, % 90, 50i

hayvan
d¢kegnmektedirl er.

toplul ukl aréne
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Tablo4: Do al Kaynakl ar éKl BgkdarBUEBBUl arl ijJio:i

Kesinlikle

DOJAL KAYNAKLAI Dol r Doj rYorum DOArKesinIikIe
S!' RD! REBKLKRL} Dejji Dej Yok T g0 r
n 2 - 10 32 71
Ekol ojik denge gi % 1,7 - 8,7 27,8 61,7
Tarém il a-1laré bi n 2 1 5 43 64
sLLEneldermrde oy 0 a5 wa s
Su kaynakl ar éneén n 1 - 10 44 60
-ekitlilik olukteu
topluluklarée ile % 0,9 - 8,7 38,3 52,2
dojrudan et kil eme
At ekl arieml emlédrman n 17 6 26 30 36
ge-irildikten sor
verilmesi gerekir % 14,8 5,2 22,6 26,1 31,3
'l kemi zde sanayi n 11 6 37 27 34
kontrolleri yeter
ve kurallara uyme % 9,6 52 32,2 23,5 29,6
uygul anmaktadér .
Erozyon nedeniyl e 2 1 16 36 60
°neml i bir sorun % 1,7 0,9 13,9 31,3 52,2
il kemi zde ¢Cevrese n 6 4 36 37 32
Dejerl endirmesi -
belirl enmesinde € % 5,2 3,5 31,3 32,2 27,8
kull anél maktadeér
Hava, su ve topreDn 24 21 15 24 31
kaynakl ardér . % 20,9 18,3 13 20,9 27
Erozyon nedeniyl e topraj én kaybol masénén °neml
°Jrencid®r2&dsi% hava su ve toprajén t¢gkenen bir
t¢kenmeyen bir kaynak ol dujunu d¢kegnmektedirler
hakkéndaki i fadel ere dijer ifadelere nazaran yor
5. SONU¢
Turizm ile- evre araséndaki ili kKkinin ©°neminin bilint
bireylerin -evre Dbilincine ulakamamék ol maseé -e
i Kl et mecil eri ile birlikte -¢ak éxlamd air @niéma ldia -- e\
tahribata neden ol abilir. Bu durumun °zellikle t
edil mesi ve °nl eyici -al ekxmal arén yapél masé ger
bilin-1eryianpee | yara&kl iokl an - al ékmal arén ol ukabil ece
sunacajé d¢kenegl mektedir., ¥nlisans d¢gzeyinde tur
tespit etmek amacéyla yapélan rdadrekmada el de edi
T ¥Jrencilerin -evre duyarl él éjéna ilikkin yo°r
uygul amadékl aré tespit edi |l mi ktir. Bu durum
veya farklé nedenlerden kaynakl anabilir.
T ¥Jrencil er i-nevirnes akni rslaijlligjiénna ol umsuz et ki ya
gerektijini, fabrikalarén yerlekim alanl ar éné
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T ¥Jrenciler doj al kaynakl ar én s¢e¢rder el ebilirld
bozd duj unu, doj al kaynakl aréen kirl emesi sonuc
olumsuz etkiler yapacajénée d¢k¢egnmektedirl er.
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¥ZET

Bu -al é&kmanén temel amaceée, rTagraks eéDgruyra szém édhe s°tndnea sy @ In
ul akél abitlwemi zrhksedletrdimeg et kiumli izjm siekkdrgaldekteé kmak it &r
bir araktérma konusu ol maséna raj men, il kel er bazénda
araktérma bulunmaktadégl kBUruhmks asmiyi® dmikd ujf ead & &€ t ur i
(girdi dejikkenlerinin) homojen veriler haline getiri
gel erek uluslararaseé destinasygoel madentdar kzml saltd b |
°ner mekabkdkadatdék enin (ulusl ararasé destinasyon) turi z
dejJi kKkeni kull anél arak etkinlik kar kel aurztn rameakste® rycamded
-al @ékanl arén sayésé, turivekn, Istekrn €lr jk a@knt lalda@rstagist kdaoj at i
s ayvelsiek i bakeée loultlad manamgketl @ rr. Girdi dejJ i Klué nilsé mair mir m s 1@
gevenilir raporlardan el de e cdcitlkemlivigriinlie rod e rmeyka rvaer Isaén
Zarfl ama Anal i zi ve TOPSI S-VT & mel°lnit el kikrullilkan8é mak & &
Sl kel erin ttkimil Z2fhi seskt,adgebdbdalerki, yMoj ol i st an, Kéergézi
Keklindedir.

Anahtar Kelimeler: Etkinlik, ESM-VT, TOPSIS, Veri Zarflama Analizi

COMPARISON OF THE TURKIC WORLD DESTINATIONS TOURISM SECTOR
EFFECTIVENESS

ABSTRACT

Main purpose of this study to compare the effectiveness of the Turkish Countries which are the pioneers as a
touristic destination. Although evaluation of effectiveness is a popular subject in tourism, there is a few study
about to compare of the countries effeeness. It is result of the countries have different tourism sources which
can not evaluate easly and comparable. This study suggest a model which can be used for compare the countries
tourism effectiveness. In this study, seven Turkish countries moweffectiveness are evaluated and compared

whit each other with using four inputs and two outputs variables. The number of the employes in tourism, tourism
Infrastructure, cultural resources, natural resources are used as input variables and numbmurt theurism

revenue are used as outputs variables. Data is collected from the reports which published by the credible
international organizationtke WEF, UNWTO and WTTCESM-VT technique which is based orData
Envelopment Analysis and TOPSIS is distor evaluate effectiveness and ranking the countries by their
effectiveness scores. As a results relevent Turkish countries effectiveness ranking is that 1.Turkey, 2.Cyprus,
3.Azerbaijan, 4.Mongolia, 5.Kirghizstan, 6.Kazakhstan and the last one isstajiki

Keywords: Effectiveness, ESMWT, TOPSIS, Data Envelopment Analysis
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1.GKRKKEk

Turizmin ulusl ararasé gelir ve i- i sti hdam kayn
piyasaséndaki artan rekabet nedeniyle, turizm s
° neml i mi ktarda ar akt ér m@adadn vd. k 2012)Bsnunha wbirlikeel huk t u r ma
arakteéermal ar b¢e¢yek °1-¢de oteller ve seyahat ac.
turizm end¢strisindeki mi kro biri ml e(Pastanayder i ml i |

2011;Cracaolici, vd., 2006; Min, vd., 2008; Barrio, vd., 2009; Luo, vd., 2014; Barros & Alves, 2004).
Ulusl ararasée d¢gzeyde turizm sektoregnegn etkinlifJi
sénéerl éder (Assaf & Dwysaun n 2v0ald3e d eHabdiard , ¢ Ivkde. n,i n2 Ot:

et kinlifji (°zellikle belirl:.i bir girdi setinden
pazar payéné ve karl el éj (eladad, vi.n2018, si 932) ;(Bue ylda] |eat nkdi
-al eximadlen bf azl a deji kken bir arada kull aneél mak
ili kkin veril erlikre@ritnh gARseyabilTlemn) Ebmbuerzmyseke?r ¢
kar kél aktTegréed markit atda&énr . v e a¥ zkbuelkliasntéalna n- ag iérkdma dve -
ilikkin verilere ulakélamadejé i-in -alékmaya da

¢tal ekmada yer alan ¢l kelerin 206h7 866806 kukistl sa
ara il k seéer ada rybDahasanid.869(00€ile Kp2akistalgred knmteekdiedi r . Keér g€
2930000 ki Ki il e 4. S é Ra48m0 Oy eki kail éirlkee n5 . Az & rbad/a ayn:
ve Mojolistan0O0Gekiykiklialkee ke M 00z trudréirs.t Aarjaékrtléar ymaany
I

olan T¢rk ¢l kelerinde turistlerin ortalama har ceé
g° Azerbaycan B2 7 dol ar ile ortalama harcamanén en Yyg¢
Mojddnves 705 dolwaakipeefTmekigeir. Geri ka88n Kaza
dol ar arasénda iken Kérgeézistandda ortalama har
Kazakistan, Taci ki stan ve Keéergézistanb6eéetir g°Prece
Yukaréda verilen turist sayésé ve ortalama harca
olarak kullanéelan dejikkenlerdir. ¢ékte dejikken
durumda iken ortalama harcamada isedr bay can i | kK(UMETO,2018). al makt adér
¢tal ekxmada kull anélan girdi verilerinden doj al
incelemelerde T¢rkiyedbnin ahbd senadapeldsEahag?
Azerbaycandééen g@Gilrddiij i olsa’ryake nlkewlill daméglagpmre sudzenviel er d e
sekt°r¢gnde -Tadrekkiayne sialyke sseenrdeada yer al maktader .

il kel erin turizm sekt®°re¢ne il i kKkin et kinlik k a
ulusl araraseé g¢venilirliji ve ge-erliliji olan (
Seyahat ve Turizm Konseyialsamnwneak syuaryedtnilyalred )- °rzagpno
Bu -alékma T¢rk Déegnyasé destinasyonl ar éwigm t uri z
sekt°r¢gnde etkinlijin mikro d¢gzeyde ©°1 -¢1 mesi o
d¢zeyde -tk maz bad ammakt ader . Bu -alékma ile az
ol makt adeal.ékMyardéac ak u-l | anél an et-¥ThlthkrisZ2mal amar :
makro d¢zeyde etkinlik dejerl endi rimeednear i ynadrei lyiekn-i
yakl akém niteli]Ji takémaktadeér.

2Turizm Sekt°r¢nde Etkinlik Karkélaktérmal ar é
Turizm destinasyonl arénén karkél aktéréel masenda ¢
en iy parametr el er de(hassafb& Dwyeri 2018)t Ef ki h ki kd,¢ ze gk d
performanséné g°steren °nemld.i bir ©°1-¢tter. Et ki
girdil eri ne d¢zeydeFaiewd., 200T)) | anabi |l dijini gester
Turizmde et ki nl i k, di jer sekt°rlerde ol duju gibi g
hangi et kinlikte kul |l an ¢Balakeé, jyvde B086Dxe-s& k Inaeamay ogeutni rerd
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tekni k anl amda, turistakenihebéektenthi zeei hier kasKeé€
uygun kKekilde kull anma (Fochsc2004) s i ol arak tanéml ana

—

T Do dC

[ kaynakl arén -éektélara veya performansa
ktedir. Hi zmet ¢retim birimlerinin g°recel
araseénda fkosnekls iiyl oinkekli bkiurr ama tpeamaatmet r i K ol mas
mektedi(Barrio, vd., 2009) Par ametri k ol mayan y°ntemlerden
crevl eri dah s écé kokull dmabigledii jric
et kinlik anali zl erinde yaygén Kekil de k ul
ml erinden el de edilen verilere dayanél ar ak
yla etkinlik dejkarlked akit i rEd ammaxYeaveQhead,ma wer

m al anénda etkinlik dejerl endi radestiyasyorpy® nel i k
I
e

z
r
m
e

x = ==
= o e -

g

apa

a
n
d

Ko~ <K ' 0T

o~ ' o
c — s~

[
r
I
2011)

VZA ve te¢grevleri kull anéel ar ak, turizm al anénda
yapél méxkteér Bu -al ékmal ar genel l i kl e Imurizmr o dy¢ z e
destinasyonlarénén etkinlikIlerini deje(Déendier mek
ve G°ragl , 2017)

Zongqging vd. (2008 Z A vy ° nkulamaiaktii ndde 31 il ib°bYlegel erod aa né
endg¢stri sisréan aertgdahggingdiéira0os)

Hwang vV e Chan
performans-£6868
yapmékl arder

[

g (2003) VZA ve Mal mpui st TFEVAnNI

veelll9drde arasénda 45 otelin etki:
¢cayleek mmg it eryiel kaynaklidbra&r i ve y°net
m

nedeniyl e Kl etmel erin etkinlikl erHwang®& CHaagr k| €1l & |
2003)

Cracolici vd., (2006) desaknaskbnlrkkabatéebhefrtenke
rekabet géce °1-¢t¢ sajlamaya y°neli k -al ékmal a
akamal & analiz (regresyon afCuakaliczvd,2006p . ) vy°ntemle
Turizm | et edats{ragmad as é destinasyonl ar i -in et k
-al exmal ardan biri Hadad Twd.i z(m2 0SleX)t °tr g magfné nEckaom
K¢resel Kardut & aratl @xkma | ar énda 10 5iverilzarfeamad analizi ur i z m
ve s¢per etkinlik metodu kullanarak dejerlendir
deji kkeni tanémlanméxkt ér . Bu dejikkenl er Turi st
dejikkenl eri bledr Odai SayBr g c Ko | QHadad, vd.,2082) Do j al K
Ulusl ararasé destinasyonlarén etkinlifJini kar kK é
SoysalKurt (2017)06un VZA y°ntemini Kkul |l am«xréedka k2 & r Al
-al ékmadeéer . Bu -alékmada 16 ¢l kenin turizm sekt
etkinlifji sénér dejerin alténda bulunmuktur. ¢ a
dejikkenl eri ol ar aakn tsuaryiézsnd ,s et kutr®irzgmdie- i-nalyéakp €1 an
kapasitesi kull anél érken -ékte dejikkenleri ol ar
sayéseé k (SoysaKurg 206v¢ Kkt €r

Verizarflamaa nal i z i ve daha sonra geliktirilen t¢grevl e
benzer ¢retim birimlerinin etkinl i XFuchs,2004Bu K€l ak't

bajl amda VZAaVved®@RABEK demellEtkinlik Se r aIMema du kul | arnlgll mak su
gidi ve -ékté dejikkerOregrai e yai tT ¢vertiQluendziom és wult & 1
etkinlikleri karkélaxktéreéel maktadeéer.
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3. ESM-VT Metodu

Ver i Zarflama Anali zi, Farrell 6in (196Gharhes,- al ek n
CooperveRhodes taraféeéndan geliktirilmiktir. CCROye ¢
birbirine benzer ekonomilk kk@&ramimi Pil mlgé mersiin d&an
geliktirilmik olan parametri k ol mayan bir et kinl

CCR modeli,Sabit Get(iCRIiSI)i v¥lrsak émé alteéenda bir dizi
° |

kull anan bir ¢ubeunum fgo°nrkescieyloinuetgkri nl i J i ni -er .
biri karar verme biri mi (KVB) ol arak adlandérel e
vb. ol abilir. Bir KVB6énin performansgé) etepbamnaj
tanémlanan etkinlik kavramé ile °I|I-¢l¢gr. VZA i1 e
beyekl ¢ ¢nde et kinlifi dej il ayné zamanda et ki n:¢
en iyi performansa sahip birim, %10 yada 1 puané al éer. Kal an KVBOI
KVB puanéna g°re %0 ile %100 arasénda (veya exkde

grup i-indeki en iyi performans g°st eurukamgeoii r i ml e
kalan t¢m etkin olmayan birimler sénérdan uzakl a
ol mayép g°r €Ghitnik & Vaslyak2018)l i kt i r

VZA metodunun geliktirilmalsémimalyd®rnded i Ba nykaeré,| a@h

(1984)Dej i kken Gezelrliil k!l ¥lar&kliz y°ntemini (VRS) ge
Cooper tarafeéndan geliktirilen bu yakl akém, BCC
(Sava#B® y2l0elce °| -eje g°re sabit getiri varsayeémeé
VZA vyakl akeéemeé ( CCR) daha sonral ar é baze dej i Ki
durumlarda ¥l -ek ve Saf Tekni kk ©fBt ksiarflliakrl e(rB GC)a )
getirilmiktir. Ayréca CCR ve BCC modell erinin he
uygul amasé KKarbemin, AG1R)t a¢deeékrt € y°nel i ml i yakl ak ém, l

maksi mum -éktée elde et meyi, girdi yenel i ml:i y ak
kul |l anmayé& h(eSdaevfal ke, me2kOt ledd)i r

ESMVT vy akel avkzeA@&@mem | él ékl aréné ortadan kal dér mak ¢
t emel etkinlik °1-¢s¢ Farrell édin °nerdifiji iSzZer e;

Etkinlik ~— (1)
k e KLIF lo r nfGhitnis & Vaidya, 2016)

Keklindedir ve Teknik EtkinlifiJi °]l -mektedir. Bu
Séral ama Me tWTd)u niulnk (E£EdMmasénda for mgl (1) t emel
KVBo6l erin etkinlifji dijer bidrjetheeyl dhealapéamat
sonra bu alternatifl eri séralayarak en iyl al t e
(Chitnis & Vaidya, 2016).

TOPSI S, 1981 yelénda Hwang ve Yoon taraf emd
birisidir. TOPSI S, olumlu ideal -%zé¢men yak
bir alternatifi (KVB) en iyi alternatif ol a
[ n iyi per f or mamsu deejjerrllerri nhienr hbainrg i k gomers iadl
[ ir . Negatif Kdeal ¢t°z¢m 1 se mevcut her
ir. Bu performans kutuplaréenén her birine
k o1 -¢1 ¢r .

a g
n

- M

n e
n C
a <

~

TOPSI'S y°nteminin bir 4T adeat &kdidh @améd yngsléa
°zetlenmiktir (Chitnis & Vaidya, 2016) ;
K|l aAngaél-i:zi yapeéelacak Ano KVB, #Ako girdi v

M
3
ve)
Ao
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AdémH2r bir KVBo&6nin dejerlendiril mesi i -in g
hesaplanmasé (for mgl 1) . Amo oranlarénén her b
al énacakteéer. Byl ece, TOPSI S lmamark amatr imait r o Isu ki
her bioritdejgfsterilir Burada i=1,¢é.,n ( KVB6I er
Adémba&8ha sonra akajédaki for mgl kull anél arak No

= kriterler i-in hesgamix@pnrmak rimo oranl ar
Adém.Nor mal i ze edi | mi K matri se ait her bir
ajeéerl éeklandéréel masenda -exkitli teknfi kaljeérr Ikéuk Il aannde
tekni kl eridir. Subjektif ajerl ekl ar, karar veric
g°re dejiken ajérl ék keklinde belirlenmektedir.
Aj ér | ekl & E Ddiphivb¢tékniktederekeld edilebjimektedlrotfi, vd., 2011) Bu - al & K ma
kriterler exkit ajéerl ékle ol arak kabul edi |l mi ktir
AdéemAj5ér |l ekl andéréel mék normalize matris el de ed
el de edilir. ade-a®z ¢vme dneejgeartliefr iinden el de edi |l mesi
gesterilmiktir (Chitnis & Vaidya, 2016) ;
Kdeal ¢2& o'm, & } Ve Negat#d VKde@l} ¢°z¢m; A
B°yl ec djokireirt éri ir nimumgi¥ odee jnearklser k¢ mesi “weelherbiak Kde:
ﬁj(‘)kriterine peide] mmr hemuikm¢ mesi ol abddenrNegati f Kde.
AdémHér al ternati fY (i2.i nForknveB )Y i iddeeadn e(@fad i ¢ | 3)
noktal aréna ol an uzakl ek dejerl eri el de edilir.

Y 0*-0 )2 (2
Y 0 -0 )2 (3)

kekRFlor m¢gl-3)er (2

AdemSd@n ol arak Kdedlz jwee iudekil ekkil mEghaal AXEF z ¢ me vy
hesaplanér (form¢gl 4).

# o o——
3 3 @

kelkBFlor m¢gl 4

Her birfkdBdeirn ywagdlrenK¥B8odoaséral anmksalokSya - ek
VT y°nt emi geliktiril meden °nce VZA ve TOPSI Sob6i
Wang ve Lu (2009) -exitl:i -ok kriterli karar ver
KVBO6l erin saédahanmyséemsdnu- ver me k(tWang & ltu, 2608)n u s u n u
Lot fi vd. (2011) farkl e VZA temel li KVB séral a
KVBO6l erin etkinlikapkhal ak ma é @&ptk wé 20h1FHian vee&Xp mé Kt er
(2013) ajérl éklé TOPSIS y°nteminin bir wuzantéseé
ajéerl éklaré el de et mek i(Bian&XW2¥) metodunu kull ann
Bu -alékmada ise yukar édaki -al ékmaVYargant d mir k
kull anél acakteéer. VZA ve TOPSI'S metotlare birlik
ama-1layan bu yakl akéem, mMexkA swea eTORS$leS arig mik g tn ¢ moll eak
etkinlikle birlikte en k°tg¢ etkinlik d¢gzeyini de
4. METOD
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¢al eékmanén hipotezi Aul usl ararasé turizm destin
dejil dirbajl Bmda -al ékmanén amac é, ulusl ararase
etkinlijini karkélaktérmak i-in bir y°ntem sunma
turizm s ekt or ¢ et ki nkla rkk éepleard oér amdrksiTi@rS|Stemelli ESMVT

analiz y°ntemi keu-1 | taemm@eé Iméatdémda Agal it ekl ekmekt ed
girecek ol an KVBOl er belirlenmixktir. Kkinci adén
i -in uygun {JimxkdkienVerit ékiéedat ¢re uygun ol arak b
veriler g¢venilir ve kapsaml é wWélr iuygatl laerair mdke K VtE
etkinlik sonu-larénén séralamaséayvyapgéméexe ‘il mAK

5KVBOLERKN SE¢KMK, DEJKKKENLERKN TANIMI VE VERK

¢tal exmakKldaBonOnt a( Asya T ¢ r knin) Cutmhruirz g e tsleekrti® r ¢ €
karkél akt@amdlmaktatdem. fonksiyonu °1 -¢mlerinde Kk
girdisi emek ve seriihayddinr ..s edkal®dkmadksermagdsesikk,an!| ar
turizm sekt°rg¢ al twlhplets éneél oifale gtnecktdiriHadadvd. R012) r €
Bu bajlamda -al ékmada d°rt girdi deji kkeni kul |
temsilen iki -eéekté dejickikeni stehaemnmémam&Eké @a . o Btua
Keklindedir .sekttklirng ,bi¢rl kteuyrei zdnaha fazla turi st get
yar at m@adadavi.e2012) Ksti hdam dojrudan, dol ayl & ve uy
el e alénméxkteéer.
Tablo5.Gi rdi ve d-e§ k tk&klearl 2raivte ver. kaynak.|
R DEJKKKENLERE R
DEJKKKEN KRKTERLER VERK KAYNAJI
. ) 1.D<;nya.1 Wl e S e K"'It‘.'D(',nya Ekonomi k F
1. K¢lter| 2 S°zl ¢ ve Nesnel Ol T ; Rek ab I
Kaynaklar Uygul amal aré ve Kf url_zm e k ab e(Wer
3. Spor Stadyuml ar én g Economic Forum, 2017)
4, D¢zenlUenehar ar as é
2. Doj al 5. D¢nya Mirasée Dofj al Dg,n_ya Ekonomik \'_é(
¢ ) ~ . JTurizm Rekabet-i
Kaynaklar 6. Bilinen Canl é T(,r(,E ic 2017
® 7. Koruma Al teéndaki T Sconomicrorum, )
A
P 8. Ot el Odasé Sayésé . .
O | 3. Turizm Hizmet 9. ATM ve Visa Kart K_?".ny; kEkbontomllk_ kF(
i Al tyapéeseé| 10.Ara- Kiralama kirkl ZmRexabet -1 11
i Bulunabilirlifi Economic Forum, 2017)
o 11.Turi zm Altyapéseéne
D¢nya Seyahat Ve
4 KKasCo Seyahat ve Turizm Ekonomik Eth
- RKGeLCl 12Toplam Sektorde ¢a Raporu (World Travel and Tourisn
Council, 2017)
1 Turi st D¢nya Turizm ¥rg
- : 1L Ulusl ar aSay@seruri sj¥zet RW\WIQ,A017)
z D¢nya Turizm ¥rg
— . .. <
— | 2 Turizm Geliri 2. Ulusl ararasé Turi zl¥zet Raporu (UNWT
-
>
*Yazarl|l ar Taraféndan Ol ukturul muktur.
Ul usl ararasé destinasyonlarén turizm sekt®org¢ etk
ile i1 gild@i homojen veriler gerekmektedir. Bu ne:
Turizm ¥rg(;t_(;6r_1¢n (UNWTQ)17¥ze1D_(;IRey|a_orTuurqUINwWV@, S2y
(WTTC) , Turizmin Ekonomi k Etkiler:i i1 ke Rapor |l ¢
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taraféendan (WEF) i ki yélda bir yayeénlanan Seyaha
2017) wyar ar | ayneérl neelkmaéyra n Bwuerraidlaer www. knoema. com
ve ¢ékté dejikken dejerlerinin aléendéejeée ver.i s e
gesterilmiktir.
Worl d Travel and Tourism Countcriy EC®OMdmi ¢ alrmg &ntd
rapor u, her ¢l ke i -in ayré ayreé oluxkturul maktad
toplam istihdaména katkésé, toplam GSYKH O6ya etk
d°n¢k tahmikntlugrudem® roll mekt edi r (WTTC, 2018) . R ¢
dojrudan, dolaylé ve uyarél mék ol mak ¢zere ¢- ay
(WTTC, 2018:1) . Bu -al ekxkmada i se tur erdimien i st
yapél méxkteéer.
Worl d Economic Forum ( WEF, 2017) taraféendan i ki
Competitiveness Report) turizm rekabet-ilik rapc
taraféendan belirl enrethg méo,r tqagnéen luiykg,u nd aijj lué k( i wb .o) ,
ul usal kaynakl ar ve k¢l tegrel kaynakl ar ol mak ¢z
déezeyl eri °]l - ¢l mektedir (WEF, 2017) . Bu rakapor da
kull anél mékt ér .
Worl d Tourism Organization taraféndan her yél ya
turizm hareketlerinin d¢nya genelindeki géencel
cl kel erin turisgtelsayelhrarédeyertendizmi | mektedir (
UNWTO taraféndan derl enen il gild] cl kel ere ait tu
Yabancé turist bakéna ortal ama gelsiary,é s¢élnkae |be°rli¢nn
suretiyle el de edi |l mi ktir. Toplam turi st sayel
edi |l memi ktir
Girdi ve -éektélara ilikkin veriler 2017 yeéelé i-¢
veril eréen2a0 1&i tytalr . Akaj edaki tabloda il gili el
dejerlerine yer verilmiktir.

Tablo6.Gi rdi ve -ékteée dejikkenleri ve d:¢
kel K¢l t ¢ Doj al Turizm ¢al ek Turist Turi st E
! Kaynaklar Kaynaklar Al t ye Sayeé Say é: Ortalama Gelir ($)
Teéerkivye 4,10 2,98 4,74 1.976.400 31.365.000 705
Azerbaycan 1,70 2,40 3,30 551.000 2.045.000 1327
Kazakistan 1,60 2,60 3,10 489.100 4.560.000 340
Tacikistan 1,30 2,70 2,10 204.600 414.000 361
Kergeéezi 1,60 2,40 2,20 89.300 2.930.000 163
Moj ol i g 1,80 2,70 2,70 102.200 404.000 938

Kaynak: UNWTO,2017;WTTC,2017;WEF,2017
¢al ekknualdaanél an girdi deji kkenlerinden K¢glterel

veril er WEF tar af éndaheTravll & Tourisréa Cobaitivemesy ary&@mo ramracha
temin edilmiktir. ¢al ékan syg)yall GumiyBOHRE Intpact af énd

Analysi® r aporundan al enméexkteér . Turist sayélareé ve
yél énda Vans®Highbghta nr ipor undkwl lad@adim&@x t\ver.i setl er |
verimlilik ve etkini k - al € Kk ma | a (Assaf deaDwyey 20l3a Hiadald, mek, RO12) g ¢ veni | i r

83



4 . Ul usl ararasé Tg¢r k Deg2nly alseémnluuzr i2z0ni 8S e m pKoazsyt uanmuo

ve kapsaml@&@ rwear ivieer-dékt.é dejikkenlerine ilikkin
edi |l en eéilkkienlleirjiinni ©°1 - me kVV ey skEu athiamalkmgwrtegre. ESM
6.BULGULAR
Tabl o 26den g°r ¢l ecege¢il k¢ezdeerne e-na |féakznhaad at uyreirs ta | agjné
milyon), en az turist sayéséna sahip olan ¢l ke i
a-éséndanel AZ27 b&aycan il k sérada yer aleéerken, sc
Etkinlik dejerlendirmelerinde tek bir °1-¢teéegneén
yanéltéecé sonu-Ilar doju¥labditl eredyma@eanddi kulelnanda
ve ge-erli sonu-lara ul akeéel abilecektir. Bu bajl
etkinlik hesapl amal arénda Tabl o 36de yer alan sk
Tablo7.0taAsya T¢rk Cumhuriyetl eri turizm sekt?©Or
il kel er Et kinl ik

1. T¢rkiye 0,526

2. Azerbaycan 0,441

3. Mojolistan 0,393

4, Kérgeéezistan 0,291

5. Kazakistan 0,240

6. Tacikistan 0,135
Tabl o 36den g°r ¢l ecejibgbkeden-abéekmmyaedabhrir}f etk
cl ke Tegrkiye (0,526)6dir. Turizm sekto°org¢ et ki
al maktader .
Tek bakéna ortalama gelirin performans °1 - ¢t ¢
Azer baycan, birden fazl a performans 2°| sgramgan
geril emektedir Turi st say és é isabirden daplad emiormane n s ér
ol - ¢teéenegn birlikte @ejsearlayaiydlsreelsme kstoenduicru.nd a
ESMVT, teknik etkinlik Tekrmni-K agtéekiénliifka dsek cert umelkknt eg
ol masé, mevcut teknokejmuml tektdaneeaer igrgtidmedil &
oransal olarak daha az girdilerle cretilebilec
séral amaneén sonuna dojru gidil dik--e gerecel. C
girdller5|enrdaelnargsat bul unan il kel er e gere daha a :
icretebil mektedirler.
7 SONU¢
VZA, birden fazla °1-¢t¢ bir arada kullanan bir
bir Kekllde kulléarnléellééyklraroél sdaa dsa® zb akzcén usséundur . VZ
ortadan kaldérmak ¢zere S¢gper Etkinlik Model i, ¢
Bu konuda gel i ktiril e-NTnmodehdir | ESMVIT mod¢lieimache®, bVZAsve E
TOPSI'S metotlaréné birlikte kullanmak suretiyle
kal dér mak sur etliiyk es &rvaBlod ma sBnn ébtadlseamd aa mea& It @w ma d

met odu kuvémankeéar ag& uldsla kaé& lasskei | d 8 sCGrfdtmmas Aegan TE¢r
Cumbhuriyetlemin) t uri zm sekt©°r¢ et kinl iwke sskérrd laa ma shée syap|
(Tablo 4)
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Tablo8.Orta Asya T¢rk Cumhuriyetleri Turizm
il kel er
|

T¢rkiye
Azerbaycan

Moj ol i stan
Kérgézistan
Kazakistan

Tacikistan

o0k wbdpE

l ar g°stermiktir ki tek bakéna ¢l kenin ajeé
usl ararasé destinasyonl ar turizm sel
a sadece turigmmkseséektn
n bajémséez kKekil de el
rr - arada kull anél masén

n

sé |l ymkidm ii
nNmaseé suret.i
an veren met

coygQ
—— o mcC

- —

admamai rden fazla girdi v erlendirgniesi sonudueda iTabl®&rei ni n
al an séralamaya ul akeéel méxkteéer . Séral amada g°
zm kapasitesini etksar &ludad ana@ibdil Idd ikk ee i mes@&u
l aném etkinlijJinin azalmakta ol duju s°ylenebi

< o
cCCcC oW
_— = =

Kkmada el de edilen etkinlik skorlarée, KVBOonin
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TARKHK LT! REL MKRASI N KORUNMASI NDA HARKTA M!

Dr. ¥jr. yesi Nur
Osmani ye Korkut Ata |
M¢c¢hendi sisii k Fak .
Harita M¢chendi slif]
nurierdem@osmaniye.edu.tr

¥ Z&ET

Tarihi-kk ¢ | t ¢r el miraséné koruyamayan toplumlareén, gel ece
yéksektir. Bunun yanénda, uluslararasé turizm a-é&sén
m¢e mkegn dejildir. inl kheenmi zk °nk ehseimeann thiekmed ® nemden g¢ng¢ mg:
sahiplifji yapmékter . Ulusl ararasé turizmin gelixktiri
mevcuttur Bu nedenl e disiplinlierrl eamea svée bbierl g eall eenkema-y
giderek yaygénlakmaktader ¥ncelikle harita m¢ghendi sl
verilerin topl amaseé, relove °l-¢mlerinin yapéEmaseé v
zamanénda m¢dahale edil ebil mesi, bunl arén Cojrafi Bi l
ve anali zi bu m¢g¢hendisli k di sBplialaemdégkbar? hammg hght
tarihi-kk ¢ 1 t ¢ rel ummaaéedakobrrol ¢ hakkénda genel bir -er-eve
-al @ékmal arén ortaya konulduju bir derl eme -al ékmasé K
Anahtar Kelimeler: Tarihi-k ¢ 1 t ¢ r el miras, koruma ve belgel eme, harif

SURVEY ENGINEERING IN HISTORY - CULTURAL HERITAGE PROTECTION

ABSTRACT

Societies that ¢ a rcdltural peritage are moretlikely to makba mistdkes rat the gpbint of
building their future. Besides, it is not possible to introduce tlwemectly and effectively in terms of
international tourism. Almost every corner of our country has hosted many civilizations from antiquity to day
time. There are a number of historic cultural assets that can be used to develop international toutlissn. For
reason, studies of identification and documentation of this heritage, which requires interdisciplinary work, are
becoming increasingly widespread. First of all, it is one of the important duties of this engineering discipline to
summarize numerical ti@related to the object or study area in terms of surveying engineering, to make and
visualize survey measurements, to be able to intervene deformations in time, to evaluate them in Geographical
Information System (GIS) environment. This work is a contigitastudy in which the work on maps has been
done in this area by drawing a general framework about the role of the discipline of map engineering in the
preservation of the historicaultural heritage.

Keywords: Historicalcultural heritage, protecticend certification, survey engineering.

1. GKRKk

2863 sayeéele Ke¢gltegr ve Tabiat Varl ekl aréené Kor uma
fitari h °ncesi ve tarihi devirlere ait bil i m, k ¢ |
ya da tarihi devirlerde sosyal yakama konu ol muk
oSt ¢ée¢nde, yer alténda veya su al téndakolarakb ¢t ¢n
t anéml nNméekKkter

Kel t or ve Tabi at Varl ekl arené Koruma Y¢ ksek Kur
uyaraKeght ¢r varl ékl arénén koruma ve dejerl endir
mi marl ek ve m¢ghendisli k meshefisEnagénektdé bamdl
araktérmal arékdsai kagesiariol mi Kkt ir (URL _1) . Buna g
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Grupl andeéer él mas é, Bakém ve Onarémlaréoyla il gild@
harita m¢te&knd®inelmdrii me r-evl er d¢egkmektedir (Demir ke

22.TARK-KKLT! R VARLI KLARI NIN KORUMA VE DEJERLENDKRY}

Tarihi-k ¢ | t ¢ r varl ekl aréenén koruma ve dejerlendiriln
-ok i htiya- duyuelnmia'kstlaciélr t eakrniotlao jmi¢nhi N en yaygeér
biridir. Harita m¢hendi sl eri, sayeéesal ort amda, i
al énabil mesi i -in gerekl:@ yazeéel em togfameltrqhazernemlar
tarayeéecé, CBS vV e BNFS (rselst anmirearsien t kroiruinmasénd
kull anél maktadeér (Yakar vd. , XQ@d 5, r2d mivrak d £&kd awv ¢
ve bel gel eme - a I € K ma(Damnirkeserdvd., 2608; Déenirlkkesemve Demir,2008)] e r i

T Kegltegr varl ekl arenén sayésal ol arak resimlen

T Tarihi-k ¢ 1 t ¢r el mek®©nl arén bulunduju -evrenin ko

1T Restorasyon -aléxkmalarénénmnymglud miman ma £&a,6 nr gatp

T Nirengi vV e poligon noktal arénén i stikkaf e,

belirlenmesi,

T Dejikik °1-me teknikIleri kull anél arak cephe

T Obje fotojraflaréenési-ekitmesiml edepheybapaldima

T Yatay ve d¢key degzl emdeki kaymal ar Ve Kekl

°] -mel erinin yapél masé,

M Tarihi-k ¢ 1 t ¢r el mirasén 3B taranmasé, model | enme

ol ukturul masé@,

1 Teknikvehukui y°nden gerekl: i bilgilerin olukturul

T Arkivlieme ve envanter bilgilerinin olukturul

T Be¢yeéek sit alanlareée i-in harita ve planlarén
i Kl emlerinde uzaktan al gél ama, foeodri agmet Kil asy &
°] -me tekni klerini kull anarak sorumluluk ve g°°re
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i

keki:l a) Fotogrametri y°ntemi, b) Uzaktan Al gél s

ortaménda veri tabanlarénén ol ukturu
Ozul u (2005) yaptej e -al ekxmada; uzaktan al gel
kull anél abilimliifjiinrcielwveni x9 ntad mlnerii-eri si ndeki ar
bil gierini kapsayan bir veri tabané ol uktur muck,
°zelli kleri sajlayan alanlar i aise Rirrettmakmim . mod
K ve Ozulu (2016)6da yaptejeée -al éxkmada; ar ke

n —.

| -
hassas nokta konum bilgileri i-in kolay ve heézl é
il Ortak®°y i lKaezsé nallekné kia-pe miussiande 6 adet nokt
al anl arénda Hassas Nokta KPP ghatehi achsk&uPobian
araktéreéel masé i-in, al @énan GIREPSservise olan ICERBPP i - i n
kull anél mékteér Verilerin dejerlendiril mesi il e
incelenmi ktir. ¢tal eékxmada PPP y°ntemi kull anél ar ¢
gen i -erisinde el dgeedinl ebikledil joij i ke khzehassaasiar
yeterl.i ol duju sonucuna ul akél mekteéer .
3. KURTARMA KAZI SI  ALANI NDAKK HARKTACI LI K FAALKYET

Osmaniye M¢gze Megderl ¢7 ¢, 2016 yel e

A

[ erisinde D¢
bulunanNeroniasEi r enopol i sd6e ai't bir yapey géenegmegz o ooar
kurtarma kazésé ger-eklexxtirmiktir. Yapé kal eénteé
tabakal ara ul akél masé zor) akRfmaff adGer- ecRhyka- Yast &

D

NeroniasEi r enopol i s kplankae(gntpsistend z& scédrmde di | mi ktir. B°
o]l - ekl i h©l i hazer haritasé kbelk)il- iHaBeilteadniéyne skiobtn d(e
i -in bkotlul -¢m yapél méxt ér . Kazée alanéna yakeéen
ol mamaséendanTRo(l Gyret iCODR&Gusl y Operating Reference
poligonlar tesis edil mek i st enmidkan adnoclaaky éb,° | sgteadte
(Gl obal Navigation Sat el FTiitmee Kyisnteema)t i k° n(tReTnkKi) yye
edi Il miktir. Arazinin ¢- boyutlu (X,Y,2Z) kotlu h

(ke B)LR1,P2veP3poligo nokt al aré tesis edeknli k ve r°per|l
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E Netcad 5.0 GIS for Mndmmmahmyk@mm
{4 Proje Gz Dizenle Gorantd Sorgu Pencere Araglar Raster 30 Metsurf TdmMakrolar Netmap GCap Hesap Planet NetPro Peycad Kamu Genel Yardm
D EETEEI= QM4 Y220 o ? B0, {[v=510005724, X 4124055043 Olgek=510 |
b . - . .
4 POLIGON ROPER CIZELGESI
o IL: OSMANIYE j) CE:.puzici MAHALLE (veya kéy):.CUMHURIYET sayfa:..l.
& P.NO. | Y : 539785.730 X : 4124057130 H: 365.313
P.1 Réper Ol¢ii Cizelgesi
i E'I \-\j\ 5
| 80
, i 1
;
PN
A
w 85
ki
K
[ N FaY 1’4\1 - EDNT700 7N AV
[comrreresoio ) [ e (o E ) (53 ()
(o J————J[ m ] [mmw
keki Ipoligon noktalaré r°per °1-¢ Kkroc
Kazé b°l gesi i -in Nekaadl pybgraméndaubybmmkpl hki
sérasénda -ékan topraklarén takénmasé kwdbj.ul ak & me
Karelajlara kuzeyden g¢neye dojru harf, bat édan
koordinatl ar GNSS °I| -¢ laadee¢eli i k|l eemipl méeerigy dk 0 Imi & n

2 oapd]

Q0477
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a -izim programénda ol u

kelkki | Netcad hari't

kelciKhr el aj |l arén araziye aplikasyonu ve

Arazide 5xaj mabénkakarmaseéeyl a, tari hi vieekicgll t ¢ ¢

kekiPlank ar e si stemi il e
Ger-ek ve Yasteée (2016)6a g°re; yapélan -al ékmal a
a-éejéakartél mekter. Yapé -exkitl:i beyekl ¢kl erdeki
Yapénén duvarl areée kmoWBolz tak ile °r¢gl megkter |
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kelBi | Kazé alanéndan genel bir g°r¢negm (Ge

Tarihi-kk ¢ | t ¢r el varl ekl aréen bel gel enmesi ve 3B model
|l azer tarayécélar kull anél maktader. Bu konuda he
teknol oj i ile birliketeatemyésal yersel fotogramet
f Otomati k y°neltme ve °l -me iklemleri,

1 Sayeéesal é - boyutlu vektor veri,

1 Sayeéesal ortofoto,

T Sayeéesal yézey ve arazi model l erinin ¢reti mi

gi bi Dbir-ok olanak sunmaktadér (Yasteéekl e, 2005;

Gel i ken bil gi s abilikte tarthikl,n d l¢ o jeil | emiir aisléeen 3B model |

g°rsellexktiril mesi, y°netil mesi vV e CBS ort amén
Demirkesen ve Demir, 2006).

4. SONU¢ ve ¥NERKLER

kemi z topraklarénda eski stagreidlal arrydgean | @ kn dmkz en

bl

uygarl ékl-laglat @i ¢l trmiri &asén ortay -ékareél maseé, ol -

bir Kekil de harita m¢ehendi sl ik hizmet!l eri y a|

sérasénda/sonucunda;

1 Taihi-k ¢ 1 t ¢rel varl éklarén ¢- boyutlu (X,Y, Z) g°r
T Té¢m haritaceéel ék faaliyetleri, dojruluju kontr
yapél mal éder ,

f Veritabané tasarémé yapélmaleé ve aktif tutulm
1 Kazeé al an | akraérned as ipsltaenmi tercih edil mel. ve kar
berakél mal édér,

T Arkeol oji k kazée alanlarénda klasi k haritacel é
uygul amal ar én hezl é bir Kekil de sonu-1lanabi
kull anél mal edeér
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¥ZET
Rekabet - turizm endg¢gstrisi pazar énda, hi zmet veren i
hizmetl eri bu y°nde gelixktirmesi, daha -ok tercih ed
hareketle, gidilen yerlerinnede t er ci h edi |l dijinin incelenmesi seyahat
Ar akt ér ma, Kastamonubya gel en yer |l i turistlerin s e
motivasyonl ar éneén demografik °zell ekilfearek|l 2e dejper bel
dejerl endirmedi kl erini tespit etmek ama-1¢é& hazérl ant
kull anBEasmEaménudyu Nisan ve Mayés aylarénda ziyaret e
eksi k viedyjamnd&an odol ayé 391 ge-er | ankeSPSS22lpdket e di | mi
programénda analiz edilmik ve -arpékléek basékl ék deje
Tukey testl eri g e r -amalzlere sonucundieKl ansitkatmorn.u 6 Y a p églea ne n tur i s
motivasyonl ar éne ol uktur an en °neml i faktor¢n firaha
faktorlerinin takilWasetramiojniud ybael igrell emmi Kt i irsgyghate r i n c
motivasyonlaréndan fejlenced boyutu dékénda cinsiyet
ol duju tespit edi Il mi ktir. Turistlerin seyahat mot i va
analizlere pbakelydédpéndmwmti sasyonl arénén t¢gm boyutl ar €
farkl é&l aktéjé ve il k°jretim mezunu turistlerin seyah
gor ¢l megkt ¢r Turistlerin seyahgfPremofiavasegdbeljaraeamaere!l ¢
durumlaré artteéek-a seyahat motivasyonu boyutl aréndan
°nemsedi kleri tespit edilmiktir. Ayrécadatiumdesl émrmi rnt
Buna g°re, turistlerin ziyaret sayélaréna g°re seyah:
turistlerin ziyaret sayélaré artteéek-a seyahat moti va
Kastamom 6 ya ki ml e gel di klerine g°re seyahat motivasyonl a
belirlenmik ve seyahat motivasyonl aréndan; #drahatl ama
belirlenmiktiris®&8u Kaskamoboepjienwayygyalknéz gelenl er, ade
seyahat motivasyonlarénée en fazla °nemseyenlerin part

Anahtar Kelimeler: Seyahat, Seyahat Motivasyonu, Yerli Turistler, Kastamonu

DETERMINING TRAVEL MOTIVATIONS OF THE DOMESTIC TOURISTS VISITING
KASTAMONU

ABSTRACT

In the competitive tourism industry market, if the service providers know why they are preferred and if they
develop their services in this way, they will be more preferredvaorg sustainable. From this point of view, the

study of why travel destinations are preferred shows the importance of travel motivation. The study is designed to
determine the travel motivations of domestic tourists coming to Kastamonu and to deterntiver thiese travel
motivations differ according to demographic characteristics and tourists' travel data or not. For this purpose,
guestionnaire is used as data collection method. The survey is conducted on 400 domestic tourists who visited
Kastamonu in Agtand May, and 391 valid surveys are obtained because 9 surveys are incomplete and incorrect.
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All analyzes in the research are analyzed in SPSS 22 packege program and skestosissvalues, frequency
analysis, reliability analysis;test, ANOVA and Tley tests are performed. As a result of the analyzes, it has been
determined that the most important factor that constitutes travel motivation of tourists coming to Kastamonu is
"relaxation” followed by "information", "entertainment” and "prestige" factéwcording to the gender of the
tourists coming to Kastamonu, it has been found out that the motives of travel differ from the other dimensions of
gender and travel motivation apart from the "entertainment” dimension. When it is looked at the artalys&sf
motivations for travel according to educational background, it is seen that all dimensions of travel motivations
differ according to the educational background of tourists and all dimensions of travel motivation are less important
for primary sclool graduates. When the difference of travel motivation of tourists according to income state is
examined; it has been found that as the income state increases, the factors of "relaxation”, "information" and
"entertainment" are being more important wittfie dimensions of travel motivation. Visit statistics and travel
motivations of tourists are also examined. Accordingly, it has been determined that travel motivations vary in all
dimensions according to the number of tourists visited, and as the numbaurigfs visits increases, the
importance of travel motivation decreases. It is determined that "relaxation”, "information" and "entertainment"
dimensions are evaluated differently whether travel motivations have changed or not according to thehourists w
they came with to Kastamonu. The direction of this difference, however, it is determined that the ones who visited
Kastamonu with a partner care the travel motivations most while the ones who came to Kastamonu by oneself are

concerned least with all diension mentioned.

Keywords: Travel, Travel Motivation, DomesticTourists, Kastamonu

1.GKRKKk

Moti vasyon i nsan davranéxl|l areéenée incel eyen psi k
l'iterat¢greéegnde motivasyonu, k iikni el ekrait éslenyaayhaa th aezt énre
ve psikolojik etkenler olarak ifade edil mektedir
Turistlerin seyahat motivasyonlarénén dojru dej e
ol arak ortaya konmamén208a)l abDi ( EhagyawnwdaB i nsanl
Zziyaret ettikleri ve 0o destinasyonu se-me neden
y°nel ik ziyaret-i talebini artérmada etrkiblaik koad ac
deyi kKl e, seyahat motivasyonl arénén anl akeél maseéeé
yapél maséna olanak tanémaktadér. Turistleri seya
turist davranékeé ke nwlsakmdaas amé as djyliayyaeddktedrer( Ke
Bu kapsamda arakteérmanén amaceé@, Kastamonubdya ¢
belirl emek ve bu motivasyon fakto°rlerinin, tur i s
g%rejidki p dejikmedi]Jini tespit etmektir. ¢al ek ma
moti vasyonl ar énén bilinmesi, ziyaret edi |l en de
sajl ayabil mektedir. k°yl e -klier idreisnt i meadse/roin vad add \a
yapélan g°zlemler ve alénan sonu-1ar, o b°lgeni
bajl é& olarak olumlu y°nde dejiktirecektir. Kasta
turizimiyikiYneme sahip olup, destinasyon b°l gesi
gel i kmesine katké sajlayacakter

2KAVRAMSAL C¢ERCEVE

2.1.Seyahat Motivasyonu

Bir-ok kaynakta farkl é kekillerde tanémlanan mot
ol ar ak, onl ar én i -inde ger - ekl eken vV e bu davr :
edi |l mektedir (K¢lahlé vd., 2017: 43).

takécée (4BODI @) davranékéneén alténda yatan t em
et mektedir. Bir bakka ifadede il e motivasyon, bi
ge-iren, y°nelten i- durum olarak tanémlanmaktad
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Turistik faaliyette il unan her turi st ger -eklexktirdiiji bu
hareket et mektedir. Yapeéel an araktér mal ar da; mo t
seyahat motivasyonunu ol ukt ur ma k tuaegleri.belirBbirr di | e
seyahat/tatil deneyimi yakamaya y°nelten nedenl e
Seyahat motivasyonu ile il gild@ l'iterat¢rde -exkit
(2003:601), turistlerin seyahatont i vasyonunun inceledif9j:.i -al eékmas
turistlerin seyahat motivasyonl aréna ilikkin d°
yakl akéml ar &, i htiya- temel | i y akl ak é mlarave , dej e
bekl ent i temel | i yakl akéemlar kKeklinde séral amécxt
neden ol ar ak, turistin ihtiya-1lareée kabul edi | mek
neden bireyin sjkirpeoldduon] uFhaiydiasdlemeéel! i yakl ake
motivasyonunu belirleyen husus, seyahat sonucund
yakl akémda, seyahat moti vasyonun as élr (Haman,i r | ey
2014: 112).

Mcl nt osh vV e dijerlerine go°r e, Masl| owbun Kht i
gereksinimlerine wuyarl ayarak seyahat motivasyon
stat ¢/ presti] ol ardkrafdAkbagmdya val Eeméktal éoj !l u
Seyahat moti vasyonunun konu ol duju araxkteéermal ar ;
ama-lar, ihtiya- ve istekler dojrultusunda se-t]i
°neresmektedir (Aydén ve Sezerel, 2017: 119) .
Seyahat moti vasyonlaréné incelemek i-in kullane
motivasyon teorisidir (Sangpi kul , 2008) . Ki ki C
sajl ayani niedienfaktorl er ol arak adlandeéer él er ken,
destinasyon °zellikleri, -ekici fakt°rler ol arak
dinlenme ve rahatlama istejizjinamatc¢eka, bpt @suil @ans &
sosyal etkilekim gibi unsurlarla ilgilidir. ¢ekn
dinl enme tesisleri, géhnex, sahill er, spoarlai f akt
ilgilidir (Klenosky, 2002).

22Turi st Memnuniyeti ve Seyahat Motivasyonun ¥ne
M¢ Kt er i memnuni yetini sajlamak i-in turistleri t
°nemlidir. Yapeélan -al éexkmalmr egshkii gkt awgikytie rmu he
daha maliyetl:] ol dujunu g°stermektedir (Bogoro
rekabet avantajé ve kexif férsaté vyaratmaktadeérl
ol uktur masémna@inhebyiansnéf isyearta kar késéndaki esnekl ifjJi
mal iyetleri olukturmakta ve bakarésézl ekl arén ma
Kar amacé g¢ésden her i K|l et me devaml él ek mecbur i
destn@ yonl arda hi zmet veren ikletmelerin devaml él
memnuniyetini go° z °ne¢gnde bul undur mal ar é gerekm
arakteéerélmasé ve turistik desfgiPsaseymekit eidnrger ek
Dol nicar ve Le, (2008) -alékmalarénda; turizm se€
farkle turizm ihtiya-Ilarénén ol duju, dijeri i se
destinasyonu tekrar ziyaret edef i n i savunmukl ardér (Akge¢ndegz ve |
memnuniyetinin sajlanmasé bu noktada turizm ikl
memnuni yeti, hi zmet verilen m¢gkteri | einiibilirsey i t aneé
tercih edildifiji noktal arda kendini daha -ok geli
Swarbrooke ve Horner (20078) , géneémgz artan rekabet ortamén
s¢rdegrmek i steyen i khiteitynae-l1 evrei ni,s tdeekjliekre nnitng kneetliecri
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ve istek ve ihtiya-lardaki olasée dejikimleri ©°nc
dé¢zenl emel eri yapmal aré gerektiJini belirtmekted
B3Y¥NTEM

31.Arakt érmanén Y°nt emi

Ar &k tma , Kastamonudya gelen yerl:i turistlerin se
motivasyonl arénén demografik °zelliklere ve tur
dejerlendirmedi kl erini tesama-kame&ramboepkamaze?
kull anél mékteéer . Kul l aneéel an anket, Beer |l i v e Ma
beyekl ¢ ¢neén Bekarbaprdampsi(ide® 2) arakteérma evreni
milyon ve gurumundana.e95 g¢venilirlikle 384 ©°ron
g°r¢ke¢ dikkate al énar ak, kol ayda °rnekl eme y°nte
anket uygul anmeéck, 9 anket eksi k veetyaael ée €doi dmi
Arakter madaki t¢e¢m analizler SPSS 22 paket progr s
frekans analizi, gevenilirl ik anali zi, tebtlerf € ms é z
ger-eklexktirilmixktir.

4. BULGULAR VE TARTI k MA
41.Arakt érmanén Hipotezl eri

Ar akt éer mada, turi st rin yahat motivasyonl ar ér
farkle dejerlendiril p de rlendiri |l Awgrdéd ydi test
2005;Han g i n vV e L am, 1999; Har man vd. , 2013; J%°nss.

ve Ryan, 2003; ¥zgen, 20@@aj€da&céedbdjlpoteel Akbuol w

HiuTuristlerin cinsiyetlerine g°re seyahat moti

e s e
[ ] e

HxTuristl eri rsewyaklaar amod i ggParsegonl ar é far kl él akm
HxTuristl erin ej it isneydauhrau mlneorté nvaa sgyornd ag®ér e ar k
Ha: Turistlerin gelit e r i nsee yg&®hraet mot i vasyonl aré farkl el akn
HeTuristl erin Kastamonadyah ati yrmagteitv asay@Ed laa réa af
He:Turi stl erin seyahasteey akhiaml emo-téi kvt aéskyl oanrl éanraé df°arre

Tablo 1: Demogrdik veriler

Cinsiyet Frekans| Y¢ zdE] i tim Frekans | Y ¢ z ¢
Kadeéen 190 48,6 Kl k°jreti|23 5,9
Erkek 201 51,4 Lise 108 27,6
Toplam 391 1000 |¥n | i sansg75 19,2

Y aKk Frekans | Y ¢ z g Lisans 166 42,5
1824 vy ay22 5,6 Li sansg¢st|l9 4,9
2534 vy ayl05 26,9 Toplam 391 100,0
3544 vy aiyll9 30,4 Zi yaret YFrekans|Y ¢ z
4554 y ay 113 28,9 Kl k kez 204 52,2
5564 yai32 8,2 Kkinci k e 144 36,8
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Toplam 391 1000 |} - ¢nc¢ ked4ds 11,0

Gelir Frekans | Y ¢ z ¢ Toplam 391 100,0

2000 TL 86 22,0 Seyahate  Kimle| Frekans | Y ¢ z ¢

¢tek.

20013000 TL | 160 409 |Yalnéz 37 9,5

30014000 TL | 93 23,8 | Allece 129 33,0

40015000 TL | 38 9,7 Ar kadakl| g180 46,0

5001 TL ve| 14 3,6 Partnerimle 45 11,5

¢St ¢

Toplam 391 100,0 | Toplam 391 100,0
Ar akter maya kat el an turistlerin %5106 (201) el

ol ukmaktadeér. TuristlerindgaybaréellapHd|l &Ko j(ildde
arasénda olduju g°r¢l mektediuvbul8Zdnglkgraulas éndak
turistler olukturmaktader. Kat él emcél arén ejitirmr
|l i sans mezunu, yakl akéek %286inin (108) |l i se me
duruml aré i%4lelielnedi(flinG)e ,30P0ONnMTL] anasé2@gelire, vy
(93) 30024000 TL gelire sahip ol duju g°re¢l mektedir.

seyahat istatistiklerine bakéldéjéemeddi yakl yra&k
%370sinin (144) ikinci kez gel difji belirl enmikKt.i
beraber gel diklerine ilikkin verilere bakeél déjén

(129) ail ece )geladinjéiz, g%®9 einlleer(i3n7 i se en d¢kegk gr

42Seyahat Motivasyonuna Y°nelik A-éklayéecé Fakt?®

A

Kastamonubdya gelen turistlerin seyahat moti vasy

koymak, ge-@ggVeniilkiriviekl eri ni belirl emek amac
ger-eklexktirilmi ktir. ¥nceli kle °]l-eje g¢venili
ortaya -ékméxkter.
Tablo2:Seyahat Motivasyonuna KIlikkin Fakt
Seyahat Motivasym una Y°nel i|Fakt |Varyans | C. Alpha
Yokl | %
Rahatlama

Kal abal eéktan uzakl!l al,899

Stres ve gerginlikleri azaltmak ,864 27,10 ,958

Dinlenme ve rahatlama ,848

G¢nl ¢k rutinden kur|,821

Bilgi

Yeni kyétyakeam tar z|,905

Entell ekt ¢el biri ki],01 23,15 ,949
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Farkl & yeni yerler ,827

K¢l tegrel etkinli kIl e]l,653

Ejl ence

Rekreasyon ve ejl en, k881 19,19 ,920

Macera ve zevk ar ay,861

Heyecan verici Keyl|,836

Prestij

Seyahat tecr¢bel eri|,873

Arkadakl arén ziyar ¢,834 17,97 876
Moda yerlere gitmek 797

G¢éeveni lir |09 Aoplarh Varyans: 87,412 ¢ ékar é m
Temel Bi |l ekenD%%rrd ¢Anmael i ¥amtsemi :Nor ma
Var i max, Kterasyon Sayeéseé: 7

KMO Uygunl uk892B a r¢ltest:t K¢ r e&ler483ip:k0,000

Kai ser Normallektirmesgyaolk gPae, f akd®ijlei dibkileat ¢

analizinde, seyahat motivasyonuna ilikkin ©°]-efji
varyans yg¢zdesi toplame 87,41 -ékméxkteér. Bu oran
g°stermektedir (Scherer vd., 1988). Ortaya -ékan
seyahat motivasyonuna ilikkin boyutlardan; #@r aha
%8 8 ol ar ak ortaya - ékméxstteamonBayasogal ear at ug?t
motivasyonlaréné olukturan en °nemli fakt°rg¢gn fAr
faktorlerinin takip ettiiji belirl enmiktir.

Tablo3:Seyahat Motivasyonlarénén [DPEPemografi k ¥z

Motivasyonlar| Cinsiyet EJ i ti Gelir Ziy. § Sey.Kimle

t P F P F P F P F P

Rahatlama 2,460 ,014 | 18,136 ,000| 6,401 | ,000| 18,970,000 | 8,108 | ,000

Bilgi 3,908 | ,000 | 18,067 | ,000 | 11,553,000 | 20,313 | ,000 | 20,944 | ,000

Ejl encg¢0,11 |,992| 11,539|,000 | 3,477 |,008 | 10,213|,000 | 12,812 | ,000

Prestij 2,638,009 | 7,934 |,000| ,575 ,681 (5,974 | ,003| 1,432 |,233
Tablo 36te Kastamonudya gelen turistlerin seyah
farkl el akma duruml ar éna y°nel ik analizler go°r
daj el madej é, -arpéekl ek ve WaséWkelréikl edejnernloerrmal i |
-arpéekl ek ve bhasBklEkR dé&jBrhemasBnda ol masé ger el
Fidell, 2013) . Dol ayeséyla verilerin dejerleri
i uygul anméxt éer . ¥nce

testlerdent testive ANOVA anal izl e
i

r
motivasyonlaré dejikmedi]

i i -1 n tabl oya ekl enme
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Kastamonudya gelen turistlerin ciinnsibya€ftélnesréizn e® rgn®

i kKl et mel e
durumda i
gegden turi

n, belirle
[ -eken ve turistlerin memnun kal deéej é
ti k ioRli etamgloer ifmkteayaematni mbil mel e

t testi sonu-laréna bakeéel déjenda, seyahat mot i v
seyahat motivasyonlarénén dijer boyutlaréenda f ar
turistlere garel asreggrahadahmot® nweamlyi g°rd¢kl eri bel
il k hipotezi késmen kabul edi |l mi ktir.
Turistlerin seyahat motivasyonlarénén ejitim dur
analizine bakél déj émam,t ¢sme ylmdyaut Inmeortd nvéars ytownrl iag tél e
farkl elaktejeée belirlenmiktir. Bu farkleéeleéejeén y¢
il k°Jretim mezunu turistlerin seyahat motivasyo
edl mi ktir. Bu sonuca g°re araktérmanén 3. hipote:
Turistlerin seyahat motivasyonlarénén gelir dur
incelendijinde, seyahat motivasyonl ar éunsdesim ; Airah
gel ir durumlaréena g°re farklélakteéejé belirlenmi
belirl emek i-in yapélan Tukey testine g°re; gel
motivasyonl ar éné dapiat fedil lami®knteims.e dB Kk | ®omudaesg?®°r
késmen kabul edil mixktir.
Kastamonudya gelen turistlerin seyahat istatisti
gestermedi i de ANOVA analizi eile Kast amdadnudany «
sayélaréna g°re seyahat motivasyonlarénén t¢gm bo
yoneényg belirl emek i -in yapélan Tukey testine C
motivasyonl|l adame&mét Emebmsyeunel eri azal maktadér. Bt
kabul edi |l mi ktir.
Turistlerin Kastamonudya kimle geldiklerine g°r.
yine ANOVA analizi ile test ;edirlamiack | aena®ey dibat gim
boyutl aréenén farkleée dejerlendirildifjgi belirl enmi
testine g°re, adée ge-en t¢m boyutl ar e, Kast amo
motivasydnmlzaraeli@meenseyenl erin partneriyle gelenl e
arakteérmanén 6. hi potezi de késmen kabul edi | mi K
5, S50O0NU¢ VE ¥NERKLER
Seyahat moti vasyon °JTeleri, var ol an hi zmet a
Ziyaret-ilerin her hangi bir turistik bel geyi n
hizmetl erin yeni den Kekill enmesi sajl amaktader .
ejilim eri, o b°lgede edienadkktlierr.i Sreoya hvaats ymmtliaw aa
belirl enmesi ise, turistik b°lgelere yapeélan ziy
bu -al ékma, Kastamonu kent turi zmi i -in be¢gyek ©°n
kat kleisre nkez daha ortaya -ékar mékteéer .
Arakteéermada el de edilen sonu-Ilara g°re Kastamol
Airahat!| ama, bil gi, ej]l ence ve prestijo baxkl ékl al
y°neli k sonu-1lara bakel déjtéunrdas,t | €ad tna ncoi nnuséi yyae t d ee
duruml aréena ve gelir d¢zeylerine g°re seyahat m
yandan yerl.i turistlerin Kastamonudya ziyaret s.
moi vasyonl arénén farkleé dejerlendirildif5j:i bel irl
Kastamonu da hali hazérda bulunan turistik ¢r¢nl
talebini ve buna bajl é olarak tur i zmndedbllunanl er i ni

ri nen bu fakt°rlere uygun ol a

¢

S

ri
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uyarl anmaséné sajlayacak ve kent turizmine de o
Kastamonudya gel en yer |l i turistlerin demogr afi
motvasyonl aréna g°re farkleléek g°sterdiijini anl a
stratejisi geliktirebilecektir. Bu a-édan bakél
planénda bu -alékmadan el deeéddbi kacelriter ¥pygek
rekl amé yapéel érken, belirlenen fakt°rlerin kul/l
faktorleri karkeélayacak «kekilde hizmet ¢cret mel
sajl ayacakter.
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Efjl ence ortaml Anadauthsaren@mnatyalr mé ecee zekaséné kullanar ak
de seyirliKRyopvewl addé&r oyunu,] e- dkayeaalain, b ik ys %0zlad ag e&l, e |
panayérlar, d¢gjeéenler, bayraml &rylgeilbeir ntuahrtaefléinfd amme ke@nllear
ge-irmek 1i-in icra edilen \VWemadakamdaoyaamgamuhahkla
kal ént @&l arénén adeta kanété olan bu oyunl ar &nreltlaerri hi n
bl oju olarak tanémlanabilen totemizm ve kamanizm gi bi
t°renler k°y seyirlik oKyl saegyinrélni kAedydwrtlarnohn ehugtuce
bile yakamakimka®e@eél bulkcm devam eden temsil gelenej i miz
bu oyun gahémejhianide devam ettirebilen birka- Kehird
gi rmemi Kk ol masée k°yl ¢ tiyatidameklaektbruo raidleé niealk taea sseonra i
yéllarda sanal k¢l ter ortaménén -ékmasé ile birlikte
ol mayan k¢glterel mirasémeézén par-aseé kCwybeséwyayhi k¢ a)
tut muktur Ancak, Kastamonu k°¥KXhsgssagambougeaendpr| gmaeam
bazéel arénén belli bir konuyu iklerken bazélarénén da
et mek ya dgldgytneryéel adlklyand@é] €algékpamakgendelr . manada kg
kel ter ¢, key seyirlik oyunlarénén Kk°keni ve tasni f -
tekkil eden Kastamonudnunéek?® gsepeiodlhiykemeEwt nk arad neckanma db
mal zeme | iterat¢r taramaséna ve yazar tarafeéndan yapée
oyunl ar én, génegmegzde tekrar eski canl embé&] érk&® yk aswewu tr
oyunl ar e gel enejinin korunup yakat él mase, bunl ar én
bulunul muktur . Ayréca ke¢ltgr mirasé k°y seyirlik oyu
tekni kleriylenag®°dtegkt gsranlammd sair, oyunl arén devaméneé v

ol acakt ér.

Anahtar Kelimeler: K¢ 1t ¢r el Mi r as, Ejl ence&, KKlatsg ragno nKi® y G&é yeinrelki

THE FORM OF VILLAGE THEATRICAL PLAYS WITHIN THE CONTEXT OF
CULTURAL HERITAGE AND RECREATION CULTURE: KASTAMONU
PROVINCE MODEL

ABSTRACT

The theatrical play, which has been created in amused environments by means of using the creative intelligence
of Anatolian people, is one of the customs that fashioned throughout the period. Village theatrical play, which
based on a very old oral traditian order to have fun and a good time, performed in the places such as village
councils, village coffeehouses, street fairs, weddings, festivals, miscellaneous venues and special occasions by
villagers and found the living environment, is called repredimts. It is possible to backdate the history of these
plays, which is the evidence of rich cultural remains of the people living in Anatolia, to tietgonéc era. Belief

systems such as totemism and shamanism that can be described as a ritoakstioccbteremonies called cattle,

feast and yugh in old Turks form the heart of village theatrical play. Village theatrical play is an indispensable
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heritage of our tradition that has been able to survive even in the most remote corners of Anatoliirares con

for centuriesKastamonu province is among one of the few cities that could keep this play tradition alive. Since
the Kastamonu province has not been subject to the dc¢
village theatre. Oralcultural dealings and products are weakened after the emergence of virtual culture
environment in recent years along with the electronic culture environment. Indeed, village theatrical play, which

is part of our intangible cultural heritage, has been gisapng due to developing technology. However, the
villager of Kastamonu province knew how to make live this tradition. While some of the plays compiled from
Kastamonu province seem to be based on a certain theme, the other of which is based on $egdmngn

joking, nervous or laughing with clownishness. In this study, in a general manner, it has been mentioned cultural
heritage, entertainment culture, the root of village theatrical play and sorting studies. Some parts of the village
theatrical plg have been identified of Kastamonu province that constitutes the site of our examination as for
particular manner. Therefore, the materials used in the study are based on the literature survey and the field research
conducted by the author. As a resultvas emphasized that the necessity of bringing the theatrical plays back to
their former vitality; suggestions have been made to protect the tradition of village theatrical plays and to transfer
them to future generationis1 addition, without disruptintghe structure of the village theatrical plays which is part

of cultural heritage, it will be an approach that will ensure the continuity and permanents of plays by means of
using the methods and techniques that used for performing arts and by doingrtvatfeom it to visual arts

Keywords: Cultural Heritage, Recreation Culture, Village Theatrical RIKgstamonu Province, Tradition

1. GKRKKk

Anadolu, tarih boyunca birbirleriyle etkilexkim i
Buuygarl ekl ar tarihsel ve topl umsal gel i kme s¢r e
dejer icra etmiktir., Ortaya konan bu dejerler
Bakl angeée-ta ki fahi ol arak nuxmudgraanl én i balrtenr yajzell
nesil e aktarél mekteér . Bu bajl amda k°keni cojra
hareketleriyle dojukuna zemin hazérlanan hal kbil
Keyi i nc&l emek | @lbadan hal kbilimi, dé¢gnya ¢zerinde

Géenegmegzde hal kbi firmikader lkegmdaliarei yhlie me t eden p
mitler, ef sanel er , masall ar, fachrdlkahekhanl k j i
hal k danseé, hal k i nanmal aré ve mezar také yazé
alanlarla ilgilenmektedir. S°z konusu olan bu al
©zg¢ tekni kldathi,neord®%r eoymend , karag? z, k°y seyirl
toplanabil ir. Kncel ememi ze konu ol an ve kekil, g
key seyirlik oyunlarée T¢rk kegltegr hayaténda di kk
Tanzimatla B&# ti yatrosunu beni msemeden ©°nce yg¢zyéll a
tiyatromuz varde. tevre bakeméndan birbirinden
Bunl ardan biri 6K°oyl ¢ Tiyatroswu gelemefi @i r .i KT gl
b¢yeéek -ojunluju olan topraja bajl é Te¢(rimish@ yl ¢s¢r
Jinan-|l aréné s¢rdegrdegje¢ seyirlik oyunlaré zamanl
karkén, @jlngumgyeabidl mi kdl).r (And, 2010, s.

Koy seyirlik oyunTemsillernaéd | é€s a-sal @&@lkanmas Bhdl@K AN Ime t K
Temsi kbher bommétnaéy a - eékar ér ve Dbk ykagvrtaenmés ik dywelre ; a-
anl amgkBagi bve k°yheb8éendan yapeél an t 890 &) i ma h i
S¢lmayn Kazmaz i se bu oyunl ar ° yilke°ryd et idyédateérnol seurod ea d
topl a ar da, k ek én kd°ay ooydnaalnaarné nidua ,°ozpedrd|éajriémnmes y it
haz v elyean md & c ebdiern neeztbi@ly n @ h Mmadsl € @ 9 50a | dse. 1
Gel Te¢rkiTeyaeanr keymadl @& eséekmal ardan bi
ti geil pati oyl keigh@kbé&e] bebmiinibaolluek tiukkimake s
hal k dej il midi ré? éQiabbiisliinrd. ekaSrabziacdgrksl oerrui i
Kukkusarc ook bwrrad ay eBiptogdedlair on fagk l€Edméwn &
| mubtaky yokaal amdaéemaz kganelsaymamak vy
s°ylame&mdeyriédar il 8ui Ki mkesimin ul akér
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kentl erdenkkaoapdukbhpEméerz k¢lkdawpgnegi Kenddsizot urt

bel gel er de, k°yl erdacg8®rpéenzada h-aobbeank uekkg ¢ t berr &

canl andér eceéel ékbi atkaleavrsae |t akpuétntECimyegt Ir edr eg £O #]bled b5 d |
[

K
Pertev NailiBoratay Aseyirlik k°ylg¢ oyunlaréeo adéa@ée verdi
altenda g°stermek istk@di j-ienirzel ey u migdat, e myiaeh déenk-i do ket
t°renl erl e d¢g ¢vnelseiridees iv ey tacnjpl it canmitad a/rmegaencEe l. e Biunl ar
s°yl eikmelbalzéel arepyda veei stmzet i ok ez mlamahepsie har e
az -ok beertnyatkorallaréna uyarak, basot( H1e88®)] s
$.238).k ¢ kr ¢ i Ble- ibru AdKyYwn |l Garrtéa OKoUuw |l arr gadt rveesuid ol ar ak
ARyl ¢l erin uzun kék aylarénda ve hususiyle d¢gje¢r
dézenleyip oynadékl!l ar.@fdrderhek i ythkek et i t emsi | | er

Koy seyirlik oyunl ardéang darriinea ey aNKI& haaid e Kaalr éaidiag 08

adl e ki tKabadlaf , Anhdolu eewmrelina rkg | i ¢ r el birikiminin vy

key seyirli k obagraméardaj yal eimaddr,asat mevsi mind
e k

A

ekinlerin il dijJi zamanl arda ya da mevsim d°n¢gm
zamanl ar da oyun -ékartmaodo, fAoyun vy aptkirdikdernjel ene]j
i -ine aleéero kekl i 9Keé ya-sakpylivaniidaktéenre n (dlr9arn@at isk. © z €
nispetleeserme Dramati k K°y Seyirl ik, tOywwrhlaanr ébou aodyéunnél aw e

kersal kesiml erde é&ylaa,- o \eryas taen]ll ag naoadtyakaapaadf k |
kendi sinden b&kkda teidrer e r lyésp @d at @ad a r°Plnasmddéer aa yarka d €
bi-iminde taneém2a3mExkt@&@Yne fllOr9die k°y seyirlik oyl
-lhékma da Sinan G°nenSevaiirtitiilad®yG®mieank & Kpmigeay & iyn
oyunl aréneée; mghnel hdkl e akmayo°or oyunxwelkadar, dalza n?®
gecelerinded ¢ J ¢ nl er de, ev ot uemallggrnEen dka® y ao ddaalyaddeed ndrd i s
meydanl arda erkekkadgnleait et de aefdd hednacre g de nyelInleil kil ke,
yanénda ritlaelakkaymallmé sy@a gdea etkd p | ugfisrasll elnas k éd a
oynanan owwerkllamdadlk:-28)kl ar . (

Ky seyirlik oyunu,] e- odka yeasnkain, b ikr® ys ozdlad ag el, e rke vy

d¢jéenler, bayramlar gi bi muhtelif mek©nl ar ve °z
ge-ir mek iil-einn viecryaakeadna ort amé bul an temsill erdi |
Anadol u'da vyakayan halklaréen zengin Kk¢glter kal
Ks | mi yet ©°ncesine kadar g°tg¢grmek megmkegnder . Bir
vV e amaninzamm -g isbhiist eml er i, Eski T¢rklerde séjer (¢

aze t°renleri) denen t°%°renl er Skevyd as ekyeinrelri,k

durumu kKk°yl @i yaadenwrdek® kdni nad ev, e itl&red mli anysaanmagdné j
[ K i kurabil mek i-in yaptéjée t°renlerin bulund
l'i kl e tiyatronun kaynajéna ilikkin aracxkteée

,\
(@]
(¢}

S5 T OXcCc oS- xXO QO

el
kt ebhhak&m&eadan ti-yayc¢oalun,amadindelt°renl er dek
| m@ges, aldi@)r . o

Koyl ¢ mg¢ emue kessekdi o°rumd kalrer ¢ zerine ke

.z zamanl| aé ngee,l

ol makla birlikte®tbuigel ErekrE&,pkigdbddke gl°md @& i K
2010, s11).

Anadol u'nun Tg¢rk yurdu ol maya bakladejé 1071 Ma
yeni unsurl ar da katarak g¢-1 enmeyemedse vnadne ne t°mmi cke
burada wvarl ék g°steren milletlerin gelenek, ge°
devlietlerinin k¢glter ve medeniyet izl eri, Os man
unsurl arée ve yeni Terakgm dejvi et mhéem wgyetdefgefl e
oyunl arénda i kKlenmi«kxtir. Dol ayeséeyla k°y seyirl:.i

[
g°®steren basit ve alelade oyunlar ol arak d¢kKg¢nme

KI'k °ncel eri dojy@&né&é&m awdnulrd umavseé b eyreerkiet | i ol masé
-ajreéel masb¢ywddel dtinmrienl erden kaynakl anan dr amat
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topl umsal konul arée i kKleyen oyunl ar habirinitekk d©° n¢ K
kazanméekt ér 18®zhan, 1992, S .

Koy seyi el ian@éyuaumimamda T¢r k hal kénén geé¢nl ¢k haya
Anadolu insanén keskin zek®©seéene, irticalen s°z
°gpne seren bir karakter takémaktader. Seyirlik c
olukturduju ve gé¢negmgze kadar ul akan gelenekl erd
Seyirlik oyunlar sadecejel ence vesil esi ve arace, h coglax, | Lrén
topl umun géenl ¢k sorunl aréndan, tasal aréndan, k a
t ¢cketim -abal aréndan, t°relerinden, t°renl erin
kaynakméexkl|l arder ; onunl at bplrumgn cynakamémemdti g1 leg
i ncel ener ek yodumlpnahililee(h988, 824).1 i p

Seyirlik oyunlar T¢rk tiyatro tarihimizin olukun
sebepl e titizlikle koowmommalgel vemesajndlak ktaiyyna k
unutul mamal edeéer .

Konuyla ilgilenenler tarafkndan k°y seyirlik oyunl aré bug¢ne k.
ke¢ekre EI-in, Metin And, Nu r h a nAnadautdakidba femsillevie v | ¢ t
-ekKi tli °czelli klerini go° z °n¢egnde b ul Buntdsniff ar ak
-al ékmal arénén bazél arénda din, tabiat, zaman, ¢
konusu g°z é€mn¢ignOyahléamémt oynanma amacé, oynanma

m¢ zimdzazi ksi z ol mal aréna g°re de tasnif etme yolu

k ¢ kr ¢ adgnifinde (2005t6.71) din ol gusundan yola -ékarak oy

profonmahy et t eki oyunl ar ol arak i ki gruba ayérmék ve
go°re:

T Ritg¢el Mahiyetteki Oyunl ar

T Yel én dejikmesiyle ilgild@i oyunl ar (K°se gelin
T M¢cerret jfliekioryluemrmerbg Arap oyunl ar é)

T Hayvan kjglé:ccopmel &a ( Saya gezme oyunu)

T Bitki kglltegroymemllma (Cemal ci k, mahsul ¢n el de
1 MezhepTari kat Merasi mleri (Al evi ve Bektaxki tar

Profon Mahiyetteki Oyunlar

G¢enl ¢ k héaryaant ltaarn (aTaayrcléa osyéunnélraér,é )k a |

Masallarabpl € oyunl ar (Kel ojlan oyunu)

Destanlar veya saz «kairlerinin hayatlaréna bz
Tarihi hadiselerejal € oyunl ar (Ksti klal savaké oyunu)
Samét veya | Ol oyunl arée ( pant oarimg, yAlki, iyléd b
oyunl ar é)

1 Bebek (kukla)oyunl&@ ( Kar a-°r oyunu) b°l ¢mlerine ayeér me

=A =4 =8 -8 -8 =9

Nurhan Karada i s e (@8 s119ar €

T Belirl:i G¢nl erde Oynanan T°%°resel ya da Bg¢yése
1 SadeceEl ence K-in Oynanan Oyunl ar

T M¢ziklieyeSDasgt Oyunl ar

T M¢gzi klé,vBamgltke¢gl ¢ Oyunlar ol mak ¢zere dert &

¥zelli kle Geleneksel T¢rk Tiyatrosu ¢zerindeki a
(1985,s72-174)seyirl i k oyumhareéeyedit i bakBéaktbakl| ekl ar :

T Kutteren ve &°\YlyaedrerKklka-yina@&yunl ar

T ¥1 ¢p Di réizl nkea -véer niKa
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T Yel bake ve Yel Sonu Oyunl ar e

f Tae msal @ywbralnarOyunl ar é

1 Hayvan Benzetmeceleri

9 Dilsiz Oyunlag-Kukla-k aka Oyunl ar é

T Tek vz It@ydntar-Di z i Oyunl areée olarak seéralaner.
Koy seyi rél iAkn adyd nuléanrun en ¢cra k°kelerinde bile
eden temsil gel enejimizin vazge-il mez amil@e rmiad ae
devam ettirebilem i r ka- «kehirden birisidir. Metropol | ekmel
tiyatrosunun burada yakamaséna i mk©n sajl améxkter
Televizyon, sinema, radgengivbi sehekéelrbaidakihter
ortaménéenitekmas!| i kte szl ¢ kel tger i i kkileri V
kel t grel mirasémézén par-asé k°y seyirlik oyunl
tutmuktur. Ancak, Kastamonu k°yl ¢s¢ bu gelenefji
Akaj éeda Kastamonu y°resinden derl enen °rnekl e
gesteril mesi ama-|l anméxkteéer . Oyunl ardan bazéel ar ér
kor kut mak, ejl endir mek, Kakaaryalparalka d¢eldd grgmeny e
g%°r ¢l mektedir.

2. K¥Y SEYKRLKK OYUNLARI NDAN ¥RNEKLER

Kor ¢k

Koy éhakky odasénda toplaner. Aral aréndan birisi
bajl aneér . 0, ocajén bakénda k99egjcéecglieen]j vak &P ket
°l m¢ K, haydi kor¢je¢ bérak da git. o der. Kor ¢ k- ¢
gitmem. 0 diye sinirlenerek k°yl¢negn arkaséndan

AAnnen °Il m¢k, gktr ] deber KR r¢g&-¢ ona da keéezar, -
devam eder. l-¢nce¢e kez bir k°eyl ¢ daha girer. fi K
deyince k°r¢k-¢ ko°rg¢gjeée béeraker. Bu habemnmarda ¢z¢nt
durmam. 0 deyince haberi getiren k°y¢ elindeki [
Ker¢k-¢negn bu haline begten koyl ¢ geél er.

G° k teel dgyma S

SGg uk bir kek gecesinde k°y halke k°y odaseénda

kol undan g°kteki yeldézlaré sayabilir?0 der. Say
yojurt, tereyajée gibi k°yde bulunan mahsull er den
belirlendi kten sonr a@ambior dledy | Savyalcark, ki Bén °qnayal
k°y meydanéna -ékeéel eéer. Koyl ¢l er yuvarlak olur. C
say bakaléem!o derl er. o, yél dezl aré saymaya - al
do k¢l ¢r Koyl ¢ halkeé da bu duruma g¢l er .

Para Bulma

Koy ®oméaa toplanan k°yl ¢l erden biri -ékar. Temiz

Ortaya bir bedel konur . nGezIl eri bajl & hal de bl
Koyl ¢l erden Dbiri -ékar ve ABen bulurum!o der. A
temiz tencere, di bi yajl e kara ile boyanmék back
Adamén °n¢ne parayé bulwmbhmé&ya-1ial &o@uken Adgime pay
bul akér . Bir s¢re sonra adamén g°z¢ a-€éleéer ve bu
Tura

Key éakhky odasénda veya k°yl ¢l erden birinin evi.i
sopa bulunan bir bakka k°yl ¢ de eline bozuk bir
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gezdirir ve bir tanesinéeéeehérak&be Bbaetaeanépdanayé
s°yl er. Elinde sopa bulunan k°yl ¢ de ebeye fA¥yl
bende dej il diyerek ellerini a-ar ve orada bul
tutmadéIé ne-bnr sopa indirilir. Elinden para -@&
eline bir sopa indirilir. Bu d°ng¢ para bulunar
oyunculara daha da keyif verir.

Kabak

Koy éhalkyl ¢l er dee nbibri rdg end e te(yplnaalnér. Ar al aréndan

ucunu d¢jéem yapar . Daha sonra oyuncularén her bi
verilir. 1 kabak, 2 kabak, 3 kabak gklbat éEbe" Ekn
bi-ti m, bizim tarl ada 5 kabak ol du (buradaki S
olabilir)." der. Daha sonra 5 numaralé& oyuncu "&
sorar . Oyuncu, ebemakn¢sizemar aeeé hd{&gd@lbiilr Oolumar ay
olur." der. Bu defa oyuncunun s°yledifJi kabak oy
Oyun bu kekil de hézlanarak devam eder. Hévga ayak
ebe taraféendan ucu d¢gjeéeml ¢ havliuyla eline vurul L
Oyun akéekénda bazen ebeyle inatl akéleéer ve s¢rekl
verir. Di yal og - ok Isyergeti dahaada keyiflBndirird ur um oyunu i z

3. SONU¢

Bu -al ékmada yer verdijimiz Kastamonu oyunl ar é& i
gi bi Orta Asya tarihinden Cumhuriyetode kadar uz
g°°r ¢ IHarink ek endi ejl encesini cret mesi bakéeméendan

géenegmegze kadar devam eden eBusPpemeri et genmi kt er
akt ar él ma-séér aik- iinl iuksktias i i -erisinder ighe nbo ynuenscid | keir
k¢l tegr ve medjeiniwepaen eAnaddhlipdnun zamanl a deji ke
fakat ©°z¢n¢ asla kaybetmeyen k°y seyirlik oyun g
B°yl ece hafézal amalhmaysolywE Kaltam, bwn gel enef in

olur.

Ky seyirlik oyunlarénén konusu, kur gusu, icra t
incelenerek modern tiyatro eserl eri gléce tiyaro at ma d e
anl ayékéméz dojrudan Batéyeée °rnek al mak yerine n
Ky seyirlik oyunlaré, yalnézca birer nostaljik
k°y seyirlik oyunl areédikyeehlierrl,e rvdaek &fnliavre,r sd eren eskl, e
taraféendan yazéelé metinlerle anlateéel mal e, koyl er
bu oyunl ar i mk©nl ar dehilinde sembol ik de ol s

bul ulkmallradeéer .
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¥ZET

Tari hi yapél ar kel t ogrel mirasémézéen bir par-asé ol ms
cstlenmektedir. Bu vazifenin °nemi °I-¢l emezken, deji
kayéplara déefayiamakupiadéjé s°ylenebilir. ¢tal ékmada
taramasé yapél méck, D¢nya ¢l kel erinden ve Tg¢é¢grkiyedden
°rneklerine yer verilmikhidefithéégmatetiarehiylyapeénaeér
tarihi yapeéel ar én defil e mek©nl aré ol ar ak kull anél ma
kazanmaseéeyla birlikte, génegmegz insaglllkeginm ttwamiez @l ana
da tanéteménén yapéelabilecefji d¢kegncesiyle °nem kazatr
yeniden kullanéma a-élmasé ve defile gibi il gi -ek
mi r as lnargeéenhéezcée ] e a kt aarpé&ll amaaskeé taaredBteenrdéarhéeemR me b i dél de edi
ékéjéenda, defile g°sterilerinin estetik ve fonksiyone
kat masénén déeékéendactahahasgpnpbeal Brehi keebedl eyicil eri
yapélaréen daha fazla ziyaret-iyle bulukmasé ve taneéeteé
Anahtar Kelimeler: Defil e, Mo d a, Mi mari, Tari hi Yapé, Kkl evsel

RECONSTRUCTION OF HISTORI CAL STRUCTURES: FASHION SHOW
CONCEPT

ABSTRACT

Historic buildings are part of our cultural heritage and it is a bridge between past and future. The significance of
this work cannot be measured. Along with the changing setriature, historical buildings can be said to have
undergone a change in spiritual loss over tiftiee literature was searched using the general screening method in
the study. Examples are given to show the place made using historic buildings from ubeof¢he world
countries and Turkey. The work is limited to fashion showings made in historical buil@iligstudy considers

the use of historical buildings as a fashion show venue, and the widespread use of historical buildings and the
functioning ofhistorical buildings.Introducing to today's people is gaining importance with the belief that national
culture conscious vaccination and promotion of the country in terms of tourism can also blenditreelight of

this study, the presentation fatshion showings to consumers by using aesthetic and functional spaces, besides
adding value to the brand, is fascinating with the captivating atmosphere of historical buildings. At the same time,
historical structures are important in terms of meetingpachoting more visitors.

Keywords: Fashion Show, Fashion, Architecture, Historical Structure, Functionality, Place

1. GKRKK

S%zs ¢z anlatéem dill eri arasénda yer al an mo d a
faktorl erden et-kiviremsda mak werkatldealigk ¢etin vd. B 2
a-edan birbirlerini ara- olarak kullandéekl aré sb¢©°
i ki alan birbirlerinden esinlenmiklerdir

Moda tasaréménda, bsergirlegmegir ed Kk & ma stée | e anddd nre, ml
2017:242506de i fade etti i gi bi ; mar ka danéxkmanl ar é
t emel bol ¢ml er i ile toplumun gel ecek on ey él | ék
d¢kegncecel eri parayé kull anma ve harcama «kekill er
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ekibi, yaratéecé tasarémcénén |iderlijinde, bel i

Def il e
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O cox —
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°co o
v n v

@~ 4 <Kaxz o< XgJQw NQ®Z
HHQJ

easyonl arée def i lrindsenarlare bakl éca hedef kitlele

da defileleri, Kngil i z tasar émcé ol an Charl e
kKterilerine tasarémlaréné canlé& ol arak sunmas:¢
num ara-|laréndan btigiyamdliaare defl i mMi «ltemre Gekan d
kirlere °nem verildiji s°ylenebilir.

Il er i-in arteéek defile s°zc¢jeé yerine g°s
owl ar & ger -ekten bir gestartpwsard@mg&ltargn mowr
il e inin g°sterisidir (H.Pektak, 2006,

~ O
- D
— N
@D
-

ént é izl i kle hazérl anér. Defile sérasénda
asénarakguwrel okraediji kriterlerdir. Dol ayéesé)
&l megk s alarée, yeéellara meydan okuyan s¢sl eme
usu, me én ambiyansé gibi %zdllleibkIl ere kit celde ks

x
oo o <
=}

l um bireyleri taraféndan beni msenmes
re dejikiklik g°stermektedir. Fakat
aj me natneojdianeérni nyia yhéelrmaz asmtarn bel i r | i b
I én dékénda -ok farkle kekillerde ol u
a rr (N. ¢ejindir,2017: 25) .0olBuwks-tai Ib ¢vyeg k
u sy nebilir. Oyman ve Erdojan, 2012:1156d
moda haftalaré kapsaménda geleneksell eken de
i sini -ekmesi iar éarcadanl @l akikg@Qr gltke ktiedir.

— > 5T O >
O
c
=]

O D= =

arémcé taraféendan olukturulan koleksiyon par -
ml i bir detayder. Ge-mi Kten g¢negmgzde tasareéen
na farklteknerkdgieremuygul amaktadér. Sanat eser|l
mi Kten geé¢negmegze seéegrderéel mektedir. Sergil enme
& mé , ortam kokusu, ma n k e n  8tielikle belirlenmgektddir. k o n u |

algesénda °ne -ékan etkenler, mekanén boy
K Hgi°-ligmei, ,-keeykddaikd 1é&kk i | i kkil eri, mekan bil eke]
geséigcéel gjasm vb. ), sécakl éj e, nem oraneéeé, h
21) . Defil enin yapélacajé mekOnén ti izl kl

o'ox ' OO n «Q
Q
=
M

N TS
—

r
t
asaréemcélar giysilerini daha ki ki saal ya d
leri, kol eksiyon Kel tgrégneén °nemli bir
ré bul maya -aléxkeéerl ar; otoparklar, futbo
yona en iyi Keki lmigez igwl ibkul enthekc evke égk°ésktl earni
k zorundadér (Sorger ve Udale, 2013: 176) .
|l & ve izleyicilerin ilgisini -ekmelidir (

== —x 0N
Xt X3S0
Qo T T

da al gé elikjitylei duypwuims al i ke zi hi nsel S ¢

vV e dokunsal al ge betenl ¢ ¢neén me k ©n
mektedir (Dereci, 201 54). Bugbrm$ ethmdla
a i kKitsel, kokusal,

re-

S/ X X
DT PO E D
>SS w S

o)}

o

é d
géee
okunsal algelarl a etk

4
d
de gel eneksel i fadel er
M

[
k dadhbewdBukesnasénda
t

Do — =
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(G°rsel 1) l1980amardaadewddouvkakta yapél m
(http://www.trendus.com/ucakitk-defile-30035

cr farkl é mek©nl arda yapélan defile g°steril
i kte tasarémceéelarén farkl el éek arayékénda ol d
-ekmek el mepag@danm 9Yyar &r |l anmak d¢e¢keéencesini

t
[
i
arémceéel arén di kkatini -ekmek ama-|l anméxkt ér .

ca moda tasaréemcélaréna ve mimar.i koruma Vv
nce alanlaré ol ukkumamak , ordiaki paliannllearr abrealsieér
rierinden en iyi Kekllde faydal anmasé ama-|

oo O

zamanda bu - al @k ma, farkle anlayéekta defil e
K a-eélaré kazandér ma ve tarihi yapél ar én
2 i hir Ebarém¢e¢ngimgey kaszanima
e ¢l kenin turizm a- é:
ara i kKlev kazandeéer él
n
n

\rm

Q ~FQ @ O

yapél masé turizm a-
dan °nemlidir.

é
-alekmada el de edilen bilgiler EKéjeéen de
| &nétl¢pakreat i ci | er e sunul masé, mar kay a de
ek

d
] k a
aséyla birlikte izleyicileri beyel em t

mmm

r

dir .
Kmasé ve tanétéménén yapél masé a-éséndan °ne
Kmada genel tarama y°ntemi kull aneéel arak | i

e
ki yedden random sistemiyle se-il mik, me k an
ekl erine yer veril micktdied. | ®alg@wma, itlamriilyil ey ap
M

ODA TASARI MLARI NI'N TARKHK MEKANLARDA SERGKLE

etim mek®©nl arénén hézla artmasé@, se-enekl erin
terileri -ekmeye -alé&xda fpaerlkkedidleme k er® maea k- @
mak zorunda al mexkl arder. Bu da pazarlama an
ektirmiktir (Altunkeéelé- D., 2014: 4).

farkle k¢ltegrel yo°nlersyoml|l art@aegra- eklkak @il
kaynak Ve etkinliklerin araktér él masé
erinin (film sekt©°ryg, kel t or ve sSsanat

asmea |l @irbi® neyng uklaaz anmakt ader 4) Buisayeder F. K.
n yapéldejé kehir ile birlikte tarihi

ktedir.
Y
n

o T s
~ S5O " 0o T

€ ve mekOnl arda yapalyamdadefviel e | Kreme Iz I
e rastlamak m¢gmkegnder . Ul akélan °rnekl

o —
0]
—
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T Dényadan Tari hi Mek©nl arda Yapélan Defil e
T Té¢rkiyedden Tari hi Mek©nl arda Yapél an O0Mo:
T Térkiyebdk®nTaridai YMeo él an 0K¢eltor el Temal
2.1 D¢gnyadan Tari hi Mek®©nl arda Yapeélan Defile ¥r
Tablo 1. D¢nyadan Tari hi Mek©nl|l arda Yapél an Defi

A)Es ki bir tren istas
sergilenerGucci: AlessandrdMichele

B)2007 Fendi Def i
http://www.vbenzeri.com/tasarim/tasariefile-

mekanlari

¥rnek verilen defile °rnekleri i nael eindyapader | g
bir ilikki kurmak amacéyla moda defile mek©neée ol
ve turistik bir °neme sahip ol maseé, ayné zamand
sebebiyle yapekmaki Wwieneni dil kk &t t ¢r °J el erini t a
il gi g°rme durumlareée tarihi yapélara olumlu y®°nd
Tablo 16de verilen d¢gnya mar kal BRt hr . m
Tabl o 1/ Ad6da Es ki bir tren

ar
i st
(http://www.vbenzeri.com/tasarim/tasarefilemekanlarj, Tabl @ 00
EviFenddbnin ¢in Seddinde yapteéejé def.i é
Duvarénén kimdiye kadar «kKovlarda kull anel e
Byl e beklenmedi k biplrt gPbkéeern, amekdbéeyel ugl bBakl an
hal i ne gel d(htips:/fashfonern.ei/ir/eelmdlldctiomsof-famousdesignerdashiorsho
the-mostinterestingin-blogs/).

=

2.2. T¢rkiyedden Tari hi Mek©nl arda Yapélan Moder

Tabl o 2. il kemi zden Tari hi mek©nl arda yapé

A) Forum Fashion Week DefilegiB e y 0 |
Pera Palas Otel
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T¢rkiyedden Tari hi mek©nl ar se-ilerek yapélan mo
i se, defile mek©né ol ar ak, tari hi mek ©n dare - i | me s
-izgilerini yanséttéjé s°ylenebilir. Bu dur umun
uyandérdéejé s°ylenebilir.
Tabl o RdrAwbmaFashi on Week®o6in 5. °'si Beyojlu Pera P
snl ¢ moda el gratziarr meRoig evw Sal asd6én k¢ratorl ¢ énd
konukl arén bejenisine sunul muktur. Defilede Rob
Ar mani , Kenzo ve Jean Paul Gaultier gibired¢gnya
Roger Sal asb6én k¢ratorl ¢j éeénde podyu
(http://htkulup.haberturk.com/multimedia/galeri/442769/28 Bu t ¢r gesterilerde
tasarémlaréni skr gt eepmkeemiytrte biyaret-i akéemé ol m
ve etkileyicilifiji ile birlikte ¢l ke tanétéemeée kon
2. 3. il kemi zden Tari hi Mek©nl arda Yapélan O0K¢gl t g

Tablo3., | kemi zden Tari hi Mek ©nl ardaki Yapélan Ot
A)20152 016 Sonbhmat/ &Eka' B)22. Ul usl ararasé Bey

Denim Koleksiyonu Defilesi Malatya Silahtar Yorumlarla Anadolu Defilesi, Tarihi Suluhan
Mustafa Paka Ker v Kervansarayeée

Tabl o 36de i se ¢l kemi zden t e ma il e paral el ,
veril mektedir. Me k ©n se-iminde tari hi mek©nl ar
kel tgrel / tarihi olay ve durumlardan esinlenilere
Tabl o 3/ AbyaAhomaekté | Gef ampdaY,él maz' én Denim Kol ek:
gesterilmektedir. Mal atya'da, Silahtar Mustafa |
il e modanén b¢t Amimerkt iGji ir ay$s ek maap €dhdeAr i | ham al
6Bakl angé--H01&6d!l fSonb@hm:mr / Kék kol eksiyonuna, Ro ma
arkeolojik kazélarda bulunan ve Arslan Tepe Mgl
kaynaj é ol mBrkattura.l gx°zne Bied edi ye Bakkané Arsl an Te
yapacajémez iklerle ge-mik ve gelecek araesénda Kk
-al exmal ar @émezé Yy ¢l
(http://www.flashabermalatya.com/inx/haber38004Batiyi _Kiskandiracak Tarihi_Defile)hdiyerek
kel terel mi rasl arémézén geleceje tanétél masé ve

ifade etnektedir.

Tabl o 3 /BBebydpeéd nidsnee,22 0 nci si dé¢zenl enen Ul usl arar as
Yoruml arl a Aefiedelr uékiekmiktir. Defil ede, Beypaze
Osmanl & ve Anadoludda h¢gkem séegrmgegk -exkitli uygar
sergilemi Kt i r . Modacé Ahmet ¥zceyhan, defileyle ilg
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edilen tarihi Suluhan Kervansarayénda yapteéek. I
hazérl adék Terk kelteoréeneéa vtea ke€flmaska nia-tilna r ébnué gulnue
¢l kede def il e ¢ipz/ewnwlheriyet.&om.fr/tarihinekedetariki-defile-29288307
Terkiye' yi ve yigy& tkgnétemgyng g%mev bil di kl erini s
3. TARKHK MEKANLARI N YENKDEN KkLEVLENDKRKLI
G¥STERKLERKNDE KULLANI MININ DEJERLENDKRKLMESK
Yakayan bir varl ék ol arak kentin s¢grekl i iHhir yen
-evreler, Zzaman s¢éreci i -i nde ge-irmik ol dukl a
k|mIikIeri ile gengmegz kokull aréna ayak uydurab
nem kazanmaktadérl ar . Toimi kl adredd kgdl egrem sedye
eylemlere bajl é& ol arak dojan ihtiya-1lar kente ye
kull anémlaréné veya yeni yapélar inka edil mesini
i | ke mirz-doek btiar i hi yapé bulunmaktader. Tari hi bil
aktareéel masé olduk-a ©°nemli bir etmendir. K¢glter
dol ayéséyla kullaném ama-|adardée] idiemayné ébh &4 leama k
onl aré tekrar hayata kazandérmak ol duk-a ©°neml:.
ortaya -eékmaktadér (Hala- H. Demir K. 2017:344).
Yeni den kull aneéma adaptasyon s¢recibial ekiagiemd e
deneyi ml enmekt e, -binamét e @e paser ée-mevregeri ne, var
organi zasyonuna, -evresel fakt°orlere, kent sel
restorasyon il kel erine ve asgas/nyd®enneet noed li nkd ketreed i ur
Yal dez E¥zg@gdlOne)uygun iklevlier verilerek en az
bozul madan yeni i K| eHalsae-- iH.meDsei migre rke.k neOklt 7e:d4i 6r5 (
Kkl eyen demir paslanmaz s°z¢yle yéllardér sg¢rege
Tari hi Yapél arén séneérlarée belirlenmik organiza
kull anél maséeyla birli&kmeedaxaménd:isgegmdadl,menletse aii m.
4, SONU¢ VE ¥NERKLER

4. 1. Sonu-

T Ge-mi kten g¢negmgze defile mekOnl aré ol arak et
beni msenmi ktir.

1 Moda defilelerinde tari hi me k an S esununui g°st
g¢—lend|rd|ji s°yl enebilir.

T Tari hi ek©nl arén durumu moda g°%sterilerini e
mo d a g°ster|Ieri de bu t ¢r mek©nl arén taneét
sayede oda ve mimihe ib wll bumdraaks, eitfkade ket mede
ol ar ak kuIIanmaktadérIar.

4. 2. ¥neriler

T Tasarémcélarén ¢reéenlerini sergilemede farkl e
kazandéran bu tg¢r -al ékmalar -ojaltél mal é ve

f Moda tasarémcél ar e, tasarémlaréné sergil eme
di siplinler arasé yeni bakéxkx a-éelaré kazanmal

T Tari hi mek©nl|l arén, yakayan mekO©nl ara d°ng¢kt ¢r

KAYNAKCCA

Al tunkél é- Mbda (Rl0d#Bnygadt F&E°steren Perakendeci | ¢
Y°nteml eri ve G°rsel Ma)] akatc@&h BjlenT &l migkn¢zmieke r o
Enstite¢se Yeksek Lisans Tezi, K- Mi mar i Tasarém
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YKYECEK K¢ECEK KKLETMELERKNDE KULLANILAN
BELKRLENMESK; GKRESUN KLK, DERELK KLG¢E!

¥7r. G°r. Sibel AY
Karab¢gk | niver si

Efl ani Mesl ek Y¢ksi
Ak-él ek Progr a

sibelayyildiz5@gmail.com

¥ZET

Bu -al ékma Giresun KI i, Der el i Kl -esiénde bulunan vy
yajlar én vV e °zelliklerinin belirl enmesi amacéyla ya
edil mesinin nedeniylbkavyanegahéebefabii yéetkeseinde yakaya
kendilerinin ¢retmesidir Kkletmelere bu durumun naseél
Kl'i, Derel:. il -esi mer ke z i n dneé rblua nudnéarné | 7méyki tyéerc.e k¢ ai | - éekcne:
il -esinde, y°reye °zg¢ yajlarén ikletmelerde yapél an
ki kiler i stenen bil giyi ver mekt e go°ne¢ll ¢degdéklYampe& !l an
yajl ar hakkénda bil gi al @énméxkteéer Veriler yaré yapeéel
edi |l mi ktir. Elde edilen veriler yazeéele ve g°rsel ol ar
dejerlendirilmixktir

Der el i il -esi mer kezinde bulunan ikletmelerde y°resel
genel anl amda Dereld] il - esi mer kezinde en fazla t¢ker
sonr a ay-i-ek yod jdéurf éun tseésrpalta madial mi Kkt i r . Kkl et me s a
irdelenirken, hayvansal yaj ol an i - yaj é& ve g°mlek
°Jrenil miktir. Araktérmada yajlar ésmm KUIlHKatn&lme mamal-drarye
|l ezzetl endirmek i-in kullandékl areéene, Kat el emceéel ar dan
i -in yaj kullandéklaréné belirtmicktir. Kkl et mel erde p
tereyajée olarak belirlenmicktir Dijer ikletmelere bak
ve K3 ikletmelerinde tereyajé ile ay-i-ek yajJénén kar
Anahtar Kelimeler: Yi yecek i - d mak Gywljeestume lye°rr esi nde yaj] Kkull anér
ABSTRACT

This study was carried out to determine the fats and their properties which using at the meals of food and beverage
companies in Dereli District of Giresun Province. The reason why the Gidéstuiot is included in the study is

the fact that they are still producing their own cooking oil for the people living in the Dereli district, dealing with
animal husbandry activities. It is also desirable to determine how this situation is refleaisth@sbes. The study

is limited to 7 food and beverage operations located in the center of Dereli. In the Dereli district, which is the
subject of the study, it is assumed that the locally specific oils are used in the meals in the operations. The
interviewees are willing to give the information which requested information. In the interviews, information got
information about the oils that thay used for the operators in their kitchemslata were obtained by fateface

interview with the semstructura interview form.The results were evaluated by means of descriptive analysis
when the obtained data were written and visualized.

It has been determined that the enterprises located in the center of the district are offered for locatHeod.

study condcted, it was determined that the most consumed fat in the center of the town of Dereli was selected as
butter, followed by the order of sunflower oil after the butter. It has been learned that while the oil type used by
the business owners is determinget oil of inner fat which is animal fat and the oil of the shirt are consumed
quite frequently in some foods. When looking at the purpose of use of oils in the survey; While Participants K1,
K4, K5 and K7 stated that they used oil for flavor, Particip&2 and K3 used oil for visually brighter appearance.

The type of oil used in making pilafs in operators is designated as butter in K2, K5, K7 operators.

Key Words: Fat in food and beverage enterprises, Use of oil in Giresun region, Fat
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1.GKRKKk

Knsan v¢cudunun biyolojik gereksinimler:i i -in
maddel erindendir (Bul duk, 2013:154) . Enerji k a
kaynakl ardan el de edilen yajl aekt iA,. DAy rkE cwe tk kd
artérarak acéekmayé geciktirmeleri, rganlaré dé
vermel erinden dolayée diyetlerde ayreé bir 2neme s
3000 kaloriye gereksinin ol duju belirtilirken, sajl ed e ve |
kalorinin (%3063 5 ) yajl ardan karkélanmasé tavsiye &ediln
bulunmaktadér ve bir insanén g¢nde yad0léar®)ek 95
Yemekl!l ik yaj ol ar ak kul |l aneél an-%Hbob ttriglisesitedden v e h a
ol uktur maktader . Dijer yézdel i k k ésmeé i se; mo I

fosfolipidler, steroller, serebrosidler, pigmentler, A, B ve K vitaminleri ve renk, koku maddeleri
ol ukturmaktadeéer (Bakojlu, 2012: 43).

Canl el arén temel organik biIeKikIerlnden ol an v
ya]larén yapé taklareée ¢- mol akkgnlaky ajd éas i( &iz tielke nb
1998: 27, G°jJ ¢k & Yanék, 2015:131).
s
B
= aHz20
=
_ Ester
bag
L J
Y
Matral yag
kekil 1: Yajlarén Yapé Taklareée, Kaynak: ht
Dojal yajlarda bulunan yaj asitleri genel de dg¢z
doymamék (unsaturated fatty acids) yaj asitleri
senéflandéerel ér (Karaca & Ayta-, 2007: 123).
Tabl o 1: Doymuk ve doymamék yaj] asit
Doymuk Yaj As Doymamék Ya] Asit]l
Bit ki skindistahazéwt;i ye¢Bit ki seRAyYafept;yaj e, Meé s
H ITeY ®iviai re eten yaje, Zeytin ve kol
ayvansa Ae_aajyaareyemiKIer(féndék, féstek,
Kuyruk vyaje, Kay
HayvansalY aj IBaarl;ék yajé, Yumu:
sularda yakayan uskumru,
Kaynak: Karaca & Ay a-, 2007: 124, kahing©°z, 20
2013: 155, °7 ¢k & Yanék, 2015:132, Bako
Yaj créenlleaynadkitakiwva]l ¢renl eri ve hayvansal kay

incelenmektedir.

120



4 . Ul usl ararasé Tg¢r k Deg2nly alseémnluuzr i2z0ni 8S e m pKoazsyt uanmuo

1Bitkisel YajBi Kaysakl| arodhoumdan(ay-i-eji, SO T T
edilenler ve meyvelerindére y t i n , cevi z, f &vesl, éhindistarb cevize avpkadp al m n
meyvesi) el de edilenler ol arak iki késémdan ol uk
et al., 2016: 71).

22Hayvans al Y ajKaK ay rmakylvaarnd :ar énén i - yajl ar e, kuy
ede edilen yajlar, -exitl]i bal ek ve balina i- ya
kara hayvanl arénén s¢t¢e¢nden el de edilen yajlar,
arttéermak ve séveée hWal]bamgetseomekhda-yoanibli & Kii lsied j
margarin elde edil mektedir. (Baysal & K¢-g¢karsl a
T¢rk ve déegnya mutfajénda séklékla tercih edile
teketilebilirli knmalkcalyil tae suiymgiul gaenlaink ttiermmred k ba r 1 k1| e
yajlar,; Ay-i-ek yajé, Kanola yajé, Zeytinyajeée, M
-ekirdeji yajeédér(Tokukojlwu, 2017).

Vegan ve vejeteryan mutrfedw®emaMuwtafthak -kl th¢irtéanpd ee d
genelli kle otsu bitkiler, ot yaprakl ar é, di ken
k¢l tegréende yer alan yemek -exkitleri incelendiJin
-or basdéek meor base, féendék unu -orbasée, kuzu kul a
bul unmaktadeér Giresun ilinde etli wveya etsiz y.
d°kemesi |, her t¢erl ¢ sebze atsuér,k ubsaimeulny ek awaimenjais,é ,
kekkek, férén kurusu, fasulye yemeji, acé mantar
kabal ak yojurtlamasé yemekl eri mevcuttur. Bunun
dol masé vyee meajdié nyaskp €l makt adér. Giresun ilinin en
Bunl ardan en yaygén ol anlarée karalahana diblesi,
mantar diblesi, sebzeli dibleler, kiraz tuzlusu diblesi, talaetl usu di bl esi , kabal ak
domates turkusu diblesi, gal diri k diblesi, me n d
sebze ve ot kavur masé, kézartmalar, tatl el ar , h a
yemekl erdir (Demirel & Ayyeldez, 2017).

Der el i il -esi 54 k°yg¢yle Giresun iline 1958 ye
g¢neyinde, kebinkarahisar yol unun 32 k m. Si nde
Yayl al ar dainyéd raén dDleared ki il -esinin dojusunda Kek:
il -eleri yer almaktadér (Anonim, 2018b). Aracxkteéern
i Kl etmel erinde yer alan yaj kullanémé incel enmick

2MATELYAL VE Y¥NTEM

2. 1. Arakt érmanén Amacé

Bu -al ékma Giresun KIi, Der el i KI -esi onde bul
kull andékl aré yajlarén ve °zelliklerinin belirle
yemek tg¢rl eryvianjdleartéanngtiertcgrh edi | di Ji derinl emes
-al ékma Giresun KI i, Der el i il -esi mer kezi nde bl
¥zellikle Dereld.@ il -esinin -aléekmakafdahi heedil B
Der el i il -esinde yakayan bireyler yemekl i k yafjl
durumun nasél yansédéjé belirlenmek istenmicktir
2.2. Arakteérmanén Varsayeémlarée

¢tal eékxmaya konu ol an Dera&jlliariéln- eisk Ina@teme | yer rdeey ey a
kull anél déjé varsayél mékter. G°r¢kKkme yapeéelan Kkik
Arakteéermada nitel araktérma desenl erinden fADurum
temel olarak; belirli bi snitenin, konunun, kavr amén det ayl e
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ilikkilendirilmesini, bir yargéya varmayeé, nhe SO0
ama-1l amaktader. Toplanan veriler lienceel &@amaemé dtua wé
Fakat benzer -al ékmal ar yapeéldéktan sonra genell
¢al ekma Giresun KI i, DeYieyaecekl -lksécenker Kikelzé thmel e
Yapel an g°r¢kmel erde i Kl etmecil erin mutfakl ar én
Veriler y¢z yéze glre¢kel erek, yaré yapeéelandeéerel
t¢em gorvwikdreed ekaydée ve yazeéel é olarak kayét alteéne
ol up, bunl ardan 5 i er kek, 2 si kadéen ikl et meci
b¢yéemegk ve hal en or abd8a yyaakk aayraanl ld éxe ndotianmde8brdakikaerl €3rc &
gor ¢kl megktor ., Gor¢kme geéenl eri ve saatl eri °ncec
221220129 . 12. 2017 tarihleri arasénda ger-ekl ektiri
°ncedenermed itreman ve kodl aré dojrultusunda sorul ar
sunul muktur .

Tablo 2. Tema ve kodlar

Temalar Kodlar

Kkl et mede En(Y°resel yemekl er

Yemek Te¢r ¢ Dijer yemekl er

Tedarik Yemek!l eri n vyapyaiélnadraé rk utl d mini

Yajl aré sateén al érken belir

Téeketim Yemek Pikirmede en -ok kul/l

YajJ kull anma amacé
Pi kirme akamasénda yajén ye
Yemekl erin yaj miktareénéen b
Yajl arénkenkihiaf aza
Yajlarl a il gild@ karkél akél a
Y e mek Terl elYOresel Yemekl er
Kull anélan Y|Y°%°resel ¢orbal ar
D°ner (Tavuk ve Et d°ner)
Kefte
Sebze Yemekleri ve Sebze Dibleleri
Et | i Te¢rl ¢l er ve Tas Kebabe
Kéeézartmal ar
Pilavlar
Temor ¢kmel er g°ré¢kKkmeciden al énan izin ile videc
G°r¢kme formunda y°neltilen her bir soru i-in &
yapél méxter.
3.BULGULAR
3. 1. Demografi k Yape:
Giresun KI i, Der el i il -esinde yapeélan -al éexkmad.

122



Ul usl ararasé Tg¢r k Deg2nly alseémnluuzr i2z0ni 8S e m pKoazsyt uanmuo

Tablo 3: Kat él emcél arén Demografik Yapése

Kat éel| Kat el Cinsiyet Ejitim Dl Kkl etn Kateéel e

Yake Y a kK & | Deneyimi**

K1* 37 Erkek fniver si t 25 25

K2 40 Kadén Lise mezunu 7 7

K3 47 Erkek Lise mezunu 25 10

K4 30 Erkek Ortaokul mezunu 10 4

K5 58 Kadeéen Kl kokul 17 12

K6* 51 Erkek KI' kokul 24 24

K7* 53 Erkek KI' kokul 24 24

*Baba mesl ejini devam ettirenl er, ** Kat el emcén

GO
du

o -

- X X< @
-0 O 9 O

< O W

o ®d® M-

r¢ekme 26si Kadén, -5580iy akr kaerka | 0él] neankd a¢, zoel raen 300 r ey
rumuna bakeéel déjénda 1 e nNi ver smezumuname 3 ikokul, 2 [
zunundan olukmaktadeér. G°r¢kKkme yapélan bireyle
arak belirlenmixktir. Sekt°rde deneyi mli ol duj t
en en f azlol areanke ytiers R2i5t yeedi | mi Kkt i r .

. 2. Kkl et mede Pikirilen Yemek T¢r ¢

rel i i | -esi imelre&ktemd Inaedred eb uH eam ayn®r es el yemekl er
mekl eri veya ikletmede -al ékan ustanén kendine

1. YO r eY¥saeplé | menme-kalleérkxmada 2 i kKl etmede en -o0k
I m¢e Kt ¢r . Y°resel yemekl erin yané séra dijer
alan bu y°resel yemeldlaery° resleze odi bvlee lfearsiuy,l
| ahana(pancar) sar masé, pazé sar masé, pazé
r ma -ekKi tl eri ol ar ak belirlenmiktir. K1, K
l anmaméat@den KXl eém&&iBin bayan ol maseé ikl et
kilendirilebilir.

—o < TS T TSN
X T CoO o

r(Y°re&felesell myyeanre)k wemelkl &r2: ve K5 i
an en -ok -ékan yemekl er; Pirin- pil
e salatalar e, ci er kavur ma, etm@kar na
, kebap, tas kebabé, pilav ol arak bel
uru fasulye, nohut , pil av, Arnavut Ci

=< 3XN
oc o o

3.3. Tedarik

¢ a
ne
a l

| ekmada Kkl etmeletanélkbaertya]jlayemekhbhséedet Emln
l erin dikkate aléndéejée ile ilagil:@i sorul ar k a
maktadeéer .

1. Yemekl|l erin yapeémeé
nen yemekl erinde kul I
ablar dékéndaki t¢gm oy
di y a a ©pikrirdafje
ticil n, dijer yajl a

yajénée kendi
e ¢rettiji t
FlLi KDigeterey
tanceéel ardan

D S5 T OW

é
eyl
de

D —
—
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saténTamék&ktedm!l dmd élrdreniem!| &tr mea lee 1 ie
[ pl nda tuttukl aréné belirtn
S i yajén kalitesiyle baxlar, yaj
-ok ©° i 0 1 f admecséilmir ki ulllea nnmeéd kelrai rndeé
emsedi k|l er i dijer bir °I-¢t¢ marka ol a

S5 N
~ o
Q —
_

etim temasé alténda 6 soru y®°n

k
é najkad | ymerraeri eamaaxtéé | pa akamas é, yaj én
n e °nemli sorunlar belirlenmeye - al

0]
=~

Pi kirmede Yapéd ah ¢ali &lamaidaamga] De rd

em yajzl aexigttieti éreyaje ol arak belirle

it edil miktir., Kkl et me sahiplerinin K

ek yajenén da bazé mfxmekl. e Bdie k@lndiuwkn
oYemek t¢grlerine g°re kullanél an ya

cretiminde °nemli bir alana sahip
made&e] kutldspit edilmiktir. Ayréca vy
] | e

D =

S<K go0oQ oo
@D D — — °(n(‘D3

Q
_g m.Q’B'CJ
=}

c S5 M D
<

é belir nmi Ktir.

Q

l ar yajeée iyremeipl | dreczalkltdreerrdé rime&ade - et mi
rimizi pikKirirken m¢gkterilerimizin tal
emi Ktir. Kat él emcél ardan K2 ve ddd8 i se vy
rénmesi ol arak belirtmiktir.

Yaj] KkAurla katnénramaadma cyéaj | ar én kull aném ama-1 al
c
I

®»ow—N
xS o o
°ca o m

«

Pi kirme akamasénda yajKkean eyémejeé akaheél mane
esnasénda yajlareée pi Ki rmenin il k akKama
ktadéri.kl é¢and& n mgtl aka&r ek yemekl erinde K
e -orbalarén soslarénda ve y°resel yem
maktader .

QT T W

me
n ma
i kIl
nel

N

Yemekl!l er i
i ml i kat el @ mc
émceél ar ise vy
zamandéri ndees |
aréné g°z karareée
ca y°re i KI et me
anél madéjé tespi

ya] Der et ar § h § stroekeinteike, Ke BEd4ne i K € k|
élara g°re; yemeklere katél an
a
o

2]

jén miktaréné g°z karareée ile
eljdiunf unu ve tecr¢beyle P11 gili
ile belirlediklerini ifade
erinde yapeéel an yemekl|l erde

[
t edi |l mi ktir

Kk | neuthnaefcaizlae rk enk Ikiu:l | andékl aré yajé
ér. Kkletmeciler séveée yajlarén
r . doAryd wercwac uilkal redtametl eerr edyea jdéenréinn  z
e

di I mi ktir.

ili Denekel ayk glexrek enrn - & oe kl
ile ilgiléenmiexkthiamgi K&t &1 &n
tedarijinde zorluk yakameéy
rdan satén al éyoruz. Dijer )
agcsagégmenmamut Faka yajén tadéns:
l gili sorun konusuna deji nmiKk

g

> D O
o =
™o -
-
c
N
o
—~
—+
938-3
e _
8 g

Yemek T¢rlerine GYemelKut pahétaneYg?rde¢gkull
mek i stendi]jiakdd mékt®£Lanu-I|larl a kar kél
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3.5.1 YOr eks2e v eY ekhte kil kelret mel eri nde yer alan y©°r e
aylarénda y°resel ot ve fasulye tavasé, y°resel
kiraz veya taflanakxavmama®e&i veermanbohar &k belir
karal ahana ve pazét esragkmmisiea ngil keir kear m&klaasrua mal ar
yemek!| er i nadye- id-ackka | taajkée | ér ken, tereyajé kullananl
3.5.2. ¢¥P beaKs2et : K4, K5 ve K6 ikletmeleri y°resel
belirtmicktir. K1 ve K3 ikletmeleri y°resel -or ba
ay-i - ekaryejteer el arak y°resel -orbalarda kull aneél
3.5. 3. D°ner ( TH¢tukev&5Et kdenhme)erinde et ve tavl
K5 i kKletmelerinde et ve tavuk d°ner pmpdeme]j s6a0aded®ne
yemejinde i- yaJénén yané séra g°mlek yajénén da
3.5. 4.KkK°efttnee:l erde k°fte yapéménda tercih edile
edil miktir Ayreéca k°ftel er Kienidrii lymaglétyd chi re.zgar a

3.5.5. Sebze Yemekleri ve Sebze Diblelérb v e K6 i sdbz tyemeklert ve sebhzt diblesi
yemekl erinde daha -ok tereyajé kullanéleéerken, K1

yemekleri ve sebze diblesi yemeklé n d e ay-i-ek yajéneéen kull aneéel d
i Kl etmel erde yapélan sebze yemekleri ve sebze di
yajlaréna rastlanmamécxter

Wi < 5 P

P

- : a. 5 o5~ = - ‘_ Al
Fotojraf 1: Fas¢lye Dkdtl@ejsiaf 2i Tafl an Dibles
Kaynak: Gires@GontZYalialfi 1i ve2F0®8 ojraf 2)

3.5.6. Et | i T¢rYap eéelran earTaakst éKrentbaadbaé :y al nézca K6 i
kebabé yemejinde tereyajé kull aneél déjeé ttass Kieth ada
yemekl erinde ay-i-ek yajé kullanéeldejé belirlenn
3.5.7. K@®@zaretl maliar-:esi mer kezinde Dbulunan ikl et
ay-i-ek yajée kullaneldéjeée belirl enmikimargatin Kézar
yajl ar éna rastl anmamécxkt ér . Kkl et mecil erden K1
yapél mamaktadeéer. Pat at es kéezart masé, musakka vy
kézartmal ara °rnek ol arak \aerkeébzialritrmaz .y eDeirneel is eit
yapél maktadéro ifadesini kullanméxkteéer.

3.5.8. PilavlarrKk | et mel erde pilav yapéménda kull anélan vy
olarak belirlenmiktir. Dijer ikKltetrrnglagre ilbhak énlad &
ve K3 ikletmelerinde tereyajée ile ay-i-ek yajeée Kk
4. SONU¢ VE ¥NERKLER

Yapélan -alékmada yalnézca bir kat el émcénén yen
belirlenirken, dijer i Kl etmeciler yajl aréeneé t o
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OSMANKYE KLKNKN POTANSKYEL TURKZM MEKA|

Dr. ¥jr. yesi Nur
Osmani ye Korkut Ata |
M¢c¢hendi sisii k Fak .
Harita M¢chendi slif]
nurierdem@osmaniye.edu.tr

¥ZET

Osmani ye Kl ve -evresi, antik d°nemden geé¢negmegze ka
topraklara sahip ol masé ve °nemli ticaret yoll areée ¢z
tutmak i -in strataejk &l eyeirnkea i emtemi-kotkiKras.lag/lé@®olarakdadenl e C
bilinmektedir. Osmaniyedbnin batésénda bulunan Amanos
Kastabala Vadisi ve Aslantak Barajredd@rrsr kTym'nd nd @jnale -
bir g°stergesi olarak Osmaniye'de 4 adet doja kor uma
Ceyhan nehri kenarénda ve ormanl ék alanda yer al makt a
bir manzaraya sahip ol an kapOsmnanirweé skalli ,y °snadheinp deoel dwajj L
tarihi-k ¢ 1| t ¢r el mirasé ve ©°zellikle yaylalaréeyl &l dakiml i l
turizm potansiyeline sahipl an t ¢m bu mek©nl ar dejerlendirilerek tu
gelen turistlerin artmaséyla, sanayi si gel i kmemi kK ve
canl an8caktadre.k mad a, Osmani yal Kl tarnhisahep kel dygf al dmi
dejerlturnzemkod®n¢gkemeg i -in gereklii potansiyele sahip
Anahtar Kelimeler: Os mani y e, turizm potansivyelii, doj al ve ke¢lt

POTENTIAL TOURISM LOCATIONSOF OSMANKYE PROVI NCE

ABSTRACT

Osmaniye Province and its surroundings have hosted many civilizations from antiquity to daily. Due to its fertile
soil and its presence on major trade routes, many civilizations have built numerous fortresses at strataggc locat
to keep the region in check. For this reason, Osmaniye is also knd{va &se | e Amakos Ibcated.in the west

of Osmaniye, Ceyhan River on Kérmétleée Bird Sanctuary,
leading wildlife areas. As dgn of all this natural diversity, there are 4 nature conservation areas in Osmaniye.
The Haruniye Ther mal Bath in the town of D¢é¢zi - i s on

spa is a source of health both in the spirit and in theidirits clean air and natural beauty. Osmaniye Province
has the potential to become an important tourist region with its natural beauties, histdtical heritage and
especially its springs. All these places with the tourism potential should h&atdl Thus, the economic life in

the city will be revived with the increasing number of tourists coming to the region, where the industry is not
developed and the agricultural opportunities are limited. In this study, the natural, historical and foediizagd

of Osmaniye Province was introduced and assessed whether thesehealeabe potential for eeourism
transformation.

Keywords: Osmaniye, tourism potentjatatural and cultural heritage

1. GKRKK

Turi zm,; i nsanl ar én bhaaryéantd éakrléanreé svier dealdgkt ekliar é
gi tti kIl eri yerl erdeki tari hi turistik mek©nl ar é
kat el mase, di nl enme, spor yapma, hok-a veaki't gt
ger-eklexktirdif7i ge-i ci t ¢ m amdWad Ket |1i918i2k;| ek eer vdaen
cuhadar, 2017) . Turi zm, d¢enyada ve Tegrkiyebdde e
sekt®°rl erden biri haline gelmiktir.
Turizminadeéemida k&y&hl akmasé yerine ¢l kenin i- ke
tarihi ve k¢ltegrel varl ékl aré kapsayacak kekil de
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iy niteliklere kavukmaseé i - ibart, 1995;KArslgnfelkle k of hbal a
2017). Osmaniye ili de denize kéyésé ol mayan anc
bir turizm destinasyonu olmaya aday illerimizden birisidir.

2.OSMANKYE KLK

Osmani ye, Doju Akdeni z B°l gesi i -erisinde, Cukur
yakaseéndaki ver i mli t o@smaniyd Tasrr ki erdinm ch@) Biderk 1s @ In mun i
Akdeni z B°Il geksd wmk inr adwg dursaam diné t d nj mokkt asbatda aras
czerinde kurul muk Dbir ibdir. Osmani ye bateéedan
kesi minde Amanos Dadjluswndia eGa-zevarnitleip,olgupn,eyi nd e
kuzeyinde ise Kahrnamarema r-40&lkaresilladGaziansepaisus DEM
otoyolu ve demiryolunun ol duj'uMar;aiealgaiha K- okku lulzaun

gel mi ktir. Bu vyol Ccukurova ile doju illeeri ar as
ol arak Adanadéya bajlanméexkteéer, 24.10.1996 tarihin
ol muktul). ( URL _

KI , 32%22°km¢ ml ¢, 121 m. deni z seviyesinden y¢kse
czere Akdeni zo6ey&r0 &lmma kmeasdaéfredeOsmani ye il i C 0]
T¢rkiyednin 67. beyek 11 diseAuaAadaddp] uCbpy haiml
57i@7A 4506 kuzey enlemleri araseéeder . KI i gineg¢gneyi
dojusu ile batésé araséndaki Kuk u-ukKku mesafe i
(kekil 1) . Osmani ye, bu konumu 41060 tkeamealy ol lua kké

ortaséndan ge- mektedir . ergédil nNBn ¢Hfcuosd mongty ¢2kE | Yedpdel d2Nd 1

ADANA

Sumbas
[
e
,,,,,, ~ Kadirli

S o
Hasanbeyli

™, OSMANIYE
@ (~

Toprakkale ! GAZIANTEP ISARETLER
@ lige merkezi
Q limerkezi
e [1GE SIMIEIAN
i Il sinirdan
AKDENIZ E ) wwan: Ulke sinirlan
kekil 1: Osmaniye Klinin konumu ve i

Kl d¢zeyi med es 02n0r0a0s eyréd aétunisisraiye syea p ayra byaenrcléi zi yar et -
I

%olaraky €1 | ar a gvebier depdazikymd ryestl - i sayéséekhkehi byRédde
gosteri Klmgeiivegadbiarnnc é turi st sbhagal gak adaiegigitrs aema g
dalgalanmadan sonréir y ¢ ks el i K trendi i -erisindedir. En y

ger - ekl gRapor®t i r
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30000
80000 - . I
70000 M - -
60000
50000 [
40000
30000
20000
10000

200020012002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007|2008 | 2009/ 2010| 201120122013 |2014| 2015
m Yerli (Kisi)  [27570361014178443917/69727/5089140776341674468848002722767333062445632757381865351

M Yabanai (Kisi)| 1711 (1790|2911 |1679|2802 | 2808 | 1870|2163 | 2017 | 4261|5666 | 4177|6829 |4305| 6416|2271
Toplam (Kisi) 292813789114469545596725295369942646363304670552263(779427750769274675808023467622

kekil 2 K@z hveyaslothnr as énda-yghbaunigtayydBeponl) yer | i

3. OSMANKYEO NKNKTARKREL TURKZM MEKANLARI

Té¢rkler Osmaniyebye 7. yydda Abbaisn wrWayiar @l ama s
Bey b°l gede kaleler yaptérmék ve yerlekim birir
topraklarée T¢rklerden geri al mexkt ér . Osmani ye, i
altena girmiktim.e Bdyyak s$Saln- dlkinte m$wumldtean i ti bar en
il e Anadol udnun T¢rkl ekmesi sajl anméexkteéer . Bu za
gel mi ktir 10976de baxklayan |. Ha-1é& Seferleri |
boyl aré burayé terk etmek zorunda kal mékteéer. Bu
ve Sis (Kozan) merkezli bir Prenslik kurdul ar. E
g¢-lerin de desteji i leer dteunk ugreorvia atlonpérkatkélra.r eSnoén ukr
Te¢rkler ve Meml uk3.ul ar ol muktur (URL _

KI'in Neolitik, Kal kol iti k ve Tun- devirlerine a
Ayr éca, Kadirli il -esi ndhe® yTiokplrearkit eiplee, Ceawd eét,i yKes pl
hoyeé¢k bu devirler®smani ye'lrirn tRxmana¢t memirndeki
al anl ar é; b akkaksetna b aHl iae r akpaod iirsl i il -esinin iszerin
il -esimd nkuwrzwelrduj u Neronias kentleridir.
31.Kal el er kehri Osmaniye

Osmani ye KI i, anti k d°neml erden génegmegze kadar
bl gedeki - ok sayéda tari hi vV e kel t orel miras
zenginlifjimizdir. Bu nedenl e makedojikteseyen tmaéhivar v e
kel t erel mirasén korunmasé a-é€séndan b¢yeéek °neme
nehir ve su kaynakl arénén bulunmasé ve °nemli ti
boyunca kininyek meéd geyi elinde tutmaya -al eékmécxkt
b¢e¢yek kaleler inkaKaldel eni kkeden BOkmediene@SeEneéer | ¢
Asur, Roma, Bizans, Abbasi ve Osdnamllcalgalbil &mnr - @
kale mevcuttur.

Daj yama-larénda veya ovada bir tepe ¢stegnde kur
da ge¢negmegzdeki adeé ile ¢ukurovabdaki kal el er ©°ze
Ha-éfersl erine ait politik y°nleriyle de il gi - e
Harvard | niversitesi adéena ABD' I i arakteérmacé R
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arakteéermaceénén tespitl eri néen gturkeu rcouvkau ryoav ab' adkaa nv ey
kale tespit edilmiktir

Osmaniye il sénérlarée i-erisinde 26 adet kal en:
cajén °nemli yol g¢zerg®©hl arée ¢zer i ndae skad |l aann ébyuo r
ol mal éydé. Y¢ksek ve -evresine h©kim bir tepede
°neml i bir ©°zellik de yakén -evresindeki kal el e
haberl ekme ajénén da par-asé ol maseéedér.

Osmaniye ilinin sénérlaré i-indeki kal el erden el
Mi ti sin Kal esi |, D¢zi -1 ; Har un Rekit Kal esi |, Ri f
Savranda Kal esi , KadirKal edakkaBaebadhhaekKal esi ,
Kal esi ve Toprakkale'dir Kal el er bulundukl aré c
alanée i- kaledir. K- kalenin g¢vemrdi]i ise dék s
Orta-ajdina ebn® Ibgeeyn¢gik kal el erinden biri ol an Topr ak
bel geyi egemenl i k alténa alan Seleukosl ar D°nem
ge-irdifji yayénlarda kalenin yapbme i66& imlgiyliiks
bulunank a | e , bek ©°nemli yol un kavk&jedd3).d ShtOkaitne jbiikr ©°g

-evresindek
Kete¢ Kale (
Toprakkal eéb
bilinmekted

i K¢r ek, Tuml u, Anazar bos, Hemit e, B

ebele )g°vre, kK¢ aarldaanké K a-leersiisiinde ol masén
in g°r¢k alanénda yer alan bu kalele

r (Yeldez 2007) .

M. S. 785/ 786 yeéellaréenda AdldkasigeHalni fsagiathgri kn bRe
sajlamak i-in kayaleék bir tepe ¢zerinde(kiekhnd ett
4). Nur Dajlaré ¢zerindeki ge-ide h©kim ve ¢ardak
HarunRe ki t Kal esi , Nur Dajlaréna yayél méek Arap kal

w0 g‘h,w_“ v

k e IGinprakkaIe ke iHar un Reki t

ey

kal esi ve -

Osmaniyebnin 12 km. géenheydgogjoksenhdakit earAdiak oK alge

yolun kuzeyineve AmiT or os |l ar ¢zeri ndeki dert vyol kavkaj éna
Toprakkale ve Hemite ile g°r¢k alanénda ol an Bab
h©oki m biBdwakdsll 9e8d7i)r. (Hemi t e (Amuda) il e Kumkal esi 6
kul esi ol an Babaojlan Kalesi édnin yama-I|aréendaki
kabart masé veg@®inginead0@). Kafatepg Als | a nt a kkézeyindeX/er klam.Kum

Kal e, Karatepe hari- arkeolojik bir kazé -al éxkm
(Afjyol) olarak adlantate&l af ngkeade&n yollerilbérdgijo
edi | mi kKt 2007).( Ak man

Bug¢n Osmaniye topraklare i-erisinde yer al an |
Pedi as6én dojusundaki yollara hoOokim noktal arda k
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uygun ol arak birbirlerinkmegajéegkdal ahaktuemusgl art
kaléentelaré ile yojunluk olarak Orta ¢ajb6a ai't
yerl ekim tarihi ve kalelerin kontrol ettifjgi y ol
daha ©°ncle&idad°demdaha ufak boyutlarda g°zetl eme
olasédér

3.2. Yaylalar

Kl'in etraféené -evreleyen dajlarda Zor kun, br¢é¢n,
Al manpénareée i si mli irilrikekd).Olslimant gekdomsiayédanegndgd
N u r deteklezinde bulunan byaylalarau | a kK € m kaosl faayl to labidipl Olau kublaakkéé y ay | &
t a ma me nolamybhyla @&\ypermdenk ur ul mukt ur . Zaoom kwen arad/d -asa&] d -slea |

ol an yayl ada, ahk aogtamaaygumea meaw li e rtiamrizrd aydyaatpmak ané Kk v i
m¢ mk ¢ ndg¢re.zeHdlikkdne yyogzuna yollaarréarkd ar apbet ¢cet ¢i jiihypay
verebil ecekveanair k myuemalkterdddza x| ar énda s e wegdandarngaj | ék
Karakolu g°r¥zelhphhktygadkgérna yyl aayrl éanldaar | a 1B0i000lI i kt e |
ci vareéknmea kt ad.ér ( URL_3)

kehir me5kkenesafede bulunaret abi at parkénd&nmrevadii sdepubdad
Kel gleesial makdraal-Ga-ye rdiz§iemd e y ¢ kakenkilKiajr ian daggv &etd at esi
Kar a- ayvaliywd wil @ shhi katgmazketl d d &rK a(rkae-kaiyl k6e)l- dlliéisi ne ul
mesafge kadamrabayl a gi dil di kten sonma, taewva elsi maltei ba& | yc
ve bitki -ekitleri varder (URL_3)

33.Kapl éecal ar

Osmaniye il i, D¢zi - il -esinin 15 km. kuzeyind
Kapl écasé, Ceyhan nehri kena( &e # a |Kva@p)l oércmaa ntl eéski sail
Barajedénén rezervuar énénkm.odluinid ay a tBajr &tediiyay ar €a la
Kapl écaseé, Osmaniye il mer kezine 57 km., Adana

yollardan olan Tem otoyolu ve-B0 0 karayolunun kesikim noktaseén
Kskenderun |uaakléalat &6 3o0lkuop Adana ve Gaziantep h

Osmaniye il mer kezinden ge-en demir @BUSE ul akémén
Kapl éca, Ceyhan nehri kéeyeséenda aja-larla kapl e
ol an kapl écada ruhsal y°nden de sajl éjéenéza ka
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rezervuarénén sonunda, BeakeénBar geée akmasémdanhs
ven¢egnden geé¢zelliji(WReE3ge¢zelli k katmaktadeér

k e Kri IHaruni ye kapl écal ar é

3.4. Alacamii

Kadi r |l i KI -esidonde bulunan Al acami( kekb?jl-§&fnamkI°eé
d°nem diémiéni nmayméék yapéda v¢icut bul duju ve ge¢ng
yapélardan biri olan Al acamii, Anadol URbh¥n k¢l ot ¢
Alacami;R o ma , Bi z anmesd evnel yTegrlker i ni bir Romad @&l gaka
taraféndan 2. asren hakitRryloapddoe kit eaxmmaet ér
bakl agsebinklisedei | ave edi |l mi ktir. Dul kadirojl u A
Kasém Bey, bu kiliseyi b a bfiafsl éa adddéervd aed @Mmeésycda
ver miamivrei ckgzeuinhia 1865y E h glaR2hla're kadar ar al é
medres&k e k| i nde e plarak hizme tmew ekremziik.t i r ( URL _6)

k e KBiAlacamii
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3.5.Kastabala Antik Kenti

Os ma n i nyekezikil 12 km. kuzeyindeki Ceyhan Nekrie nay é kéa mebur un i |l e E
k°ylagmisénda bul un abrnaktadakibai rh Ckkaiyna o-léakné nt é sé ¢ zer i
i smi ndedantkk8mabiykal @ | un makk aldémi.n Baut ekl erinde birka-
Kastabal a ¥r €lB 7%e ryién ibindpbokakidaeEz .1Ji.z Davi str(kekat et e
9). Kentin antik devirdeki di Jer bi rbuardaédnaé ny adpaé | H

arkt ér madlauman anti k yazétURa®B). sayesinde anl akél me

"k e koiKhstabala antik kenti
36, Asl antak A-ékhava M¢izesi

Te¢rkiye' nin il knkRaaeepeAslba h9 8@ zeasli éovda tescil edil
Ké z y u s u hdekil Karlatépg'nin kuzeyindedir. Kadirfi |sinee 22 km, Osmaniye'ye 30 km,

Adana'ya ise 130 kmmesafededirKaratepeA s | ant a K 'id-dikhi- ée&ks eHralvéaruldiakz e si 0
eserlerin bu unduj u sergildnmesisd aj | a nkne kii0)leKaratepeAs | ant ak A- ék I
M¢ z gesi thasrlaafmet raxj g° 1 ¢ yleer rhe@dkdrm [bii roltuepp Karaepd ul un ma
i Ak y (oA joxKachyol) ismiyle bilinent ar i hi kervan yolu ¢zerindedir
ha-| & nfekdlla Il méSkotna ras%rnglkal erin g°- WFeykelbl eukhden
burss @8 Asl ant ak o ol aenekedibAnchki¢n rhetkmti ediirr-. Als | watt amd e ar d
Bur aaryéénr t edi | méyie iy-aikre,n Kad,méatstepmiet 4 a n diredgi aygh® n

g°r ¢l miekztee ry. a kDomuztapddaek iGe - Hi t it ¢caj ébal anmabiadégt
(URL_S6).

&

keK@| Asl

S

v,

antak A-ékhava m¢gzesi
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37.Kérmétl & Kuk Cenneti

Kérmétl é WwKmsCabankti Vadi siar €dgmlain dNehabulanbnenr e s i
Kastabala Vadisi Kuk Cennet akKa@dbttaavhdisiKe rmen k €z &« u k
Al abulénan® n e kluik¢ inl en b;e&Gze&learBea |l & k - éU edy, | eYka | éAraé kleatei, r
¢tayl ak,Ormahi fdratcaal & al e€é- apkénédaBa.gigmmei rk aalré -2k 4
tespit (URLD?A).IGMmi- men kuk!| ar én bguwl-u nrmaBkat saél% uuead € n d e
aja-1ar, soplog klai ymlvaer én barénmaneéee begsl ennankei |
karkél akmaktadér (URL_8)

cenneti
4. SONU¢ ve ¥NERKLER

T Osmaniye Kli, sahip odkgujteuredod] ani rgszelvilei Rlzer
°neml i bir turizm b°lgesi ol ma potansiyeli te

1T KI deki turizm potansiyeline sahip ol an t¢enm
kazandéreéel mal edeéer .

T Byl ece b°l geye gelen turistlerin artmaseéeyl a,
ol an kKehir dessksyahakabhomiak!| anacakt ér .

T B°lgal kenén alternabilf megsi-iim- ikmyhafjiezmlpot an
fizikselaltyagy at e aé mk mal ar é devayapgéimakalk dolran BB U gy
turistiktalegerar t acak ve b°Heygrhkisel pepkitamrit esi
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¥ZET

Sosyal medy a, turistler i-in vazge-ilmez bir bil gi p
kararé ve bir turistin destinasyon se-iminde ihtiya-
¥zellikle ©°ncenkegm ¢orl entaiylamme ssio yniig turizm ¢reéenl erine y°
sosyalmedyp ayl akéeml aré BoemrkhRaranmadbaétUNESCO k¢l argr mir ac
kent mimarisiyle yerl:i ve yabanwé tsomi ytelldrarid-ai ok all t
°n plana - ékadandad frr adnebsali unéaysay on® nel i k sosyal medyada ¢
y°nt e mi kapsaménda incelenmekte ve destinasykdnuwne gel €
kurumlara bili msel destek sajlanmasé ama-I|anmaktadeér
sitesindeki 28 Mayés 28lgotami hi acdkhakbherediabhmkul Enna
sonucunda Safranbolu destinasyoma i | i kKki n yorumlarén Kristal Ter as, E
M¢ze Evi, Es ki ¢tar ke, YOor ¢k Koy, Hederl ék Tepesi, To
tespit edi I mi ktir. Safranbol uSadeasatnibmd suy ol nouknuamui, | ikk®kzi dne
kahvesi, Safran -aye, Bajl ar gazozu, Tokatl é Kanyon
-ekilebilecek yerlerin -okluju, yer el hal k tearafeéenda
varl éj e, Yor ¢k Koye tarihi -amakeér hanesi , Lédiryl a Gen:
O umsuz yorumlar ise park yeékébumamdmaeniTokpot ac Kbhunly
-%pler, yer el halalkkem ét iyg&rsiekbeékli enttiugiirimm ama-1¢é& bil ¢
y°resel yiyecekl er i -in kalabalék nedeniyle akéreé sé€
ol mamasé, Y°or ¢k Key¢gbnde k é K d ° n e nterimgést Bwak ¥enali§ ne mi ne
maj arasénén merdivenleri ve aydénlatma sistemi, hediy

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, TripAdvisor, Destinasyon, Safranbolu.

A RESEARCH ON DESTINATION COMMENTS AT SOCIAL MEDIA: TH E CASE
OF SAFRANBOLU

ABSTRACT

Social media has become an indispensable source of information for tourists, helping travel planning, travel
decision and information that a tourist needs in selecting a destination. Social media sharing has gained importance
especially in the context of reducing risks regarding the intangible tourism productsihatbe produced in
advance. In this research, the interpretations shared in the social media for Safranbolu, a destination within the
UNESCO cultural heritage liswhich is a cultural attraction center for local and foreign tourists with its urban
architecture, and a destination that comes to the forefront with its natural beauties in recent years, have been
examined with qualitative research method and it is ditoeprovide scientific support to related persons and
institutions at marketing plans regarding the future of the Safranbolu. For this purpose, user comments, until 28
May 2018, on the TripAdvisor travedviews site had been analyzefis a result of th@nalysis of the research
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data, it was determined that the comments about Safranbolu destination were heavily shaped around Kristal Teras,

Bul ak Mencilis Cave, Kaymakamlar Museum Houseon Ol d Ba
and Histoical Clock TowerPositive comments on the Safranbolu destination have been identified as followings;
Safranbolu delight, Turkish coffee cooked in cinder,

Tokatl & Canyon, t he n u mb docal foofl ang drinks prepardd dy Idca geepleptieot o g r
presence of historical architecturg,® r ¥ikage historical laundry, Leyla Gencer bust andnfuFiliz in
Si pahi o] | NegaWa cominemts regarding Safranbolu destination have identified asifiojjole lack

of parking space, the wearisomeness of the Tokatl & ce
amount of the commercial expectation of the local people, the inadequacy of informational signboards for tourism,
duratonofwai i ng for | ocal food due to the crowd, the | ess

compared to the summer season, the stairs of the Bulak Mencilis cave, the illumination system and the excessive
price of the souvenirs.

Keywords: Social Meda, TripAdvisor, Destination, Safranbolu.
1.GKRKKk

Bil gi ve il etilki nv spazpiamaytadahaifdzi@diil olur hale gel mi
satéen alma karar s¢recinde bilgiye nadeddyimiairi Kt i k
bakkal aréeyl a naseél paylplanet @k khay & WaEdtllecarmBsstiici@an d axt
kull anéceélarén i-erik olukturmaséné ve payl akmas
il e uygul amal ar ddloasrydér éneary albalod agalkmi ktir (htt

¥zellikle internet kullanéceélarénén artmasé (201
ve d¢gnya negfusunun %54, 46n¢ ol ukt ur rhaktéandché rk.a)d a |
girmesiyle insanl arén sosyal medya ile etkilexkirt
°ne ékar hale gelmiktir. Web sitesi ve portalla
a cep télgfeayar/bartabledirbilen uygul amal a
tir. Kletikimde yakanan b i kmel erin so
ve bilginin hézleée bir K

n kendini s¢é¢rekli géencel

°cm 9
3I

u
e kiarrpéuyﬂé&m.éméo
I S i ve -oklu Kk

kel maktadér . Kikilerin fi rlerini serbe

| ameo If aérraskaltaér &sywlnan da s oy s al ya, ger - el
9

e

r

abi me d

ektedir (Vur al ve Bat, 2010 3349; WWW. I nt
as
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°c®» o ®

- a-—>5
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(%)

yonl arén pazarlamasénda turi
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a
r

| ar én en
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mi n et kil el
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€ ve b°l gedeki fayd
) Bu -er-evede dest

D
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I medy a, turinatsiylonlgarg nlhak k #medadeaslt uml u \Y;
€l masénda ve bir sonraki Ziyaret i-in ©°n

r geribildirim sajlama alané olarak &kabul geo°
sitelerinr n ortaya -ékmasé ile turistlerin gezi pl ar
deneyimleyen turistlerin g°re¢é¢kleri dijerlerini
anlamda TripAdvisor, d¢gnya -i@m @36 milgondarfazlagoeumivek s ey a
g°%r (Neg e de ?MNMeacdecne genilit Nereler gezilmeli veNerelerg ® r ¢ | mdédliingies? nd e
bulunduranve zi yar et -il erin karar vermel erini et kil eye
(https:/ftripadvisor.mediamn.com).

D O~T U Q@ ~"tT Q@<

h
u
y Y
a i

O
)
oo @

Bu arakt ér mgd dMgdsN EsSCeCs i K iralreakta adah ve #emt mymarisiina n € s ér a
son yéllarda doj al g¢zellikleriyle de °ne -ékar
medyada payl akélan yoruml ar, nitel arakteéerma y?°
gel ecejine y°neli k pazar !l amanl pF anlbarhd Imsred n ddae sit le
ama-1l anmaktader . Bu ama- do] rsilebineu® uMalyae sTr2 A& vi &
kadarb e r ak €1 a n k u b p yanmuarialg 8dimektedir.

137



4 . Ul usl ararasé Tg¢r k Deg2nly alseémnluuzr i2z0ni 8S e m pKoazsyt uanmuo

2LKTERAT] R KNCELENMESK

Kull anéecél arkéinseldi Ingeis,ajfliaki rv,e kdii Jjer i-erikler (v
topluluklar olukturduju elektronik iletikim bi-i
tanémlanan webWwwtmer cioamn sosyal mewkytawdrau lta,rk eit-iecriil
géeveniolir ol abil ecek yorumlar, hedef pazar |l ama
sahiptir. So sy al medy a; i nsanl ar én -evrimi-i topl ulu
yoruml ar éyla kenkiéerjnisosyaldegedpepbatdi kat el abi
olukturulan i-eriklerin paylakeélmaséna ol anak s
tanéyan web siteleri (sosyal ajl ar , glav, widlerce ve r es
mailing) kKekl inde tanémlamaktadér (Kim vd., 2010: 21
Destinasyon pazarl amacéel ar e, sosyal medyayeé sey:
et me, seyahat seér aséndvae sveayrahka tn oska narsagsnéén dkao |iasyd a
me kK g ul ol ma y°n¢yle °ne -éekartmaktadérl ar (Pope
birlikte seyahat eden insanlarén deneyi mledi kI er
paykdmtre sosyal medyanén bakka insanlare etkil e
seyahat yorum sitelerine il gi artmaktader ( Ay dé
akademi de de b¢ye¢k bir il gi alané haline gel mekt
XiangveGet zel (2010), -alékmalarénda ABDG6de topl am
New York City, Dallas, Charlotte, San Jose, Elkhart, Bradenton, Pueblo), kendi belirledikleri 10 anahtar
kelime (konaklama, otel, aktivite, cazibe, park, etkinlik,zum restaurant, al éxkver.i
birlexkxtirerek Google ¢zerinden aratméxklar ve i -
( %27) , bl ogl ar ( %15) , sosyal ajl ar ( %9) , medy a
Kekil Iteendpijti net mi k|l er ve sosyal medya ¢zerindeki
di kkat -ekmicklerdir.

Tamaj -n ve Valiente (2015), Barsel ona hakkénda
Turisme de Barcelona (Barcelona resmi turizm ssite) we b sitesindeki i - el
karkél aktérméeklardéer. Toplamda 949 yorum ile 97,
ve doj al kaynakl ara ve turizm altyapéséna ateéeft a
kulanéc édan al énméxkteéer. Kull anécélardan 138 tanesi
(338 yorum) ve 74 tanesi de daha ©°nce Barselon
ol ukmaktader . Yoruml ar ; kkel hkiirl elriilng iksein,d ig e -zniekn i dre
Turi sme de Barselona web sitesindeki i -eri kler
benzerlikler vV e az da ol sa farkl él ek;lgea- milkduj u
deneyimlerveld i | er i n kendi izl enimerinden dojan ol ums
tetins®z (2017) , Tri pAdvi sor sitesi czerinden
inceleyerek i-erik analizi yapmékteérradgahe@ahkiasE2
adet yorumu dejerlendirmik ve bu yorumlaré sénée
ziyaret-ilerin olumlu ve olumsuz hisleri, cezae
°neril er ve temeanumeul) arbéend i %0 & Mm§ kK Mmi;g k e mi¥e | ve -
destinasyonu ol dujunu belirttijini Ve ayreca C
bul undukl aré sonucuna ul akél méxter.

Bayram vd. , (2017) , seyahat yoeauoumGeizi escehkl| der T
alténda Kngilizce yazélan 1151 yorumu inceleyer e
verileri biliksel ve duygusal destinasyon i majé
i maj é; tuti gtek, -dbi al -evr e, hal k, o zel et ki n
konakl!l ama, bil gi ve yiyecek i-ecek olarak 10 t
destinasyon i majé ise keyifli, Haealy @ deman blaagk c an |
belirl enmiktir.

B3Y¥NTEM

Bu ar daSafanboheadestinasyonu s osvy al medyada naseéeél al gel and ¢
olumsuz y°nlerin turistler perspektifinden ortay
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destelsaj | amasé °ng°r ¢l mektedir. ¢al ékmada nitel ar
kull anél mékteéer Harris (2001), i -eri k anali zi t
sorusu/ sorularénén belirienmesiel i ?trakkkesim, a&aaki
kodl ama yapél masé, ge-erlilik ve g¢venirlijinin
araktérma i -in araktérma problemleri Ku kKekil de
-Safranbolu destinasyagendu? i -in temel -ekicilik
-Safranbolu destinasyonundaki temel -ekicili6Kk
-Safranbolu destinasyonundaki temel -ekicilik
Araxkteéerma i -1in ©°r neTFkipAsivisoraitesinddd H&mah POA2 ® oMay és i A0 1 &
d°nemi araseéenda berakel an yoruml ar ol ar ak bel i
-ekiciliklerle il ggilBiu k& radaMa rraaem byolrw md eagt iod arsuykd ru
almaktaolav e turi st |l gor mmb ar a Rkedoigksia Tems, Bulak Mencilis
Maj arasé, Kaymakamlar M¢ze Evi, Eski ¢arké, Y°ryg
SaatKulegi belirl enmiktir. Kodl amal ar belir?ealkhnk - ek
ol arak yapél méktér. ¢al ékmanén ge-erliji ve g¢ve
al énarak Kappa Anali zi ile g¢venirli k ve ge-erli
dejeri 1 ve anl aam &K éke ldigrzlegn mipetdiD 0O O0Kap s camal ia
0,80 araseéel,°Onfenlria,s e0,i8le ol duk-a ©°neml. bir g¢ve
4. BULGULAR
K¢egltegr turi zmi bajl aménda Saf r anbvisdr seyahat yommi ne z
sitesine Safranbolu ile i11gild@ yorum bérakan zi
Maj ar aséo, AKaymakaml ar M¢ze Evi o, AEs ki ¢ar K é«
Kanyonuo ve fATar i heir eSa8a tk akiuel geosriiod eo | kmoadkl agrzmé k't er
kapsaménda incelenmik ve Ku -ékarémsamal ara ul ak
Kristal Teras;
Tokatl & Kanyonu ¢zerine yerden 80 metre y¢égksekl
terasteéer. Bu teras, 75 ton ajérléejé takéyabilm
sunmaktader Kristal Taear aehi $afer kmlh onlau Gy a ed elr é n
Safranboludnun sadece tarihi evleri ile dejil,
cstlenen °nemli bir yapay -ekiciliktir.
Bu araktérmada Kristal Ter als9 iy-oirnu nTar irpalsdtvliasnomé Ks i\
i -Tablo16de g°re¢l dej ¢ ¢zere dejer, mi ,mestoran/kafesna n z a r
otopar k, iscretler, kal abal &k, yol, tabel al ar , u
kategori belirl enmicktir . 8oBuunksauze goolrmall@dz¢ zyeariea tt30bp2l
go°r¢kKe¢ tespit edil miktir.
Tablo9:Kr i st al Terasb6a Y°nelik Ziyaret-|
Kategoriler Ol umlu ¢ Ol umsuz Toplam
Manzara 226 0 226
Bakeéem 0 78 78
Kanyon 64 0 64
Mimari 23 12 35
Restoran/Kafe 18 16 34
Otopark 1 31 32
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Terasén Sallanm 0 31 31

Kal abal ek 0 18 18

Temizlik 0 16 16

Yol 5 11 16

Dejer 13 0 13

Girik |Jcreti 0 9 9

Ul akém Kmk®o©né 0 5 5

Tabelalar 2 1 3

Toplam 352 228 580

Ziyaret-il erimarmKzarsasadn aT eyrarsedléink g°°r ¢kl er i nger,
fotojrafl aorl d-ug kui Iyeilmi¢lnidredmé Kk  Krei sotlaulml Uedruas 6 én b ak
Zi yagrtgklhecraml arén -izil erek def oZrinea rroelkahydil ued vy ° n
alt kategorisine y°nelik g°re¢kleri; ajérl ekl e ol
veolumludurKr i st al Terasdén mimarisine y°nelik ol umlu
i ken olumsuz g°bikkl gapésel mMmattateemy°nsgndedir. Z
kategorisine y°nelik g°r¢klerinin bir késmé fise
hizmetin/servisin tatmin edici ve temigediehduj uo
yiyecek ve i-eceklerin lezzetli ol madej é, hi zmet
olumsuzdur. Ot opar ka y°neli k g°r ¢kl er; nfgeni kK bir ot o
Afd¢zensiz ol dujuo, ﬁQ,p:areI{Iala.'mloapraéfn(érilyearz,cyaenasicz
ol arak ¢cretli otopark k € s meinyea rge®tr-eiblielrdiinf itdoe ryasné
y°nel ik g°re¢kleri; Ai nsanl aré tedirgin ettijic‘)
katewr i sine y°neli k ziyaret-i gler ¢kl eri; Abayr aml
gelindijinde Kristal Terasdédéen ol duk-a kalabal ék
y°nel ik g°r¢kler de fA-eveeilt@ewmalzdli §i @de tdeé wikat olew
ol umsuzdur Kristal Terasob6a ul akém esnasénda kul
kéesménéen olumlu bier kesendagEhmglamphtugns.@ zKr i st al T
y°neil y &r et - i ger ¢kl erig AiD¢nyada Grand Canyond
Tée¢rkiyedde il k cam teras@iolargkrenéeneékmarl vk
iteras, otopark ve kanyon iy?ingnaer @nayrekmére tvle
Ziyaret-ilerin Kristal Terasba ul akém i mkanéna
ol dujudo y°n¢gnde °ne -ékmék ve olumsuzdur. Krista
ilgilig2rymlretinin bir késmé fAy°nlendirme tabel
olumlu iken bir ziyaret-i yorumunda ise fiy°nl end
g°r ¢kKe rastl anméxkteér

Bul ak Majar aseé,;

Safranbol u mekhkemesafyalkl 8xnélk8k°y¢, sénérl|l areée i -
varan majaranén yalnézca T¢kkidPWdDornxigny glesimajzayas e
takeéyan b¢e¢nyesi ndeki di ki tl er, sar leetillaer , bitrr atva
hari kaséedeér .

Bu araktérmada -Binp&dktvMaparasaseéegondemabéenakéhbameéesg
y or uml @ablo 26 dgehr ¢ | d ¢ fegisi k k. et me aydéenl at ma, mer di v e
b¢eyekl ¢ anangmeagmltig®r- ocukl u ailelere uygunl uk, y
gazozu -wef astear | €] éna i wltk ageelgnoersiitirbBel | nhaekk esozivel rkek 1i
1790lumluve3700 1l umsuz ol mak zizyearree tt-oiplga’mtidkdsd t espi t edi
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Tablol00Bul ak Maj arase' na Y°nelik Ziyare
Kategoriler Ol umlu G Ol umsuz G° 1 Toplam
G° r sManzara 91 15 106
Merdiven 0 91 91
Gezi Al ané B¢yék 10 53 63
Aydénl at ma 26 33 59
TesisKk | et me 1 46 47
Sojukl uk 0 41 41
t¢ocuklu Ailelere 2 28 30
Yol 2 26 28
Ast-Benf es Dar | é] é 19 3 22
Fiyat 16 6 22
Gorevli 1 11 12
Kal abal ek 0 11 11
Otopark 4 6 10
Bajl ar Gazozu 7 0 7
Toplam 179 370 549

l eri ngBul ananzdvsgg aak laBldirdilde®@ q° r ¢ K1 er i Ai ht ik
sahip ol maseéeo, f-ekeéek g¢zergO©heéeneéen
én -0k g¢zel ol maséo vel dups egiUnukhd g¢g°
ma g°re¢é¢nteéesenegn bir cazibesinin ol mama
i o tlernlamsezpuZd yyarredndd erin merdiven alt kaé
c
k
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rdir. Ziyaret-il eri nrdByerla@arktesislaj at sng é i
°r ¢kl eri; Afbakémséz ol maséo, Ayet ki
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nefes da iy gel dijio y°n¢gnde olddfjler gor
maj ar al a girik ¢cretinin uygun ol maséo °n
ol umsuz z i g°r ¢kl erine rastlanméxteéer . G°
€0 y°n¢gmde il yvat @t - iflkeyrBlae onitdlawpisléc
I . S

y
fiyar démcé o]
a e il gili Ziyaret-iler fAakeéereée Kk

olumsuzdurKal ab
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umsuz g°r ¢kl er bildirmiklerdir. Otopark ile il
negnde olumlu i ken Aotopark alanénén yetersiz
tegorisinde ziyaret-iler fi-ékék yolu ¢zerinde
Il dirmikl erdir.

Kaymakaml ar; M¢gze Evi

SafranbolK dkasé& kumandané Hacé Mehmet Efendi tarafeéend
i -inde, Hedérl ek YokukolupBokagpé prtani ndechkbphenamh:
evidir. - katl é& ol an yapéa taoypog] rsaofkiakk tvaenr iilkeir a
ol arak yapél mékteéer. T¢grk toplumunun ge-mi Kini, K
arasénda °zel bir ©°rnektir.

B

u

ar akt ér mha yknaapksaanm éanrd aNM¢nz eTrEwWiAdvi soRllgoumh esi nde

kapsafmboldlée g°r ¢l déajrg hészesarned e ekafelbalhateal é k, iscretl
temizlik-b a k € m v e -bilgikndiemed | ma k 7 alkeartee gor i belirl enmi kK Ve
olumlu2l8ve ol umsuz 43 &blmakarpeere gdpbam tespit edi

Tablol: Kaymakaml ar M¢ze Evi'ne Y°nelik Ziy
Kategoriler Ol uml u ( Ol umsuz G° Toplam
Tari hsel def 137 16 153
KafeBa h - e 34 0 34
Temizlik-B a k € m 15 5 20
G° r e vBlilgilendirme 12 7 19
lcretl endirn 7 11 18
Manzara 13 0 13
Kal abal ék 0 4 4
Toplam 218 43 261
Ziyaret-ilerin Kaymakaml ar M¢ze Evidnin tarihse
d°nemlerde yakayan iwnmesakiht gnl graikmim Yy anmgétaarale
ol duj u, ayne Zzamanda hareket| i canseéez mankenl e
destekledijio ve Ag°r ¢l meye dejerodo olduju y°n¢gnd
i har eckaentsléiz mankenl erin ¢rke¢teéegceg-Bahda] mdotykme mde
y°neli k ziyaret-i go°r ¢kl eri; Afbah-esinin g¢zel
tavsiyesinde bulunul dujudo vye°-Baleiéelfen ei |-giklimeé kz ivyea rod t
Kaymakaml ar M¢gze Evidnin Aivyi korundujud y°n¢gnde
ve temiz ol madéj] éodo y° nBinldgei |celnudmsrumzed ual.t Geateevd arl
g°r ¢kl eri;l enyde tremel iy alziéll @ir eénén ol madéj é, rehber|
ol madékl aré ve g°°revli personelin ilgisiz ve ya
bilgilendirme yazeélarénén ol duju, mde olsndudue.l i n b
icretlendirme ile i1 gildi ziyaret - ger ¢kl eri; fAg
i ken, Aim¢gze karteé ge-miyoro ve At uvliikayneakamlarr ayr é
M¢ze Evidnin manzarasgrfa ¢xteel i k imapyame asénéen ¢
-ékmék ve olumludur. Kal abal ék alt kategorisine
i -eride hareket imkanénén késétlandéejée ve veri ml
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Es ki ¢tar K é;

Safranbold dwa k|l akék 2000 gel eneksel Te¢rk evi bul unma
kesi minde gruplanméxkteéer . Eskiden oOakkesrhiiledi ye bi
fBaptdaye Dbilinen ve yazlék ol arak kullaneélan ke
ol arak korunabil mi k Safranbolu evleri -ojunluklIl a
-evreye ve komkul ara saygéve ddmewiinii mdap dti maby ad
edi | nkiekhtriirn. t ar i hi ve turistik dejerlerinin yoj.
olarak nitelendirilmektedir Es ki tcarké'nén i-1in
bakérkaélaggrc,el ar ve semerciler -arkélaré bulunmakt

yakat maktader |l ar .

Bu arakt ér miadiainpEfdkvii stoarr kséi t eysd rnudma bréa satkléd rameé k1l 7vie
i - Tablo4d dge® r ¢ | d¢fokympedirgel i kK ekya, y°resel tatl ar,
kafer e st or an, t akeé, Kerbet, d¢kkanl ar el i Ki, saf
kal abal ek, bakémseéezl ék altkeat heagwoa i kvtaellbidriljedRIBIdkimaikk ¢
olumluve39o |l umsuz ol mak zizyearee tt-sipidgmeBBHh ntiext i r

Tablo12 Es k i tarké'ya Y°nelik Ziyaret-i

Kategoriler Ol uml u Ge°r Ol umsuz G°r Toplam
Lokum 65 0 65
HediyelikE K y a 42 1 43
Tarihi Mekanlar 40 0 40
Kahve 29 0 29
Esnaf 20 5 25
Evler 24 0 24
Y°resel Tatl ar 20 0 20
Kafe-Restoran 18 1 19
Fiyat 9 10 19
D¢kkanl ar 14 0 14
Kal abal ek 0 7 7
Al't Yapé 0 5 5
kerbet 4 0 4
Dondurma 3 1 4

(0]
=
o
N
I

Bakémseéezl

Take 3 0 3
Trafik 0 3 3
Safran ¢tayeée 2 0 2
ElI ixi 1 0 1
Manzara 1 0 1
Hava Kirlilifji 0 1 1
Toplam 295 39 334
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rin Es ki ¢arké hakkénda bildirdi kIl er
er i ; ifarkl e se-enek ve satéek yerlerinin b
ktijio, etidiolkaime sadreeted iaz ErReékilga
iEsSK.i ¢arkéddan | okum al madan
r¢ke rastlanmamécxkt ér . Hediyel i k
o&népin olmaséeo, Ahatéra ol arak sa
cnde olumlu y°nde °n plana -ékmak
ir olumsuz g°°r ¢Kéd nreastiltanzméykatreéert.- i
mek©nén birbirine ya ol masé
ml udur . aret-ilerin kahve al't gori si [
Zi sérasaAankahdénl enikreli nl i kl e t a ger e
me me s i gerektijio keklinde ol uml nde ©
Nfesnafl arén sécakkanl é ve gylagret yiikzér
bul unmal ar éo y°n¢égnde ol umludur f aka
de olumsuz ol arak yer al mexktér . Evl er
e o] &
I

k &n
kategor
adél maseé
I u yo°n

cCQ T T IO o R oooco<@N
oOox oTQ —TTomhcCccCcodO®cCc ® ©—

ol up, ido | Ayeaskdn éenv  Kkko¢rlutnénmruékn ¢l nhaas
uml udur . ret-ilerin y°resel tat]l
€ k ¢tarké i-inde yer al an
Zi Séraseéen inl enmek i-in ideal ol mas
bul unmasén dol ayée alternatiflerin
restoranl ar én ¢kkalba b adliék |ominmatsi éo. yFinyéantd e

y a
vwej uml yén E

S ® >
(Dmoo_sm

Zi
ndEs
da d
dan
[ ren uygun ol maséd ve HAher b¢t-eye uygul
r e g°re fiyatlarén pahal e ujuo y°n¢gnd
ategoris nde fAd¢gkkan sayéséneé séo, Atarih
eden d¢gkkanl ar ol maséeo vy b ngaret Kil lee e
bildirdiklerig® r ¢ k1 er ; fAbahar kel aybaazl are vl wdee ya°%kreg red e
hakkénda ziyaret-iler fAalt yapeéne tersiz ol du
kategorisine ait g°r¢kKler fAsécak havalarda serir
o umludur . Es ki tarkédda satelan yiyecekler aras:
-ok lezzetli o olduju y°n¢gnde olumlu i ken, HAher
umsuzdur . Bakémseéezliélgealitkl leat edidruirg isne kaibti
ESkI ¢tarkédnén bakéemséz oldujuodo y°n¢gnde
n bulunmaséodo y°n¢gnde olumlu g°r¢é¢kl ere roa
fijin zaman =zaman problem yaratteéej]eéeo °
K i ger¢kleri; fAitadéel masé gerektifi
l erin bulunmaséo y°ngndeabt uklat eg
r manzaraya sahip oldujud y°n¢gnde
al abal éktan dol ayé hava kirliliji o

DO X® O D
XD xS X
D
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anblh.u bwaaknY@ kto&;tkaryidhi evleri ve ygp&imemé il
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E s ii ile °ne -ékmaktadér.
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K& ne Tri pAdvi sdéOysir uensai ntdeutydriaBlamk @l a n
¢ ltadhid ook wszwe,r eevli er (konakl ar ), tari hi
azéer-l adéé kel ere, semlieidyia@péé m&y@mgﬂallearr, y €
ysaonpérna n°onl daer kétngdlakma h v e s i
J

e
yer | i r
Gencer ( ,  mazarlaraFiix & Cro
Teyze (k°©° yakayan ve Yyakadéjé konajée ziyaret
temi zIl ik v h admak¢,z elP@ll t vk akaigabal dlel i rl 8nmi Kk v

olumluve5701 umsuz ol maBbziizyeareett-oiplga®r ¢k¢ tespit edi |l n

¢
d
I
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Tablo1l3Y°r ¢k K°y¢' ne Y°nelik Ziyaret-i

Kategoriler Ol uml u Ol ums uz | Toplam

Tarihi Dokusu 89 11 100
Yerlilerin Hazérl-Kdei e 38 8 46

Evler (Konaklar) 21 2 23

Filiz Teyze 21 2 23

Yerli Halk 14 8 22

Tari hi ¢tamakér hane 17 0 17

Leyla Gencer 14 0 14

Fotojraf 14 0 14
Sipahiojlu Konajeé 11 1 12

El Yapémdediryal ek Ekya 6 2 8
icretlendir me 0 8 8

Otopark 0 6 6

Temizlik 4 2 6

Kal abal ek 3 2 5

Yol 0 4 4

Su ¢ekmesi 3 0 3

Koy Kahvesi 2 0 2

Levhalar 0 1 1

Mezarlar 1 0 1

Toplam 258 57 315
Ziyaret-ilerin Y°r¢k Koeye ile il gildi g°r ¢kl erin
ger ¢kl eri; Aiyi korunmuko ol duj u, ABekt aki gel er
sakin ve g¢zel bir yer 0ayd daijyarveet Addairlirhe s iddo ktuassw
ol arak ©°ne -éeékmék ve olumlu iken fdiyi kKor unamam
ol madéjeo y°n¢gnde de ol umsuzduri.- eerkllielreriilre hd zgé
g°kleeri; fAyiyecek ve i-eceklerin lezzetli ol duju
bir kKey bekl enmemeli 6, fAséra gel miyoro ve fAse-en
Ziyaret-ilerin evliereglkerbakiaragvyiy ®noelhd wkjgh,e ki iryi
korunmuko ol duju ve AEsKkI ¢tarkéedda ki evlerden d
Afibazé evlerin restorasyona ihtiyacé ol dujuodo y°n,
ere¢klerig nesprileri ve anlatéem «kekl inin h ok
gidil mikken mutlaka ziyaret edil mesi gerektiijio
i se, Aanl atém bi-iminin hok ol madéeé]je€d y&nfmglel ¢
Ziyaret-ilerin Y°r¢k K°ePyg¢sgdnde yakayan yerl hal
yardémsevero olduklaré y°n¢gnde ol umlu i ken, At i
ol arak ©°neri-héik ntéakmaékrée.r hfaaneye y°neli k ziyaret-| g
edi |l mesi gerektijJio y°n¢gnde °ne -ékmakta ve olu
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Yor ¢k Koyegdbnegn ALeyl a Gencerdin kélygujpolauyunymed &
-ékmék ve olumludur Fotojraf alt kategorisine
-ekilebileceji o ve Afotojraf -ekmeyi sevenl ere
ol umludur Si pahliiof | aui yKeorneat] -€i0 n@° ryPrleer i ; fieski e
gezil mesi gerektijio y°n¢gnde ol umlu i ken, ol ums L
El yapérmédgryernlikr ekyal ara y°nel i k zreyeahedyelik i g©°r ¢
g¢zel ekyalara yer verildijio y°n¢gihmeadi Yee i KElme
pahal €0 kKeklinde de ollemsud eqdr & unlee rad tr &ksxatt leggromaé
ge°r ¢kl erinde; Yyayetéeéeeril esinmslehydag Ki ccretlendi
rastlanméxk ve bu g°r¢klerin olumsuz ol duju sapt:e
fotopark sorunu oldujud y°n¢gnde °ne -e2kyajetgrPr
goer ¢kl eri; Asokakl arén temizIlijio ve fdAyexkilliKk
temizIlijine dikkat edilmedijio y°n¢gnde olumsuz o
Akal abal ek ol mamad adnsiulze fialrgilléi g@lremllwervien yer al
ol madéjedo y°n¢gnde olumsuz g°r¢klere rastl anméxt é
arabasé) i-in uygun ol madéjéeo ve Ay¢sesgikeny2aorel a
ziyaret-i g°r¢kleri; -exkmeden akan suyun fisojuk
Ziyaret-ilerin k°y kahvesine y°nelik g°re¢kleri;
Levhal a ile il gmlesm&@8segxdar ki k99al aad chikreme | evt
y°n¢gnde ve olumsuzdur. Mezarl ara y°nelik ziyaret
yer aldejéo y°n¢gnde °ne -ékmék ve olumludur.
Hedérl ek Seyir Tepesi

Safranboludya il k gelen Tg¢rklerin konukl andeéej é,
°neml i bir mekandér . Hal i hazérda K°stendil Kayn
Pakaodtnén makamé [/ mezar é, aKubtul Ak i S¥aawré Kalamam
mezaré ve iki adet namazgah bulunmaktadér.

Bu araktérma Kkapsaménda Héedérl ek Seyldbryorumme pesi
kapsafmeblo@agr ¢1 d¢j ¢ ¢zer e manz ardaltk ak aeefgeo,r it eéomail z lril
ve bu -ekicilik i—|n ol uml ul93zG 4 awrec to-B B PP tr zoekdi® | i

Tablol4Hédérl ek Seyir Tepesi'ne Y°neli k Z

Kategoriler Ol uml u G Ol umsuz G° Toplam
Manzara 118 2 120
Kafe 45 9 54
rcretl endi 0 13 13
Temizlik 1 5 6
Toplam 164 29 193

Ziyaret-ilerin manzara kategori si i -in berakteje
gor ¢kl er; Ager ¢l meytotdejjreaf loadrduj akiviemeggz eell ver i
-ékartéeléerken manzara ile ilgild@i ol umsuz g°r ¢kl e
ol maséna rajmen girik ¢creti al eénmasé ve @g°r ¢l me
kat egori sinde; oflkuarfleuni q° rviakrileerj € ve bir Keyl er )
-ékartélerken kafe ile il gild@i ol umsuz g°°r ¢kl er @
y°n¢gnde °ne -ékmaktadéryaredcretligémdgikdme ii;l & biul giel
gerektijJio y°n¢gZnnidyearved -dllemswmz duwermi zI1 i k kategori s
gor ¢K; Angenel anlamda temizIlifin isy i Abladapod aly
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temid i Ji ne ger eken °nemin veril medijiy°wmegndie, rbeé e
-ékmaktadeéer .

Tokatl & ;Kanyonu

Safranbolu il -e hudutlaré i-erisindeki kanyonl al
kire- také tabakalaréenén binlerce yélda akénmaseéeé
sajl amak amacéyla ToRarhse Kapgomeéekt2eri Tek@amé K
ve doja severlerin hem de etkil exkimli turizm vy
hareketlilijini -ekici hale getirilebil mesi bakeé
Ziyaret -ilere hizmet verebilecek birimlerin plan

dée¢kegnegl mektedir .

Bu ar akTtoékrantaldéai Ka my ofhrui p Advi s oB4yirtuemai nrdaest.b &b aneé &

yor uml @ablo @ dien g° r ¢ lydieyjék .czod rad géczelli kl er, manza

otopark, merdivenler, kafeler ve temizbkl ma k 8atkat e gor i belirl edGhi Kk ve

olumluve33olumsuzo | mak ¢z d94ei yapétami g°r ¢ke¢ tespit ediln
Tablol55 Tokatl @ Kanyonu'na Y°nelik Ziyare

Kategoriler Ol uml u ( Ol umsuz G° Toplam

Yér ¢yéek Yol u 59 1 60

Dojal Gg¢gzell 50 1 51

Kafeler 22 2 24

Manzara 20 0 20

Merdivenler 2 14 16

Otopark 4 8 12

pcretl endirn 4 2 6

Temizlik 0 5 5

Toplam 161 33 194

Ziyaret-ilerin Tokatlée Kanyonu ile il gild@i gor ¢ Kl

ger ¢kl eri; fisal éncakl ar o, Adi nl enme noktal ar o,

-ékmek ve olumlu iken ceclhdmkesit eod dwgruwm viet b ndag |

kask veril mesi gerektiiji y°n¢gndedir . Doj al g¢zel

kuk seslerinin bir arada ol dujudo y°n¢gnde ol uml u

suyyan az ol dujudo y°n¢gndedir. Kanyonun i-erisinde

bozul dujud y°n¢gnde olumsuz olarak ©°ne -ékarken,

y°n¢gnde ol umludur . Ziyaret-|l geri-mkmahz®&iayanan?

ol duju ve g¢zel fotojraflarén - eKialng/oinl @ ¢ ejrii & i yn°

alanmer di venl ere y°nelik g°re¢kler; Nfahkap ve g¢ze

-ékarken mer dolvdeunjlue rvien iynosrauncluar én zor |l andéjéeo y°

ziyaret-i g°r¢kleri; Apark yeri sorunu ol madeéejeéeo

ve ¢cretli otopark ile ¢cretsi et wpdarak eal-anlearieér

ccretli otopark késméné g°rebildijJiodo y°n¢gnde o

g°r ¢kl eri; Amakul bir fiyato ol duju y°n¢gnde ol um

y°n¢gnde ol umsiukz diulre iTleoi zi ziyaret - g%r ¢kl eri

temizIlijinin iyi olmadéjéeo y°n¢gnde °ne -ékmék ve
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Tarihi Saat Kulesi;

Selimdbin sadrazamlaréndan Kzzet Mehmet Pakseé
tari hleri arasénda yapéldéjé bilinmektedir.
kent hal kénén biolleurliunguenl ecrelbeirnienebifrHe-ral Saarf rs;
zl erindeki espriyi anl amayan yerel hal k, h
rken, saat kul esi i nKkaat é t amaml anmék, Lo

mé. Hal k saatin sesini duyunca Pakaodonén zar
mol o t ak duvarl é, yeéksekl ijo 20 metr e vV e -at
duyul maktadér. Saat Kulesiigbhrol&prak¢ 19968. yeRot

Bu ar acklarbirSeeaidukesi - in Tri pAdvi sor sitesinde bérake
yorumlTablo8d deé ng°r ¢l d¢egj ¢ ¢zere mimaaat kakéebdvindej bk
Ziyaret-ileseabikglievsiertiemaniglagial eere mi hiymit )y r saat
S5altk at egor i belirl ennmoilkunvieu bvue -1le koil cuimisiukz iig-la me k7-8¢ z
g°%°r ¢Ke¢ tespit edilmiktir.

Tablol6 Tar i hi Saat Kulesi'ne Y°%°nelik Ziy.

N & ® o

Kategoriler Ol uml u (¢ Ol umsuz G° Toplam

Tari hi Dej er 27 0 27

Ksmail Amca 27 0 27

Manzara 12 1 13

Mi nyat ¢r Sasg 11 11

0
Mimari 1 0 1

Toplam 78 1 79

Tar ibkeir aada &t eKwll aasnl u g°r ¢kl er; tar
| esi 0O, fesKki fakat -al ekéyor o, i k
Tée¢rkiyedde - afiiéeklaey itkikn dseanatv ek uld
sorumlu, saatin tarihi anl at émeéeneé
, mi nyat ¢r saat kul el er i i -in ATar
i miomhdujyeodosy°n¢gndedir. Tari hi Saat Ku
buzlu camlardan dol ayé -evre manzar a

5SONU¢ VE ¥NERKLER

Bu- al e UMNEBSELCO k¢l t ér miras | istesi i -erisinde yert
yabanceé turistler i-in k¢glterel bir -ekim merkez
bir destinasyomalinegeleraf r anbol ubdya y°meaeyli &k &aloasry ay o mendlyard,a
y°nt e mi kapsmiwmendastmnoalsgmnun gel ecejine y°nel il
Ki ki ve kurumlara bil inmméedt 8ue sdm&k- sdgjl ramimas £u nadr
seyahat yorum sitesindeki8 May és 2018 tarihine kadar ol an kul

n -
kK u
vV e
k

Araktérma verilerinin analizi sonucunda Safranb
Bul ak Mencilis Majarasé, Kay makaml are pM¢szie, Elvoik,atl
Kanyonu, Tarihi Saat Kul esi ©°nceldedgtnasyachenak ek ki hen
olumlu yorumlar; Safranbolu | okumu, k°zde pi«kKir:i
Kanyonu i -eripairkdiglkuinuyergegyeed i ji, fotojraf -ekil
taraféendan hazérl anan y°resel yiyecek ve i -ece
-amak&nesi , Leyl aSiGealtiea] lug skegnaye®mdalkiidni midleiyzk
Safranbolu destinasyonpuarik- iyne rd | ubnusl uazmaynoa+, @ ki€omkra til .
mer di venin yoruculuju ve -evreye ateéelan -°pler,
ama-1¢é& bilgilendirmg°tevbdh!| grgreprklyet er si nl ikjail ,a
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bekl enmesi, kent i - yoll arén bebek arabasé i-ir
d°nemine g°regflahar ialzmédig] alud@ seeck mevrechicv d rilse rM vV e
sistem , hediyeli k ekyal ar én teké&riga pahdlm kalimasé ©°n
Safranbold d a t ugreilzinkitni ri | ebi | mesi ve daha ivyi bir n

berakt ékl-aerée- egeworsuicmmdea desti nasy 6 memnahlelr e séjriane vy

T Destinasyon b¢nyesinde teifisiméee Niezxzméer e ln:
i kler ile ilgili biraz daha bilgi sahibi ol me
T Téem -ekicilikler il e il gipar kb éegarkied iamd ayno r uan
ger ¢l mektedir. Genel ol arak Safranbolu B°l ge
kal déracak -°z¢;mler yaratélarak ara-I|larén par
T Ziyaret-ilerin Safrardbolbweddatleikl aelei oiolriukml err
ile i1 gildi sorunl ardan rahatséez ol dukl ar éneé
Ki kayetl erini dil e getirdikl eri ge°r ¢l mekted
ccretlendirmel egzeinllee melygi Igii dyidreibibiim de dest
-ekiciliklerin M¢ z e Kar t si stemi dahiline

bulunulabilir.

T Destinasyon i-erisinde Kki y°nlendirme ve bil
g° deg-ker - ev-eeskiincdiel i kKl ere wyvebmnélgi k ey dnhiteileveit amme | a
nicelikolarakarttérélabiIir.

1 Desti nasyonkiciik-aerainsliaerdée s i- ecaey él elhl@erartt ér el ar a
artterelabilir.

T Engel I i zZighri &t diglzeernd eme h er g°zde ge-iril el
ziyaret—llere daha. fazla kol ayl ek sajlanablli

T Eski tarké B°l gesi ve Y°r¢k Koy¢gdnde bul unan
yangéna karké korumaseéz rodeamhaemalarrlée ml-drn alué rka

T ¢ekicilikler arasénda yer alan Tokatl e Kanyo
-ekmedijJi y°n¢gnde g°°r ¢k bigdidk asly &k ewiir lgétrlgd rmie
ge-ilerek bu konuwdidairr vealb&ik malram yap@adan |

T Bul ak Mencilis Maj arasédébnda -ocuklu aileleri
tehl i kel: ol abil ecek duruml ar a Ve hareketl e
bel ¢ml er de uyar @céeveyasedlag olamréedkabbli uyar el
ziyaret-ilere iletilebilir.
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T, RKOYLU| L KEL BNEEKTEGRASYONUNDA HAZARDEN KZ K' N K N
JEOPOL KTKK ¥NEMK: TURKZM VE BEKLENTKLEI

Do - . Dr . Muhammed SOLT
Azerbaycan Milli Bilimler Akademisi
mehemmed1970@hotmail.com

¥ZET

K¢resell ekme kokull arénda yeni bir d¢nya deégzeninin o
¥zellikle bu a-édan bakeéldéjéendade dpm&kl B lidecd&kiyakaya
°nemlidir. SSCB'nin -°k¢kégnden sonra Hazar De-nizi ' ni
ekonomi k yapél aréndaki eaojl ii ®ii kIl eri,stkeunl glrk eli ear id® nlg KIl¢ tm,
férsatlar dojurmaktadeér. T¢grk soylu ¢l kel erin etni k, Kk
jeopolitik duruma olumlu etki g°steren projeleri ger
keza turi zmian k@ge lsiaf mheaanarke rr'k(,mkg,ndg,r.Bu -al ekxmada, Ter
jeopolitik ©°nemi -eki tli ekill erde g°zden ge-iril mi/|
i Kbirlifji i -inde ol ase j eopiol idtei kb °°% rgeerdierkiin idred K tké rm
kull anél masédér . Hazar d°nemine ait Tée¢rk soylu ¢l kel e
bajl anteéel é ol ar ak incelenmektedir. Azer baycan ile
ger - akllend tki ollfia-arBsakdemi ryol unun i Kl et meye a-é&l masé,
ol ukturul masée a-éeéséndan °zellikle °nemlidir. Azer bayc
turizm potansiyelini Keanrdai dremmeikz nvéiemkgwnrdygpa iBlakkial ibd kil
jeopolitik durum, bl gedeki turizm féersatl aréné di kka
Anahtar kelimelerHazar , turizm, jeopolitik, Tg¢rksoylu

GEOPOLITICAL IMPORTANCE OF THE CASPIAN SEA IN THE INTEGRATION
OF TURKIC ORIGINCOUNTRIES: TOURISM AND EXPECTATIONS

ABSTRACT

Formation of a new world order in the conditions of globalization accelerates the mutual influence of the states.
From this standpoint, it is especially important for steges living in the same region to have different relations
with each otherChanges in the geopolitical and geoonomic structures of the Turlképeaking countries in the
Caspian Sea littoral areas after the collapse of the USSR, the transformétieseicountries’ culturglblitical

systems open up new opportunities in the field of tourism. Considering the new conditions of ethnic, cultural and
historical relations of the Turkispeaking countries, it is possible to realize projects that havetavgasipact

on the geopolitical situation in the region, and due to these opportunities to develop different spheres, including
tourism.In this research, the geopolitical importance of the Caspian Sea for Tap&aking countries is
reviewed from severalspects. One of them is to define the possible geopolitical significance of the Caspian Sea
in the cooperation of the Turk&peaking countries and the othen explore possible options for improving
tourism potential by using the region's communicatipportunities in the region. The positions and steps of the
Caspian littoral Turkiespeaking states are examined in connectioth Turkey in both processdse
commissioning of the Bakiibilisi-Kars railway, which has been achieved within the framewbdooperation
between Azerbaijan and Turkey, is of particular importance in creating new tourism opportunities in the region.
Using the communication capabilities of Azerbaijan,it is possible to link the tourism potential of the Caspian
region with the Black Sea and i©pe. In other words, the emerging geopolitical situation makes necessary new
forms of cooperation that takes into account tourism opportunities in the region. All these issues will be further
reflected in the article we will submit to the conference.

Keywords:Caspian Sea, tourism, geopolitical, Turkigheaking
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1.GKRKKEk

K¢resell ek me kokul |l ar énda yeni bir de¢nya d¢z
hezl andéer makt adér . Zira bu a-édan ayné b°l gede
kur mal arée °zellikle °nemlidir. Sovyetler Birliij
¢l kel erin jeopolitik vV e j eoekonomi k ditkéel ar énd
sistemlerin de°n¢gkegmeg, Terkeryie akamayad kke -l me din, nti
yeni ol anakl ar sunmaktadeéer .

Bu -al ékmamezda, T¢rk soyploul i¢tlikke [°enre mi- i-ne kHatzlair
ge-iril miktir. Bunl ardan birisijegogphbietkandwnamig
ise b°lgenin iletikim olanakl|l aréné dejerlendirer
ol an se-eneklerin incelenmesidir. Hazar -evresin
i ki yendeki site-thajtanfTegr&i pebarak incel enmekt e
i Kbigteyinde ulifie-KkaepédBmkegyol unun kull anéma ver.
ol anakl aréneén ol ukumunda °nem t akeémaklanamakér . Aze
Hazar -evresi bl gelerinin turizm potansiyel: Ka
olukan yeni jeopolitik durum b°lgede turizm ol al
gerektirir. T¢m puhkil pe'enidn KiHaz &@r avar@rkt 8 Asya bP°
i KbirlijJini derinlemesine incelemekarlaxtve+s ea&n
bili msel sonu-1ar -ékarmak stratejik arml anmetack:
iletikim ve transit ilikkileri. b°lgede kapsaml é

22HAZAR DENKZKRKKMOYLKELERKN KLKKKKLERKNDEKK JEC
¥ NE MK

Ge¢-1¢ ©°zelliklere sahip olan Hazar Deni zi , es ki
potansiyeline sahip genik ¥n ve Orta Asya otoy
Denizi'"nin jeoekonomik rolg¢ arttéek-a, Tée¢rk soyl
-eékmaktader

Bilindifi gi bi Hazerd djealli zgaz skhalemwaklpaernt & oil - ivh d e
Avrupa i-in de jeostratejik transit férsatl areéna
ve Asya devletlerinin -ékarlarénén yojJjurm) akt éj e
Orta Asya ve Hazar b°l gel erindeki Téerk soylu ¢
i Kbirlijine ihtiya- duyul maktadeér

Hazar b°l gesindeki jeopolitik s¢re-lere gelince,
bu b°l geniitk-ekiotheormd Kk pgalkt °rden jeopolitik bir feé
Beyl ece, eski Sovyet mekanénén jeopolitik merke:
bakl ayarak d¢nya siyasetinde fbe g dstyatejkeyudun k| asi k
ayrélmaz par-asé haline gelmixktir. Ni col as Spay
deji kmez topografisi il e saptanan cojrafi bel ge
mer kezinde meydanka ngleelrelne dkianrat(BppkmauNellbddrB axlkaan d é r
bir deyi kKl e, Hazar b°l gesi artek jeopolitik bir
jeopolitik et kil ekim dinami kl er i bakémeéndan |
ge-irid meknediamanda, Hazar b°l gesindeki k¢resel
Te¢rk soylu ¢l kel erion ekonomik, politik ve turiz
faktorl er bul unmaktadeéer. Bu bakpde aj éspyglibtiKe¢r
korumak i-1in, T¢rk soylu ¢l kelerin iletikim ve
platform ol ukturul mal edeér . ¢t¢enkeg Hazar ve Karade
araseéenda | opodahiikt ibi.MmARKenbamacan toprakl aréenée
taraféndan ikgal edil mesi sér dejildir. D¢nya bi
uluslerk arasé barék ve g¢veArtéefrRrawa@armrt wriieane lesni@yr d daer t
i -inde be¢etényg il e ger-eklexktiril mesine be¢yek e
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daj el mase, s ;ejrurke ssawd wéer asmraa ke anl aykkEaer geni de
ve bazée ¢l kel eri n  sgt°rzadteenj igke -biarki &l nmdeasni n°en eynoiln ian- meé i
Kaf kasya b°l gesi d¢nya siyasetinde il gi uyand e,
k¢resell eken d¢gnyada artan enerji i htiya-1ar éne
kaynak, hend e tr ansit ¢l kel er ol arak °ne -ékmase, ayn
noktanén bu b°l gede vyer al masé turizmin gelikm
bakéemdan T¢rkiyeodnin Kafkasyaododrabayaarn eijlik metktae
yakén ilikkiler kurmaya ihtiyacé olan G¢grcistan
kara bajlantéesé ol mayan (Nahcivan i stisna) Terk
Azerbaycandéa ve a&rt abuAsylaldeg/laeruleak-mok y°nl ¢ ente
sahiptir Azerbaycan T¢rkiye i-in Kafkasyab6da ¢
b°l gesinde dijer devletlerle, °ozellikle Te¢rk di
oynamaka d &Jabbailov, 2015: 143)

Hazar Deni zi havzasée, ©°nceki yézyeéellarda ol duju
et kiye sahip ol an-e’kmemimi kj € cakttreatl eejridke nv ébijrego hal i
veya dijemumbheni mMmekdorl enmesine y°nelik gelene
ol mayacak ve turizm gibi hezla gelikmekte ol an
yéekseltilmesinde begyéik ekonomi k fagbdapsal hamkséen
karkeéel ek, Hazar Denizi'ndeki turizmin spesifik g
bajl antél é ol muk ve bu b°|gede jeopolitik bir ©°
birlikte g°zedemurgaed-ai rawrodcal ekl & Kkokull ara sahi |
sunul uyor . Dol ayeseéeyl a, Tée¢rk soylu ¢l kel erion f
iy ol harastaséa net bir bajlanté kurma eyl emi t
20. y¢zyeléen 90'1 é& yeéellareéenda Sovyetler Birlifji
bajémséez devlietlerin ortaya am®kpmals€qk dajheaop miciet iH
yeniden g°zden ge-iril mesine vyol a- mékteéer. Sovy
asl enda bir ARus g°l o idi ve Ki mdi Rusya, Ha z
¢l keden Dbiri siyakzoénku nkuin dkhadzearr. DNeeni zi ' nii bir fAsoru
ol kel er bulunmaktadeéer.

Tée¢rkmeni st an gazeéneén Avrupa pazarl aréna takeénms
Sanga-al terminaline teslim etmeldwepa maz ekl yoegna
sajlanacakteéer. Rusya ile Ukrayna araséndaki doj
Azerbaycan'én Avrupa pazarlareé i-in -lKazakistape - i kK ¢ |
ve AzerbaycatT ¢ r k meni sakaTransBlaaaendor u Hatt é Projesi'nni
Ter k-e ko ked &m , Avrupa enerji gevenlijinde °n
Azerbaycan'da ger-ekleken enerji projeleri turiz
y°ne¢eynapeél an -al ékmalara ge¢-1¢ bir destek verece
bajl antél aré olukacakteéer. Azerbaycan'da bil gi a k
enerji projelgeinnn khygVihnBadwhmesie, eaeamrjdi proj el
¢l kel erin ekonomi k ilikkilerini geni kKl etecek ve
t e mel ol ukturacakter Dijer taraftan ik adamlar é
il ikiknd eyatérém yapmasé, yer |l i cretimin vV e hi z
potansiyelinin g¢-lenmesine olumlu etkisi, arteéek
Kaf kasya ve Hazar'én jeoekonomihk Raremeél daklr &iiylei Kk
bir d¢zen vermektedir. Hazar b°l gesinde d¢gnyanén
Térk soylu ¢l kel ervenl vemukj sgpeli &rF il ek adid@iné ki onle
gereksini mrduyul maktadeé

KuzeyG¢ney DejBafjfeopolitik oklarénén kavkajénda bt
bakl arénda hem d¢gnyanén, hem de b°l genin be¢yeék
meydanéna d°n¢gkKmegKt ¢r . B¢ ysik, AWa zasry a-' envérne shii rd e welk
dojrultusu b°l gesi konumuna gel mi ktir.
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"Hazar deni zini etkileyen en °neml:. faktorl erder
jeoekonomi k -ékarl aré ol an deVhehleojnataykeduomn
kaynakl ar éndaki artex, Kaf kasya v e Avrupa' nén
Kz dalte § H j 2003€13).

i niversite ve |liselerin internete bajlanmasé i -
"SanalKpek Yol u" projesi, Kafkas ¢l kel erinin demirtr
projesi ), CBeR hBak¢peTirfolli sbotopthédat k@abboywmrc & AfzZiNle ¢
bl gede ger-eklextirilen Bnéeépi Aprapghéedanhki nppan
ajeanéj°nemli biArzek bhiylcdhea Lumbmudéeyet.i toprakl ar
kapsayan ve uzunl|l uPsyazsAv¥r@apakmi TAEAn fThamopti k kat
bel gelerini t&kiajdaobtamewrt ukmibdamak | &° Kgadé¢ Kias g a
Kst aThibfulli s ( BKT) créenloeri i hracaté ¢zere Azerbayec
a- mékteéer . 'l kemi zdeki b¢yeéek enerji prnogeebése r i ni n
Ekonomi Bi BYligdeknol ojil eri Parkeée kurma fikri de
Genel ol ar ak, bu b°l ge Kafkasya ve Orta Asya' né
ekonomi k -éekarl arénén - at éat ed&é&nyjaenoépnol én i Knderg

ABDO6ninve enpal,i-tiigck aslkesliar ar asé °rge¢t ¢ ol an
topl anméxkteéer .

Gel eneksel "jeopolitik oyuncular" | a (Rusya, A B
Japonya, Pakistarg u u d i Ar abi stan, Ksrail v-ekamdmirk ¢ &eéad
°nemle -al ékeéeyorl ar ki, bu da, b°|gedek| j eopo
0ol ukturuyor .

Postsovyet mekanénén jeopolitik bhdtgteésn é nl 9melr K eazridnad
d¢nya siyasetinde geosiyasetin klasik kurallaré
Cumhurbakkané Klham Aliyev'in belirttifyi gi bi,
ger -eklekti.sypanue 8B8haeakenRuékarl anpeagegm |", sécak
2003).

Arték 20 vyézyel ®oj 90 jledpygkbitibkénda éeBmaegée Akde
b°l gesine dojru yer dejikmeye bakladeyaevki Krpah
jeostratejik Kartl ar e °ne -ékt e. Atl anti zmin b
gel i kmektedir: Bat édan, Akdeni z' den, G¢é¢neyden v
Rusya'nén bu b°lgenin rja&lpebkbai kRl mdsaasm,eéndanon s élhk
csteéenl ¢fjéeénden yoksun kal masé tehlikesinden rahat
ger¢é¢keéene g°re, Hazar "korsan oyunlaré" nén °zefji
kekfedilyeant afké tamr @&l ©°ncel er. ketaya bu oranda ng¢f
Hazar' dan Batedédya ve Dojubya giden, Atlanti k Ok}
d¢Keéegnecesi, deni z kuvvetlerinin keé&t adganringmkiésnnd eonl
bakka bir key dejildir. Tabi.i ki, mevzubahis ké-
projenin girikimcilerinin amacésadece Atl anti k i
ettifi bakarélar®onbafl amAamE@ma ndd knkelg]j F I zgi si bo
birl ekmesini °nlemek istiyorlar, -¢nke¢g Hazar pro
( OdzOt d e€000)

Rusya'nén Avrasyaceéel ek d¢gkegncesi nekns anrdeea dgoeulgea m 6
g°r ¢kl erine ge°re,Karcopehi z2i nelhar@apzédaizmde kont i
-ateéekmasénda stratejik sorunlardandeér :Tah@mun dg¢K
okunu ol ukturmakteéer .r e8ui Ruis ymadlywe diamealk okarmadiessi ni
jeopolitik amacéna ul akmaya, sécak ((pbeidbzer e - €
{ mdztse " ¢ j ts §260&H48)] ¢ d ,
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2000 yél énéen ortalarenda ABD eski S aenizindekh Bakan
ajeéerl éejene koruyabilseydi, bu, onun i-in NATO'nnu
Batédonéen zaferinden dagpwOfdz®mRODOI26TA Odzlzad Y ) ol ur du

3.AZERBAYCAN' | SOYTURKLKELERKN KLKkKKEMRKNDEKK ¥

Bel gedeki C',Ikeleri
el de etmek i -1in
ekKsiz bir cojra
bakacak ol ur sak,
Kartlarda ortak
Orta Asya'

bakéna bupota
ér . Yani, bu ba
kl efitAmFrupa Kk |
osyal al anl arda b
me s i gerekte Jini g

nomi K
gosteri
eji ile i1 gildi stratejik di
(Davos Forumy n ycamy €o mhKd rhaark kAalnibyevs konukn
belirtmickt "Bizim -o0ok uygun Inadant ba pozisydn@eku mu mu z
de ©°nemlii dej il dir. Doj al kaynakl|l aréméz var, h i
ol ukturduk. ¢¢enke Azerbaycan' én a-ék denize eri
boru hatl ar é& - ek nbe'kl azroérnu nsdoan uknadlad évke. blud 9y ¢ z y é n
duran en b¢y¢k hedeflerimizden biriydi bu. Bu g
-ekKi tli boru hatlaré ajéméz bulunmaktadeéer. Gene
Avrupa pazarlaréna petrol ve gaz g°t¢ren ye
zamanda Azerbaycan, Hazar Denizi'nin dijer
i -in transitg®revini ¢c¢stl enmi ktiro

1

e

i Ki ml er ul
e iletikim

smant bak vy
likkars | a d

Azer baycan' étn® ruslnadket éorrntaa ysae kk oy d uj [

birka- yél i-inde, Azerbaycan ul a
n
[

m‘<—=

k onum, bu sekt°r¢gn geli Kmesi -
bek uluslararasé hava alané faal
demiryolunun onarémé, bu yolu kull
yolun kull anélumagsa@ae loddahiuk gd-bddanb

ml i bir et kBye psagrpmokcavakeada deni z t akeém:
emler ger-eklextirilmekte, gemiler, f®aribotl a
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daki bazée T¢rk soylu ¢l keler i -in transit
ararasé ticaret | imané yapém akamaséndadér.
gemi t S|sler|nkienl egrri¢nn leelriin dteg no | Hhaczaakr v-ee ve
iIe il i Hazar -evresi déekéndaki ol kel
ri ¢, Ol acakteéer. ¥n¢gmegzdeki y
iV e ve n¢igfusun besl enme durun
t a

e
I
ya'
usl
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i sl
a g
Il ma
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sinde Azerbaycan ve 4 Or
Gkavgenhelfl i amacgcgéeadgqi
seltilmesi ve -evreyi k C
geliktiril mesi ve temel

ekistan)

l enme sevi
nénda poli
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m¢ zdeki ik
u
i
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a Abgni ¢ Aker baychlazneribayyc @m'eam iggwenl i k
ak -ékarl ar varde. B°l gede ge-i K d
i miyetianl a a geligneyAKmaé kaamandak®
nomi k ve kg rel alanl arda karkeéel ékl e ge¢vene
devletler wu | ararasé kurulukl ardaki -abal ar
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INot:K1 ham Al i yevdin Bak¢b6de AiG¢gney Kafkazyadbnén v
konusunda D¢nya i ktisadi forumundaki konukmaseé. httop
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B a kTiflis-Kar s demi r y oticdreterkéo nlol geniln kkil erine yeni l

Ancak Orta Asya ¢l kel eri il e Azerbaycan araseénda
°nl emler alarak ortak ik forumlar e, ekakomi kepr o
Hazar -evresi ¢ | k e |l-politik, jeoekroinnim ke ven a%rkemlii jjeos t |
Azerbaycan'a aittir. Gee k onomi k dejerine g°re Haydar Aliyev'
yeni petrol str atlekénet viei onl pisoP eéleserii pneygul anma
°nde gelen devletleri ve Kirketl eri i-in cazip
petrobgaz sekt%°r¢ ile sénérl é kal mameécx, ge-jign yeéell a
¢l keyi genel Avrasya' nén di n gottikke ngaeeliimerkenine ¢ | k e s i

dPne¢gKt ¢r mgkKt ¢&r.

G¢negmegzde Azerbaycan Hadzaa r idelnuza mi Ka dastama t akné y e e
birlikte ¢-¢nceg binyaldéeédbi Avmugkark&n aamiage emree djgin
teminaté alanénda" en uygun ve ¢mit vaadeden al't
ABD taraféndan Kran ¢zerinde yeni yaptereémlar én
projelerinin gel i kKt i ri |l mesi i -in t e mel ol ukturdu. Bu d
Kergézistan'én °nemi ve rol¢ dojal ol arak artac
4.SONUC¢

Azerbaycan il e ThRakK§#liykarsyde nbirrylodkut isseechece bu i ki

birl ekkalrmakx] eHazar ve Orta Asya bpolgietidlevilkei kld
ol anak tanér.

1. T¢rk soylu ¢l kel eri n iiBa kTdlis-Ceéprmmpetrol, TARde ener
ve TANAP dojalgaz boru hatolaunémaasréa cgéelrée-jeékylleak i T ¢ésre
ekonomi k ilikkilerinde ve turizmin gelikmesinde

2. Tée¢rk soylu ¢l kel erin transit imkanl arénén
projeler hayata ge-iritmektPdnrz BumdopflrtoEhuda ¢
kurul masé, TRASECPAeyvekoKudeyu -er-evesinde kar
yapél andér-Hiisiiag s, dBRak g yol u projesinin ger-ekl ek
ulusl araraséamamaavaenéeéhmaeskuBlAterbaycandéeAvrasya
hal kaséna -evirmekteoddir

3 TAP, T ANifidRKars Bemnk ¢yolu projeleri, Kuze¢g¢ ney , -Batog u
karayoll ar é, yeni hava | i manl ar é,apgeémink -tall reikama |
Hazar'én en b¢yeéek deni z Il i mané ol an Aletdéin kul
ulusl araraseé kurallara g°re yeniden inkasé, turi

4 . Téerk soylu ¢l kel ee BuasEmdbl brkkaketigcianeg:
karké karkéya ol duju °nceliklerden biri ol mal éde
Azerbaycan'én yerl.i créenlerin yurtdékéeéiepgmazarl ar a
i htivya- duyul maktayde. Azerbaycan ve Tg¢rkiye' ni
i Kl eml er yapél maktadér. Kazakistan'én Aktau «kKkehr
destejiyle bakl améext é.mlBeu ggerb-ie kilaead tiiyreitll neersin Togryl
jeopolitik -ékarlaré i-in b¢gyéek umutlar sajlayac
Hazar Deni zi -evresi vV e Teérk soyl u ol kel erin h
Azerbaycan ve T¢rkiye' ndnrorTgkkigbal gr éhgr gedex
Kazakistan v-ekDaonroknmé mirstham gel i ktiril mesinde bg¢y
devlietlerin, ilgili doj al kaynakl arén ¢retimi ve
gelkt i ril mesine i htiya- duyul maktadeéer.
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¥ZET

Te¢mr fyapél alk @ gibi wrizm olgusmunda pl anl @& bir i Kl eyi Keereger ek si
turizm ¢l kebherirektaeén masve nlusgl eékonenisthey ad snesamapl egakel a
°neml i bir g - unsurudur . Bu g¢c¢ el sedal bubdanger mak

isteyen devletlerturizm s e k't © r ¢ nkeé sialrit ak i vme  planlamalais yapmahktai ve stratejiler
uygul ama kBtua daé-ré d a n tuezme mevtuedurdmup éeddjpper |l endirebil mek, ge
°ng°r ¢l erekpus gnadpi fel erbeiklaibre tk @alvnaankt avj € el de eder ek d

al abil mekatej nl er sgerlaitketjiirkmebki ra nycanke tlerlemekkera¢ mKdgm . a ma -
Bu sebepleurizmdeplanlama ves t r at e j i°kn eyn® nt eatkiéénaal két kandaénré.n  a mac €, s¢rd
kapsaménda planlamanén ve stratejik y°netimin turizm
y°nteminin kullanél déjé -alékmada yereldii lveen Yyabagndeaerl i
veriler sistematik kekilde derl enmik ve sonu-ta ©°ner.i
Anahtar Kelimeler: P|1 anl ama, Stratejik Y°netim, Turizm

PLANNKNG AND STRATEGKC MANAGEMENT KN TO

ABSTRACT

Just as ihappensn all organizational structuregurismalsoneeds a planned functiohourism, as it is known,

i s an i mportant force for the countriesd6é recognitio
contributions to the national economy. States that wangtenr this power and to place themselves in the top
rankings on the world market, are planning short and medium and long term plans and implementing strategies for
tourism. t is only possible to develop strategies to be able to evaluate the preseiansatitdurism when it is

taken into consideration, to make predictions for the future, to make it sustainable and to take the first place in the
world market by giting competitive advantagey moving on a strategic management and planningHioe.this

reason, planning and strategic management is very important in toudam.of the study is to prove the
importance of planning and strategic management in tourisnrsedte sense sustainabilityy the study using
gualitative research method, theidies in domestic and foreign literature were searched and the information
obtained was compiled systematically and in the light of this information suggestions are given in the conclusion

Keywords: Planning, Strategic Management, Tourism
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1.GKRKKk

Y°neticilerin en fazla zaman harcadékl aré ve uji
hareket noktasénén temelini ol uktur mal aré& sebeb
mi syon ve vizyonunu i f afdealeidyeent bg°rs tvearmedk!| uksterdd
¥rge¢tlerin bu ama-1aréna ve nihai hedefl erine ul
devaml el ék g°stermel eri rast gel e ol mamakt a al
s¢rderikélemnallaména bajl é ol maktadér . Bu d¢zeni S @
plan ve izleyeceji stratejidir.

Téepke °rg¢tlerde ol duju gibi turizm olgusu da ke
bir i Kl eyi ke Bielrierkkdaii jnii mi zerae deutrti zm ¢l kel erin t
etmesinde ve ulusal ekonomi sinde yadsénamaz katk
elinde bulundurmak ve d¢gnya pazarénda trzmdi ne ¢
alanenda ciddi pl anl amal ar yapmakta ve stratej.i
turi zmin mevcut durumunu dejerl endirebil mek, C
s¢rdegrebil mek ve rekabet avensajyal atda gder akadti
alanenda stratejiler geliktirmek, stratejik bir
ol abil difi i -in turizmde stratejik y°netim ve pl

2PLANLAMA ve PLANLAMA S| RECK

Yakanan gelikmel ere, héezl é negfus artéKéna ve atl
b¢yeéemekt ¢r . Beyeyen karmakéek ©°rget yapélarée i-e
sénérl & kaynakl arl a c elvaanpa vyear pmea ygae rzegril a°nrégkéttélrer
°rg¢tlerin faaliyetlerini, °nceden belirlenmik &
en az kaynakl a, en késa zamanda, en késa yoldan
s¢r gt mek, bakar él & ol abil mek, -evresindeki dej i
i -in planlama zorunlu ve vazge-ilemez bir ol gudu
Pl anl ama kavr ameé -eKi tl kKekill erde tanémlanmal
i nsanl ara ve kuruluklara nereye gittikIlerini g°
yoll a ve ne kadar s¢rede, hangi akamal ardan ge-
Kkurulukun nereye gideckeflar. veolgatmkkt Badédaf mal
tanémlamal ar g%z °nfdmnekabéndamamcdéa, plbamlbama;yl e
hedef i ger-eklexktirmek i-in gerekl:@i olarakrifadé a al i y e
edi | mektedir. B°yl esine bir tanémlama planl amané
koymak amacé ile ileriye d°n¢k yapéldéjéené yani
et mektedir. ¥nce mevcut duroprhantes piet detfjmeay e nyd
ama-1lar belirlenir ve sonrasénda bu ama-1I|larén n
planlar geliktirilir

Pl anl ama kavr-améi ¢fekikekoasomyk ve - everremakl vrei t e
en ¢st d¢zeye -ékarmak i-in tasarl amayé ve de ©°|
y°nelik bir -alékmadér ve belli bir d°nemi kaps
S¢reklilik ve gelikitptridebBumadadnreddi ahkakadakascalj
pl anl amasé dohil) -exkitli bi-iml erde ele alénab
altyape iyilexktir me, pazarl ama ve i K operasyon
anl akél maktadér. Bir planlama modelinde ¢(- temel
1.Pl anl ama s¢recinde genel den °zele dojru bir ile
uygulamaya y°nelik belirli tutumlar geliktirecek
2Amarlea ve hedeflerin ger-eklektiril mesine y°ne
uygul amadaki performansé ékéjénda, g°zden ge-iri
Bu durum s¢recin dinamik oluku ile bajlanteéel édeér
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3.Dinami&- ,s¢pl anl amanén deji kmekte ol an -evreye |
i fade et mektedir. Esnekl i k, turizm planl amacél ar

Turizm planl amaseaénheunuy@lhah aasssengatk elalarioimgkl anl ar

czere ¢- yaklakémdan s°z edilir.

Masterplanlark esi n bir i fadenin ¢retilmesi [/ gelixktiril
i -in bir -er-eve sajlayan, y ol gosterici, uzun

planl ama genel i tibardi ile kamu ve |/ veya °zel k
ol duju) hedefl er k¢gmesini ifade eder. Mevcut dur
i -erisinde kokullara gtiéimal @ealsiolnaceki to rblagml eirl
belirl enen zaman periyodunda (genellikle 5 yelleé
ana plan olukturulur. Master planlar, gelzmki m s¢
gi bi deji kken Dbir faaliyet alanénéen y°nlendiril
sebebiyle el exktirdi al maktader .

Turizmin doj al di nami z mi (yeni turistler, yeni 1
yeniden tw@magiml Aimaghdujundan) bazé turizm planl ay
ziyade turizme daha uyumlu ve uygulanalslie, r e k | i pl emViaknade tamiakt i r . S¢r
il e master planlar araséndaki &n (peemybodf k)Y k uy mi
i -ermesine karkén s¢rekli planlamanén ise deji«ke
ol ar ak deJ|KtiriIip uygulanabilir ©°zellikte ol ucx
talep seviyelerinin bibi r | er i il e ekKlektirmesi oIdujundan,

takémaktadeér

Turizmin dijer sekt°rlerle olan ilikkilerinin y
sunumu ve ziyaret - y°neti mén ageérseeknsdea nd eg es ¢erke kmai
yeni den d¢zenl enmesi i htiyace ortaya -ékmakt ad
pl anl amaséyla m¢gmkegn ol abil mektedir.

Sistem p,| abnilranbaisté,n¢ I fade eden sishiemdemésiungazeol
kurul muktur. Byl ece sistem i-erisinde yer al an
bakka bir deji ki klijin °ng°r¢lebil mesine 1 mkOn
planlanmasé) i-irw,jksingtnemitg my k@mad a& wé maklilsgr e- 1| er
di kkate al énmasé gerekir. Pl anl amada, sistem yask
ve zaman) bir araya getirir ve bunédmakéhéekglkéi ikl imk
-%z¢mler. Sistem yakl akéméneén pIanIamaya y°nel ik
ol masénén yané sér a, bir di zi cojrafi °]l - ekl erd
-alektéjene @dakbhmalbilgingeokktirmektedir; bu dze
déezeyl erine bajl éeder vV e bu nedenl e uygul anmaseé
gesterilebilir. Bu nedenl erden téer ¢, tk@rmméfd éedi |
ancak planlama teknikl eri daha gelikmik hale g:¢
muht emel bir yakl akémder .

3STRATEJK ve STRATEJKK Y¥NETKM

Tari h boyunca bakarél e liderl er geneolikliddlére i | k
olarak ortaya -ékméxkteéer. Kendi deneyi ml er i dojrt
stratejilere bakvurmukl ardeéer. Bu stratejiler zan
bakar é kans| aarédnémcaé& toélranmcad ka rbéinra byi | gi ve kurall al
géenegmegzen artan rekabet kokul |l ar é, teknolojisi v
ve bir-ok operasyonel iyilekmeninegeameakihi gel duwij
rekabet ol gusu karkésénda s¢rder gl ebilir kor !l el
strateji gel i ktir me, strateji k d¢kénme, stratej]
kazanmakt ader . Klxil leit me lbeark,ar & ¢ rvdeg r Klor | el ék i -1 n
duymaktadeéer | ar Bu sebeple stratejik y°netim g¢
alanl aréndan birini haline gel mi ktir.
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Stratejik el i mesi ni n etimolojikay(arkaééﬂﬁé]ibiIiikrhmeflatrekdiér
Latince Ayol, -izgi, nehir yatajé, sevistammme, y?°
kel i mesi, dijJeri I se eski Yunan General.i Strat ec
Liderlercen ol ukan generaller meclisinin hedeflerine
pl anlarken kull andékl ar é
Es ki Yunanca fstratoso (
olukturul muktur (Aktan, 2

eski Yunanca bir kel i me
orcegy) kee i malgeoi n(iyrP nkei
008 16) .
St i kel i mesi asker.i k°okenl: bir kavram ol se
rme -abasé i-inde olan y°netim alanénda
bi I ol arak el e arlé&snémaes éd Ok gYelzmppeed téend iirk.i nE
tekni klerinin her g¢en artan i htiya-1 ar
atejik olarak ele alénmasé ihtiyacé hissediln
Strateji kavram&naanEmkkRma mevcuttur. ¥rnejin ||
fikuruma istikamet ver mek, rekabet cstenl ¢ ¢ sajl
eder ek uyum sajlayacak ama-1| ar én bel irrd-enmesi |,
kaynakl arén yeniden d¢zenlenmesi 0o ; Din-er (199¢
bu ama-I|ara ulakmanén yollarénén ortaya konul ma
kapsaménda izlenecek g®l|l we b2il mmé eman i K1 @80 0 34)Tr
dojaséné ve y°n¢gnyg beIirIeyen se-imlere rehberli
hizmetlerin sunul hangi mekKterilere sunul a
operasyonl arén ha
(kent ¢r k, 2010: 3
ger ekl i olan ne v

oj rafi al anl arda ger-ekl et
chardson (1995: 276)6a g°°r
hepsini yapmakteér o.

e
ngi c
) . Ri
arsa
Stratejie r uzun d°nemlidir, gel eceje y°neliktir vV e
s é O rg¢toeén kaynakl ar @énén yanl ék dejerl e
] ¢ planlanan stratejilecennollalgicglti n.-iB°glee
a uygun ani den ol ukan stratej
ir (G¢gripek, 2013: 4) . S
p-édan strateji daha ©°nce
un vadeyi i -eren stratej
n
)
I

<
o
©

l urkk ayet(&Kmejhiany° R@tliz
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Stratej ikkavvlameet,i M1 980 yél é&ndan bu yana y°netim i
Stratejik y°neti m, O r geltdjegnien msassrédle rugll aekbéill aicrajrée ki
°ncelifji °rge¢teéen uzun d°neml i gel ecejini gésvence
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de -ok sayeda tanémlama mevcuttur. ¥rnejin D
misyonunub a k't an son cKénmek ve bizim i Kimiz ned
ama-1lar dojrul't nda belirlenen kararl arén vy
AKur umsal Strat 0 adlée esenyiapdmaset getrekit kjy
gerektiiji hakkeée kararl ara ulakéel maseéeyla il gil
mevcut bul unduj nokta ile wulakmak istedif5J.i n
anAtaesike,d e?20 X6 : 403) . Dijer bir ifade il e st

rené kapsayan bi i [
I ir ama—larelém$
m, bir ©°rge¢gten varl ék ede
y°netim teknijidir (Aktan, 0
uml ar | aopieriaslkiolnia Yeg¢ spesifik
-han, 201 2: 31) . Stratejik y°ne
rak ©°rge¢tsel kaynakl aré yeni n
i vasyonel °n|em|erin al én Y ¢
eli k vizyo olukturul maséneé ama

©
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oM X
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| amal ar de
m rryanda'l
tdetenlyaypyers ak
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€ ve verileri -ok -exitlidir.
t
t
0]

@
<

- << XW< S5 °

1= -

(9]
(@]
- @
— D
- X

= D
-0 o X
—_
x o

8}
oM S

QD
© o —C

i m, °rge¢teéen gelecejini il gilendi

o D X Qo
U)‘_'Q.)_"_"‘_>
-, —_— S —

minin bir fonksiyonudur, ri sk v

a
S~ x - -
o

i
|l arak algel ar ; b¢teéeneg ol uktur an
[ | a rpéanr -eat kiilliekrkiinsei nyi° ngelzi k° nbiéntdéen b u |
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i r bu nedenle stratejik y°neti m, i K1 et n
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mel erin -exkitli birimleri ve hiyerarxkik ka
t kademeney®dheetriechhbenrlii k ede Belirl enen ama
|l iyetler i-inde en alt el ere kadar herke
| et me, uzun d°nemde va né s¢rdereebil meni
allyetlerle bakarel acaj ilinciyle, fAs¢rdyg
czerinde getirio elde edi cek ik ve faaliy
y°nel i ktir.
9Kkl et meni n tgemelekdma-tliarmeersd ne y°nel i k kaynak de
yapmaktader .
10Kkl et menin ama-1laréyla toplumun menf
Sonu- itibari ile stratejik y°netitmdNg
akabiliriz? Bakarémézeé naseél takip e
um anali zi -yvaypmas/tér,atmijsykonama-1 ar v
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4TURKZMDE PLANLAMA ve STRATEJKK Y¥NETKMKN ROL|

Turizm sekt®°r¢gnde opti mal (en uygun) hedefl eri
kaynakl arén ve al énacak “%kayhakthheemn ababkenbdanmeasalil
ger - ek-i bir Uy umun kurul mase onllaarnaakl ai € ades e le:
s¢e¢rder gl ebilirligi a-éséndan °nem takémaktadeéer.
Pl anlama ve stratejik y°netim, bir-ok a-éedan tur
1L.¥ncel ikl e; turizm sekt®r¢negn mekO©Onsikaplanlgmal i ki mi
s¢re-lerinin uygulanabilirlijinde ve olduk-a gel
altyapéneén konuml andéreéel abil mesinde pl anl ama %
Unutul mamal edér ki debtibhagybnut ufadm gdenkKCiOK ¥ €
°neml i hale gel mektedir. Nitekim il k baxklarda t
mek©na °zel i ken zamanla turistlerin hareketl il
dahaf azl a mek®©nl|l ar arasé seyahat ttik-e) ve daha
czerinde (yani daha geni k cojrafi boyutlarda) ge
duyul muxktur . Bu ebepl ek onlakn bpalkatnal aynearlealr dz¢azneaynd ea
dé¢zeyde el e aIenmak ader .

2.Kkinci ol ar ak; turi zmin i -indeki doj al par - al
faaliyetlerinin koordinasyonuna izin vewvaesre bir
°ng°r ¢l mektedir. Bu par-al anma; konakl ama, tur |
doOhi | ol mak ¢zere bir turizm planénda bir ar aya
Pl anl ama sisteml er ol uktmué&mudaujwygwl anwveéklparza
destinasyonlarénén ve ¢reéegnlerinin tanétéemé ve st

3.1 -¢ncy¢g ol arak; daha ©°nce belirtildif5Ji czere pl
bulunmaktadeéer. nsskavrgme&bilyialn n@aucazturizm sekt
kaynakl arén korunmaséné ama-1|amakl a kalmayép ay
y°netil mesi yoluyla da yerel ngfusa sajl adéj e
faaliyel e r i kapsamaktader . Bunun sajlanmasé i-in yaj
veya y°netim planédeér

4.D°rd¢ncy¢ ol ar ak; pl anl ama, turizmle alakaleée ya
ara- olabilir nBeume tsuarhii zpmibni rk ¢sreekste’lr °hal i ne gel m
faally etlerin farkléeé b°lgelere exkit bir kekil de
i -inde dejikime a-ék ol duju bir aPlanlmmapHermayenik pl ar
turistik yerlerin gelixktirilmesine hem de ger ek
destinasyonlarén ekonomi k ol arak yeniden d¢gzenl e
5.Son ol arak; turizm pl anldaema |naurhétneéme |o rttaal ke ph ekdael fél|
bu talepleri karkélayacak arze sajl amak, Ziyare
a-édan ele aléendéejéenda etkin planlama uygul amas
ilgiliolumub i r i maj -izilebilir.

Sonu- itibari ile turizm planlamaséndan tek bir
pl anl amasé b°l ¢imler arasé ve bir-ok alanda ©bir
zamanda hem karku °hemadaf®nalansd&ul |l anél abil mekt e
al @énmasée gereken késétl amal aré ve zayeéef yo°nleri
eksi klikler ve wuygulama problemleenéem| eakmddrand
turizmde sék-a g°r¢l mektedir ve bu bakék a-ésé
stratejik pl anl amal ar én gel i ki mini sénéerl améxt
kaynakl anmaktadér . TuerzmpeekoPmagnsgkariéknléet mev s
yojunl akt érma gi bi bir bakék a-éeséné beni mseme ¢
ve uzun vadel:] pl anlama i-in zor bir sektordg¢r.
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Turizm sekt°r¢gnde stratejikemlPinedrnd and @ dyrgwmamayle
ulusal, b°l gesel ve yerel ol mak ¢zere ¢ - boyut
pl anl amal arda bazé ortak °zelliklerin bulunduju
1.Turizm planlamal arénémasygnl anabiillii klkiijni nndeev c di &
ortaya -éeékan en ©°neml.i ara-, cojrafi °l -ejin ku
°]l -ek kullanéemé ©°nem takéemaktadeér. Ancak hazér!l
sayesindeaey ért edil ebilir ol malaréna (ulusal, b°l gese
b¢teéen ol arak algél anmal edér . Byl esine bir ili«kxkKk
k°oyl e ki ul usal pl anl amal am] bddagmres&lekidlglzewyd iekim
gel i ktirme b°l gelerinin belirlenmesini sajl amak
olukturmakta iken yerel pl anl amal ar i -inse bir

pl anl aré - ewrragasgli é&tnkim,erkeconakl ama yer.i gi bi de s
il gisini -eken mek©nl arén te¢rleri ve | okasyonu i
y°neti mi ile il gildi i htiya-lkgiadegabeéi mgsa bveéerde
ile i1 gildi konul ara odaklanma ©°zellifji il e ulus
a-éséendan °rnek oluxkturmaktadér. Dijer yandan vy
turizm iimkdal air 2i ki- i mk©nl ara (konakl|l ama, belirl
belirli bir yerdeki cazibe merkezleri) odakl anma
daha -o0ok °nem ver mesi, turi zn del ahnilsasneadsi € neécne j @ t ke
et mesi gi bi czelli kl eri ile hem wulusal hem de

etmektedir.

2.Kkincisi, farkl é& ©°| -eklerdeki turizm planl amal
unsurl at@nl adahmem takéedéjée g°r¢l mektedir. ¥rnej
hizmet!l er i gi bi altyapé iyilektirme -al éekmal ar é,
3.Son ol arak, her boyuttaki pl &knlaam@and & ud aintaibn d £ a
destinasyonun kendine ©°zel ol duju g°z ardeée ediln

5. SONU¢ ve ¥NERKLER

S¢rdegreglebilir turizmin ve genel olarak turizmin
gel i kmel erden dojabilecek sorunlarén -ojunu -°zn
al éndéjénda planlama ve stratejik y°neti m;

1.Tur i z mi s¢e¢rdegreglebilir kélmada ve y°netebil mede
2Gel i kim kal épl aréné kekillendirme ve kontrol et
3.Tur i z mi dijer ekonomik sekto°orlerle b¢gtenlexktirn
4Kéet veya °nemli kaynakl aré korumada,

5.Destinasyonunaktf t anét émé ve pazarlanmasé i-in -er-evi
Yararl aré g°z °n¢gne al éndéjénda hangi d¢zeyde vy
gel i ktirme -al ékmal ar é; turizmin denaiski nvieni ml udms
sosyek ¢ 1 t ¢r el , -evresel ve ekonomi k etkilere yol a
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¥ZET

Es ki adeyl a Devl et Pl anl ama Texkkilatée (DPT), yeni ad
Kal kénma Pl anlaré, T¢rkiyedbnin ekonomik, sosyal ve kg
ortaya koyan temeédgboByléiltéinkdaa nd oikt¢inbaanrlean 2018 yéel eéné de
kal kénma plané hazérkahnhknm@xmar pl &1/ Iza rkéoméuns ut et ngenl hedef

m¢ereffeh hale gel mesi , yaraamgd &dckngigupgnoal iutyi gkuans ék arntcl eal ri dkal
pl anlaréndButeapbékmaedéhi amacé k&l kpolgimsEkoqmusuadarlecut é nda vy ¢
durum tespiti yapmak vg el ecek ed %Y emallerk 9Yobr hlaei daKpbhghmakkasé

deni di J kK aaldteg r el zenginlijin korunarak gelecek nesill el
katel eménén sajl anmasé, mi |1 kel tegr dejerleri etraf €
y°nel ik al énankKsitaerddrhi rv e rb eadnd s espdajélr évjeé eisytpeltdi 6kj udéudyeg ul ar
ol ka | keamuramli olabilir. K¢ |t ¢r ve sSsanat politikalare ayneée za
geli kmenin de °%6gml{ bir desgluerudmdlImat iykod luanrdéa tkod Ituwmu n

dayanékmaséné g¢-lendirmelidir. sl°lzked ®hiibaii ats@onrkalidd Kk ¢ |
m¢fredat éeénda daha fyeazl avegddade lkaikntlikvkilltteeglrdieréaret t ama i r i |
dall arée mil . kel tegregn yapé taklaréné olukturmaktadeéeé
plum kurul ukl arénén, mahal | i idarelerin ve Bazel s ek
Ktérmaddohkigmah deséenkioupkk nk §li k &knukhal atmdérd Intedx € snh @ a t
bi

0
ra

ncel eYPmitketmirn. | i mea reank tRanuearihd mokl jpi étki ekgaél ,ar | a biaij | ant és
aj | antaassléeedkémanén s onluwnld@u lagra&kn &,r mamren- ve °neril ere ye

Anahtar Kelimeler: Kal kénma Pl anl ar é&, KLEkEarPol Bankhal ®daé| aKgl t
EVALUATI ON OF CULTURE POLI Cl| ESPMENTPLANSKEY 6 S I
ABSTRACT

Five Years Development Plans prepared by the Ministry of Development, whose former name was State Planning
Organization, are the basic policy documents presenting the development plans of Turkey in social and cultural
fields in the long term. Ten differedevelopment plans for the period between 1963 and 2018 are prepared by the
Ministry. The basic goal of these development plans is to enable Turkish society reach a happy and prosperous life
standard and to enable Turkish society live under conditionsatBatompatible with human dignity. Culture

policy of a country is firstly determined in development plans. The first goal of this study is to determine the
present state of culture policies, then to make suggestions for drawing a future road mappG@lidieseare the
precautions taken in order to protect cultural richness while handing them down the next generations; they aim at
ensuring participation of public to cultural and artistic environments and they support social integration and unity
around mtional culture values. Society of a state can be productive as long as the members of that society are
physically and spiritually healthy and they have strong artistic and aesthetic values. Culture and arts policies are
also significant elements of potitil, economic and social development. Culture policies shall empower the unity

166


mailto:yakca@bartin.edu.tr
mailto:gokozerhan@gmail.com

4 . Ul usl ararasé Tg¢r k Deg2nly alseémnluuzr i2z0ni 8S e m pKoazsyt uanmuo

and solidarity of society in order to build a strong state. In order to have a significant place among culturally and
artistically developed states, the amount of artistic gietsvin school curriculums shall be increased and cultural
activities shall be diversified. All of the branches of art are the building blocks of a national culture. Art and artists
shall be supported and encouraged. Public;gmmernmental organizationtocal administrations and private

sector institutions should be encouraged in order to take place in the development process. Qualitative design
document analysis technique is used in this research. Culture and art sections of 10 development plans are
amalyzed. The most significant contribution of the method to science is that it enables analyzing the issue in terms
of its relation with other policies. Findings of the research, results and suggestions are presented in the last section
of the study.

Key Words: Development Plans, Culture Policies, Cultural Rrtips, Branches of Art, Artist

1. GKRKK

Toplumun tari hsel s¢recindedidr etdtiinf,i ,tmakdiiwha ki taunr |
manevi dejerler b ¢t ¢(Royraze20Ud: 210t ¢(Kre, | d ¢ mi lamyenkét ezdai nma n d
yakayéek ve drgkkgmdu Jti anrkKzzébrtgg,k elr gel i kme ayné zama
ve sosyal gel i kmeyi dke¢, | it €2rnaghnd dinsutbdiceda gamat meyadaeak t e d i
getirir. Sanat ; bir duygunun, bir { Plapwumanué nSah&ldidr 39 &
sayesinde k¢glterel miras gelecek nesillere aktal
sayesi nde HKagliyetleinek avteé Is@amacdt miekesddesté syahbhaakt ér

Knsané dijer canl élardan ayéran Key insan topl u
felsefesi ve hayatée yakama bi-imidir. M¢ zi k, y e
bilincibir er k¢lt ¢r unsurudur . S°z konusu t¢egmdubu kel t
Mi || k¢l tere dayanmayannbl eKmdémd li kd nma kh &ri d kK &tlii
dejerlere saygel e, kel ter Ve md ceereij yee ti ykal reegrmee &k h i
kol ay | akBuédurantyeekdtiédren hg pt ii ke i ktYearkEad arral agogi-lli¢gr . a
il erl emek i-in k¢gltegrel mirasa sahip -ékmak ger e
ortaka h | ®&ji er kiecekekorpgea k  mi | | i kimlik ve mil i dayan:
yolunda g.Bul enma&kaéletnim amaceé k¢gltegrel alanda durou
tarzeéené ortaya koyacak bir vyol haritaseé -izmekt:.i

2 T, RKKYEONKN KALKI NMA PLANLARI

Eski adéyla Devlet Planlama Texkkilatée (DPT), yen
Yell ek Kal ké&nma Pl anl ar é, Terkiyednion ekonomi k
ger -ekl ektireceji b¢yeéemeyi of aavvideerk.oyheada eimelr
sanayil ekmeyi ger-eklektirmek amacéyla 1963 yeéel ¢
tane kal kénma plané hazérl anmék ve uygul amaya Kk
t emel hedefi; sSlgtrkveni mgeeihieh male gel mesi, i n

yakamasédérerknHRepbmhanani hde nt-@Elsume nyen | ware bul
Téerkiye' nida kage k€ahlas esna ywéa d arle kh d cse felneerferi biede y el | é
tespit .&€dil kmnmmairpolitikal arénén temel il kel erir
yaygéenl akKgr e} mampen ¢t é hkals @leend & fr ian i ki & & nek yei ger -
insané daha ©°zg¢r keéeHealnt dHri el atyorgpdl gdbkaatbdlikj@katmar maknl e s
asli unsuru saymak gerekmektedir.

2.1. Birinci Bekx YedN®WK Kal kéenma Plané (1963
El sanatl aré e] i t(DPMil968:148)n &mh weamialt é @ae letnidra ¢r et i m

b°l gel der kuBlbmasa: be-ak ve kil i m, K¢tahya: -ini
VvV e Trabzon: g ¢ m¢ K i Kl eri, hal ée vV e kil i m, Er zur
Adapazar é: tahta iIikleri, E s k i kidim, IK@ahramarMLasrl aek :t aokyéa nva
y az ma, Siirt: kilim gibi. B°l gesel °czel l iji ol a
al éna@®RTk 1983%361) Gel eneksel T¢rk hal écéeléje ve el

pazarl ar dak sgdi;clmgc d ketcivpil. a rEll € shkaingeetlliakrnéexs@anyil as aj | a
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finansman, tekkilatl anma, hammadde, donat ém, p az
g° st emeerckeekz i bi r k u r&hde ewsanatlann taiineéamsfusun bulurtdpuryerde

gelir sg layarak dengesigehir gelkmesini®nlemes;j turistik hediyelik &ya olarak ihra edilebilecek

kekilde ¢retimi °©zendi(DPI,kI1868:86R uristik tesislerin kuruldpu yerlerde turistlerin

ihtiya- laraé kark l@yacak yiyecek, iecek ve hata eyasné mahall gayretlerleéretimi ve saé K &
desteklenip gzenlenecekti{DPT, 1963:428

2.2. Kkinci Bek Yélo ®KR) Kal kénma Pl ané (1968

Elsanatl arénén geliktiril mesi (DRIsLD968:130)k Bsdrinn e u th

kademelerind® | r et i m psraongarta iitd flestéklienadektitDPT, 1968:159) T ¢ r kK kg,l t ¢
S

eserl erini ayeée ve nitelik bakéméndan daha St ¢r
ama-ter. Mig,lllt@,irlaleaniarkéeﬂ'ig,rﬁesaelatéaeéek/mfoIkIc
bili msel arakter ma, tespit ve taHKegtemr fhabhl yget
yeéréeteéel mesinde ve kel terel mier g e | kgr knumad airkd a
ol masé desteklenecektir. Terk kegltegregnegn taneéet el
tiyatrolaréndan geni K kitIeIerln yararl anmasé am
Eskieserlarn daha i yi korunmaséna y°nelik gayret sarf
tedbirler al enacaketnérl e( DRT k¢l 0688 WE0)sanat har e
sajl ayacak pr ogr @RIl H68:297)Mahalhk (,ekng,esc nkatti rrenk,deséne r i ni n
KelkPihe md agmhiess@&r ve geliktiril mesi ajlanacakteér (D
2. 3. 1 -¢é¢nc¢ Bek Yeéel loelk77)Kal kenma Pl ané (1973

Turizmin gelikmesi hat @éra eKkya notekmasadekyolkl a

(DPT, 1972:562)El sanatlagéi st i h@adnana-da de] er |laamikiere ek gelt e k't i r .
sajlsagmed eneksel sanat deypwrlledmnaEno nu giell € kk §Irti ¢ me st
°n¢nde  H(EWOPT L9FX563Ht- ¢nc¢g Pl an d°neminde ©°zéell |i kIl e
sanatlaé ngrel i Kt i ri | mesian yamacak vea elgmich | erai@m¢ zpepelaad ia me
tekkiddawdktr an ®du t eklevd . ©Ot¢rsgrsl eerkiyrms® zel |i kIl & i hr aca
Geleneksel, tahii veya y°resekl | deséuvngl bgkhev é&imwliemddikl,i jli
kiimve halkdé&k gi bi k érkéal i st een atdleasre n r e nandanlad® kéezkeirli nyd®en
s¢rdertod meisk ediddeae ekedadraimiae r i d¢zenTemlecekt K
sanaéb oz ul madan kor umalerekliea ed &l r kxema | veddcakiaDRT,

1972:786)Ki t | el er i n &rid tkekarek élfamaladdazy erdya -ok degkek bi
sajl amak amacéyla konser, tiyatro, .Fiméamédivencdl]j

gel i Kkt i(DAT)] I®R2&FK)Yae ma eserl eri zamanén tahribatén
i -erisinde saklamak ve ilgilileri(bhPTyEr248g na sunn
2. 4. D°rd¢nce¢e Bek Yeélollea8) Kal kénma Pl ané (1979
Te¢rkiye, cojrafi koamakmuyyoy&lal asronweyu odexki tl i
don¢kt o] ¢ zengin k ¢ (DPT, r1978H80 i M eagii me aaleit p tair © n |
korunmaséna y°nel i k .YerelWnetimiere bplétiyatrelarlazleé Kk alymé w toé

destekleyici girkimlerde bulunulmasgerekmektedirDevlet Konservatuvarlambugenké, durumuyla
ckenin sanat @ereksinimini kak l@nada nicelik ve nitelik -asédan yetersiz kalmaktad (DPT,
1978:152) K¢l ter Kenl i kl eyay gé@n Ifaksttd rvéll mael tékdiéenrl.i kB °eyr|

kaynakmasé, -exkitli yerelerin k¢gltegr etkinlikler
m¢ mk ¢ n o(DRT c187B:158)D°rd¢nce, Plan @ nemindepilimsel, kiltérel ve sanat yafaréan
bagmedan da ténéa kadar zendirici®nlemlerin alhma®sg lanacak&#. Y e r e | y°netimleri |

k¢t ephane, kelter evi ve k¢l t¢r (DPTaET8i285Miziier i nde
y°nelik ara ve gerelerin yurt inde ¢retimi sg lanacak@. Tarihsel klt¢r kalantd anan Rorunmasi-in

gerekli yasal ve parasdlnlemlerin athma® yolunda etkin -alé rralar ya@acak®&. Eski eser

ka-ak- 1& he&°nlenmesiiin gerekli®nlemler athacaké& (DPT, 1978:286)
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2.5, Beki NYéil ek Kal &a98a Pl anée (1985

K¢l ter ve sanat, mi |1 i dejer |l er (DRT, 04 2un K p | tgerd i |
alanénda mil i ve manevi var IKegjlétngerzeémeyz & a tynaak, a t té
dejerl eri miuziun maaal & - i n kel t gr eserlerinin bu
dejerlendirilmesi trTerkdgmniln zeddimlieji avenpamksd
seyri i -i nde gielail ememail ay o |IEskiresgégne i li miced e kir . yapéel ar
ve koruma amacéyla °zel kKahésl ar rceaarmifrée ntdamv iad é:
gel i Kkt i(DRAT] ®#AAAYYen mimai, abide ve benzeri eserl eri
kel tereéemegzeéenilagal ulvenuenst &k s eotadak yrinl Imeensd inremey akr edké
uygul anMga&klteernr . sadece sergi ve tanétem faaliyet
nesillerin ejiti mi i -in gerekl:. ol akverkcekiefdie r ans v
Ucuz kitap ¢retimi, yayénée ve dajéetéeme i-in ger
°neml i yeri ol an edebiyat, resim, tiyatro ve s

verilecektit Mi | | i k¢l tpr emgke digr kekave dijTegr kdieykeeyea
harfl erl e k-azla:hmde&lr &d anats@m a( DP T, 1984:148)

2.6. Alténcée Bek YéedolN®sx Kal kénma Plané (1990

Mi |1 kel teréen geliktirilmesi ve yaygénl akteéeréeln
dernek ve mahal li idarelerin k¢gltegr faaliyetl eri
gézelli kl erin ve nkwalstéinrae lajdeerjMarkll eweakng | kegrelk b i Iy a K |
yaygenl aktéerél masé i-in, kitle habetrltokcme&k | ar a- |
okuma al éeékkanl éejé ve beceriler kazandérreimya ©°nen
-ocuk kitaplarénén yazel mdDPE1MBE3I2)ayJyEepabnmasal érr
yer |l eser |l er eGeajiernl|l dak ywe mioll ac é lat igre.ni k vatandack
¥zel tiyatrol srag | daenvalne td etsd reakfl éermrd. e It iéfr el aak ladkr &reévma
alténa alénmaseéné sajlayac.akkki ¢ er ekkellit ¢d g zreendleg nexl
-er-evesinde kel tegréemegzen yurt d.&Kg € tvdpar | &k h ar € g é

s

korunmeasréestor a 0 n u 0DPT, 498E3R3J)¢eekk ivtelrii lyeoclel katrilra yurt
eskieserlerimT ¢ r ki ye' ye ger.i getiril mesi Belediyelerdtariki i -al e
mi mari dokunun mogduUd timaniabPs a&aBRA d ier

2. 7. Yedinci Bek Yeéelol2eaw) Kal kenma Pl ané (1996

Kal kénmanén vV e deéeka a-él maneén esaseéneé ol uktur :
yaygeéenl akt ér & (DRlg £985:30) e mealk eéinlék e dvier t akénmaz k¢l ter
°nem verYuretc edkétkiernnda ki vatandakl arémézén ul usal I
kuvvetlendiriimesipa kt a T¢r k Cumhuri yetl eri ol makklkizleerei i ¢
geliKtiriImeé(urtesdeke)rhdialalkt’éarlhipivte',kddotrdjrneniasvz
tanéteéel maseée i -in geewlkrti-tiedbierlyurtdbBE&gbBacta&né
ger-eklektiril mesinde knadnau °kzuerlumgivre Kk umi @l y K |vaarké
faaliyetleri desteklenecektiDPT, 1995:31) Doj al vV e kel teorel dejer|
s¢reklilijinin saj | a(DRg d®5:162 m&ls, | tagna - v & r dtaanbdiéart

tahribatémemekni aza Vyvadiekmel erin beI|rI(DeP'ﬁ,mesind
1995:176) Sanat faaliyetlerinin tekvik i (DRE€,si nde

1995:180)

2.8 Sekizinci Bek Y&ROO®k Kal kénma Plané (2001

CocuR| aerr&ken yakl ar da sanat il e tanékmal ar énén
ekge¢degmegnde projeler uygul amaya konul acakteéer. K
etkinliklerin yaygeénl aktéréel maseéna Pnemn vgegtclkm
yetiktirilmesi, finansman i htiyacénén karkél anma
devam etmektedi{DPT, 2000:97) T ¢ r k dénmalaem ar &nmem ve ©°ncledrikk ver
k¢l tegreéenegn -evr e ek kletzgr lhearl iin-ei ng ed aneish e smjlanaca
akraba toplulukl ar e il e K¢l t¢r(BRT, 200088) KE i § -al
varl&klarangén korunmagi - i né hakk kamu g°reviilerinin b Iin-l

[
- &Imadyaygn | @dachk é s ki Ees @§¢e° kb e ak@eclkanek s el Te¢rk sane

169



4 . Ul usl ararasé Tg¢r k Deg2nly alseémnluuzr i2z0ni 8S e m pKoazsyt uanmuo

fol kl orunun korunmaseé, geliktirilmesi ve taneéetél
Te¢r k séinmdeama sy a- duyulrainsty °wnetaoanewnnc s eyn@Kicgk tt icgmri lvme s
sanatta °9zg¢n degkegnce ve esemkatlEbel umanPamnder sh
desteklenecektiDPT, 2000:99)

2.9. Dokuzuncu Kadl 208phma Pl ané (2007

Sanatl arén gel i ki mi I - i Tho pulyugnuunn ohretra nd easi nhianziémr | kag
kol ay eri ki nk¢lgagjrl am acasskétméérz.é n envanterinin -éka
-al ekxmal ar s¢rder ¢l eceske, skag rhuamyaw abkitléirn c iSmisry ad r tvée
kel ter boyutunun di kkBgrek-aléénnmma sdéojsrau] | aemmaeceakt @i

verilecektir. K ¢, | t ¢ r turizminin geliktiribmgsbme&mrday,ayatéa:
°czel lliekl Eorynar ak turi zme a - €| adesteklefecektisBed kKt &r n e k
gel eneksel el sanatl areméz ol mak ¢zere, maddi k
Sinema ve bel gesel film gibi ,ke¢gditlgdrielgedrignlveer iinh
payé art¥ajedmcagktéewvwe -arpék kentl exkkmpd tngeti ceusyiur
sorunl aréné azal tTeocpd u°nrslad mlbesrt ¢anll éerkanea kvteé rd.ay an é K
hokg®or ¢, togplwensaltaklyak ok¢l t ¢reneg gel (DRPT,irici

2006:90)

2.10. Onuncu Kalék®BDmma Pl anée (2014

Tar i hi eserlerin °nemlKigl bigr pbesméi keabaoeprpéermrdi b p
dayanékmasérRekpethHektesemlKigdlti § mes e sinekat éfl @aléiny bt
yakam al ékkanl éjJ é& ol @Grrtakk gtedriikhrie sge -smij K iamiazc aoklt aénr

donya ¢l keleriyle ke¢glterel i°nemliil ewdhmsizy gtell @ rkit ,i
kahramanl aré ve k¢glterel zenginlik unsugl ag é& meéz
end¢gstrisinin mi ||~ gel ir, i hracHKentwel ¢ ldken ¢ Kk ¢
uygul amattagrehehki i je uygunluju g°zetilecektir.
k¢l tegr turizmine katké sajlayacak kekilde korun:
sanat hayateéenén merkezi(Khakenempg 8bmhoaBa2sh) ¢ amiax
d¢nyada konukul an bir di | ol maséna yonel ik -

yaygénl akobeéuvé&l acakterken yaklarda k¢l { Kal kénsana
je, 2013:46)

3. SON&UC¥ NERKLER

Bu -al ékmada T¢rkiyednin 196306ten 2018 yéléna k-
kel t or politikalar e incel enmi ktir. Tem o pl anl ar
ger ¢l mektedir. Bu oladmillueduYmuenai Ir@af ime nna xalr eger -
ayréentélareén belirtilmemik ol masé en b¢gyéek eksi
vaatl er a-ékl anmal édér. Zaman i -inde haazé&al anan
fazl a maddeye yer veril mesi sevindiricidir. K¢
ge-iril mesinde gerekl. devl et iradesinin g°steri
taraféndan Kk¢lter pol istiiyledli aar &én &hmal %n eyme tna rni n\ce
makal enin yazarl arée taraféndan dejerlendiril mekt

Devlietin ke¢glter politikalare alanéndaki rol ¢; K ¢
tekvi k edici, yenilildeir. vdbodlatygasgg|l makglltgyeove c
ilk akla gelenherd e vl et ¢vnei vweiadked ftgg z e | sanhel &onfakybhtear
zorunl u.ByrlMadcced égel eneksel T¢rk Sanatl arénén bil
aktareéel masé, sanat sal cretimin -exitlendiril mesi
gereken Gg¢gzel Sanatl ar Ortaokulu ve G¢gzel Sanat |
yaklarda bu okull ar adé¥X9 klo&kmud idrainl nheastit asokoykihua n nfar c&
°Jrengnideerr si Tjer smai Is kerkesiihem dpaer dechem de sanatlwbi ol mal édér
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K¢l tegr vid gsdnatplok] sagedaya . kBRyllmalee °Jrencil eri
int ernet bajémléléjéendamBakurat tlemmayé zmomk gdmn zoll &a ak
yayénl arénda k¢gltegr ve sanat aj éNbekRlI ékpredtli ainim

anayasa g¢vencesi  al t éexnidma yhsaak kvéa t daan daanka yaar séanl  kge,¢é) vt e¢,
K¢l t ¢gre eri kKimin bir i nsan hakke ol arak dejerle
hal kén kateleme artacakteéer. Sanat-élarén maddi v
Gen-1lerin sanat mesl ekl erine katéléemé °zendirilm
altyapée gelixktirilmelidir. Bel ediyeler tarafeéendeze
korunmasé payénén bu akaedi+t+inderkiulledmélhmaseéei e
bir Kekil de gén yézeéhne -ékar él mal edeér . Bunl ar
duyurul mal éder . Doj al ve kel terel miras bir b¢t
nesillerea k't ar €1 mal edér .
Dil, edebiyat, tiyatro, sinemdglklor,g ° r s e | ve yazé,l és ameadty,a nyiamyaérnic,é | edl
daha bir-ok dal daki k¢lbicrm eT¢ r-leykgilan dnzbalag fi d eivilee t g u
dej i | digr k k¢tne@igréek vMi Islaentai oh makwey kaanakk thuerr T ¢ r kKO ¢
gerewvididmani sorumluluju alteéendader.
KAYNAKCGCA
Papu-{@201K). Ayreéel maz Kki Kavr am: Bilim ve Sanat
Kongresi, Edit °wvred eMu h iBtetkii it 8 kgVzaggmalai , 2 01164 Seé

Ceylan Ofset, 39B95.
Poyraz, Y. (2014) . Sadi kiraziédnin Bostan Adl é& N

Kel t grel Mi raseméz Kongresi, Edi 18r Mayée Bel
2014, Samsun: Ceylan Ofset, 2220.

T. C. Bakbakanl|l ék Devl et Pl anl ama Tekkil ateée M¢st
(1963196 7)) , Bakbakan!| &k bite:Mekuaup.dptMevitriplani.sdE |, An Kk :
Eri kim Tari hi : 15 Haziran 2018.

T. C. Bakbakanl ék Devl et Pl anl ama Tekkilaté M¢st
(1968197 2) , Bakbakanl é k Bitp:Nelkup.dpivavttriplan2.sdé , AnKk
Eri kim Tari hi 15 Haziran 2018.

T. C. Bakbakanl ék Devl et Pl anl ama Tekkil até M¢st
(19731 977), DPT Yay én http/e kutuddptf@ tr/plahRipdf& r & K i m

Tarihi: 15 Haziran 2018.

T. C. Bakbakanl ek Devlet Planlama Texkki |[-1®83€ (1978
DPT Yayeén No: hthBeEuup.dptovk/plandpdfEr i ki m Tar i hi
Haziran 2018.

T. C. Bakbakanl ék Devl &8tekPlnzmnl Breax Ter K iclka8tHa | (kK N 8
DPT Yay én Ankara.httpt/@katdp,dpt.gov.tr/plan/plan5.pdfEr i ki m Tar i hi
Haziran 2018.

T. C. Bakbakanl ek Devl et MBlexn | Yagénha éTke kKkaililka@dhema( 1P9I 8a!
DPT Yayeén No:httg/ékdtdp,dpt.dou.tk/@an/@lan6.pdfEr i Ki m Tar i hi
Haziran 2018.

T. C. Bakbakanl ék Devl et PHeakn |l Yaarlal eTke kKa [126@0)emal 1MI9&

25 Temmuz 1995 Sayeéel No: R2$AmMi Ankar@a z et e
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/vii/plan7.pdfEr i ki m Tar i hi : 15 Haziran
T. C. Bakbakanl ék Devlet PBakl ¥ébl gkkKali20e mé 2BD 8
Ankara.http://ekutup.dpt.gov.tr/plan/viii/plan8str.pBfr i ki m Tar i hi : 15 Haz
T. C. Bakbakanl ék Devl et Planl ama TeiRKS3)/Aakarg (2006
http://ekutup.dpt.gov.tr/plan9.p&8fr i ki m Tari hi : 15 Haziran 201
T. C. Kal k &nma Bakanl éj é (2013) ,i2018)0 n Ankacau Kal
http://ekutup.dpt.gov.tr/planlO.p&8 i ki m Tar i hi : 15 Haziran 201
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¥ZET

Demokr asi ile idare edilen ¢l kelerde genel se-imler,
partilei sleetii kbi r s ¢ rbeu- ttierr.ciVhatearnidnaik Ipaerk -m&kfadé&Plar g° i
partileri kt i dara gel di kl erinde, nasél bir y°netim sergil e
dek politikar & evbevgiebisokamdul arl a ilgili vaatl erde bul
°nceaeasmuoku il e payd aske-rnaekn lberr ialnd abmdr anl akma niteliji
ileilanederlery ¢ k s ek Se-im Kurtudmwidmuwme 226 D 4s 2yELIBE kar ar é ger e
Genel Se-imlerine girecek partiler; Adal et ve Kal kéni
Cumhuriyet Hal k Partisi, Demokr at Maddiyetdal k Har @k e D
Saadet Partisi ve VataraR t i s i Kekl i Bde-alékmapmRikpenaelonomi si -0
sektOrfturipmoasre kt °r ¢ne 24 Haziran 2018 yéel é genel se-i
beyannamelei nde vyer verip vermedi kIl eri ve yer ver mi Kkl er s
ol duj unu or tSaey-ai nk obyenyaakntnéarme | er i iczerinde yapélan ince
Partisi, Cumhuriyet Halak t Pai hi @i seKyim Bawyainname lVar iam
verdi kl er i gor ¢l megkt gr . Turizmin -exitlendiril mesi, z
noktasénda farkl é& yaklakémlar tespit edilmiktir.

Anahtar Kelimeler: 24 Haziran® 1 8 Gen el Se-imler, siyasi partiler, tu

TOURISM SECTOR IN POLITICAL PARTY STATEMENTS IN THE GENERAL
ELECTIONS OF 24 JUNE 2018

ABSTRACT

In democratic countries, general elections are a process in which people choosal palities who aspire to

govern themselves for a certain period of time. Citizens are making these choices based on many factors. Political
parties, when they come to power, are concerned about what kind of governance they should perform, fundamental
rights and freedoms, economic policies, foreign policy and environmental problems, and so on. They are in
promises on issues such as They share these commitments with the public before the election and declare election
manifestos / declarations in a meaningigteement wit the votersAccording to the decision of the Supreme

Board of Elections dated 22.04.2018 and numbered 264, the parties to the General Elections of the 27th Term
Deputies; Justice and Development Party, the Independent Turkey Party, theJGima Party, Republican
People's Party, the Democratic Party, the Democratic Party of the People, Good Party, the Nationalist Movement
Party, the Felicity Party and was described as the Homeland Phetyaim of this study is to demonstrate that
Turkeytourism sector is an important sector for the economy of June 24, 2018 year they gave place whether not
they and included in the election manifesto of political parties participating in the general election approaches
related to the tourism sector was gpion. As a result of the examinations on election reports, the Justice and
Development Party, the Republican People's Party, the Good Party and the Motherland Party have been included
in the tourism sector in their election declarations. Different appesdtéive been identified to diversify tourism,
increase visitor numbers and increase income.

Key words: 24 June 2018 General Elections, political parties, tourism sector, election declarations
1. GKRKKk

Turizm end¢gstrisi °zelli kle gelikmekte olan ¢1 k
°nem arz et mektedi-k¢e|l Epbbebttet kuri emi nndensnyde bah
kel tegrel etkiler, eklbhaloeni gelemm&kti ediden Tdahlai 9 @ e and
hem sosyek ¢ | t ¢r el hem de ekonomi k a-édan °nem arz e
ticaret a-éeéjJé& s°2z konusu ol duj uk gr¢stdedredl- egt Kiulre rzen
° planda olmaya devam edecektir.

T¢rkiyedde turizm efmd} stH¢ikseimeitn2 1g(ellBi. KLI2BiARI 8,3 ar a
uygul amaya konul an 2634 iSaeyéillé «kTkuirlieznndii rTmeekkv iyka nK ¢
Te¢rkiye uzun maéglalna rddogra |l k ublikusglgahyenxgj ek u( d emima v e
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i mk ©n é n atukEaen,2XlniBku sayede turizm end¢gstrisi, binl
milyarl arca dolar gelir elde edilen bir sekt°r h
Dol ayéeseéylla kbmetl¢éenr ibnu tgeemel i nde siyasi bir irade Yy
he¢ k¢ met kat ma dejer i sréenl erion cretil mesi vV e
sunmaktadeéer . Ancak bunun ol umlu yans édnahcakk €éné h

bazé sekt°rlerin rekabet avantajé yaratmasé i -l
sahip olmak gerekmektedir.

2. KURAMSAL ¢ERCEVE

1983 tarih ve 2820 sayél é& Siyasi Partiler Kanun
ol ar ak; Cumhur bakkane, milletvekil: ve mahal l i
belirl enen g°r ¢kl eri d opj rroupl at guasnudnadl aa r -€a i él kemarhialr lei
sajl ayarak demokratik bir Devl et ve toplum dg¢z
ul akmasée amacéné g¢den ve ¢l ke -apénda faaliyet
kKurulukll amder @ am&knl anméxkt ér .
Davut déa g°re siyaset, birine bakmak, yeti ktir me
kel i mesi daha sonra «kkehirlerin ve insanlarén vy
kehirl erin ve iannséannd aa rkéunl lya°nnéeltdiénjié nadnd si yaset, oI
bir y°ntemle onlarée y°netmenin sanateénée ifade et
Siyasi part. veya siyasal partileri, Kapani Abir
yada payl akmak amacéné g¢den, s¢éerekli bir °rgete
2006:176) . Bu c¢mleden hareketl e siyasi partil e
ge-irme yani i ktidar ol mayé ama-1amakter.
Siyasipartil er ¢l ke y°netiminde s°z sahibi ol abil m
takdirde ¢l ke geneliyle il gild@i t¢e¢m konul ar é (h
kapsayan beyannamel er haz&fjfkayakakdhamugelglcae kp d
bu beyannamel er onl ar i-in bajlayecé bir s°zl ek
partiye oy veren se-menler, se-im °ncesi veril en
Bu -al ékmada sieyasn sgaretcii lnarei ekonomi k konu bakl é
i gili beyanl aré/vaatl eri incel eme konusu yapeéel |
yapacakl!l ar e, sekt°r¢gn gel i kmesikl &l axaredama, n adalk
gibi) veya sekt°rde -exkitlendirme yapép yapmayac
veril erden hareketle bir araktérma yapél méxkteér.
Bu a-ékl amal ardan sonra késaca t wrliezmisaédlknt °rnége mi
dejinecek ol ursak, gel i kmekt e ol an ol kel erde t
ol ukturmaktader Turizm gelirler.i ayné zamanda
cstl enmektedir. T} RSAWBri z(n20nl 89 é kv etrii d aerrd tn ea -g&jrén €l
16 de g°r ¢l eceji czere T¢rkiye a-éeéséndan vazge-.
Tée¢rkiyedde turizm haml esi Avrupa ¢l keleriyle k
Kurulukundan itibbhmesi thepzmiimdgmtdeckboilmakl|l a ber
ademéen 12 Mart 1982 tarihinde kabul edil en 2634
s°yl emek yanl ek ol maz. Bu kanun ile keyé ib°l gel e
amaceéyla uzun sg¢grelii kiral ama (49 yeéel) yoluyl a
yabancé personel -al ekxktérma konusunda da tekvi kil
Tablol:T¢r ki yedde Turizm Gelirlerinin Deéek Ticeé

YIL Dé kc alriet | Turizm Turizm Gelirinin DTA
(DTA) $ Geliri Kapama()p ay ¢
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1996 | 20.402.178 7.970.722 | 39,07
1997 | 22.297.649 9.233.503 | 41,41
1998 | 18.947.440 8.878.840 | 46,86
1999 | 14.084.047 7.069.293 | 50,19
2000 | 26.727.914 9.990.841 | 37,38
2001 | 10.064.867 13.450.127| 133,63
2002 | 15.494.708 15.214.514| 98,19
2003 | 22.086.856 16.302.053| 73,81
2004 | 34.372.613 20.262.640| 58,95
2005 | 43.297.743 24.124.501| 55,72
2006 | 54.041.498 23.148.669| 42,83
2007 | 62.790.965 27.214.988| 43,34
2008 | 69.936.378 30.979.979| 44,30
2009 | 38.785.809 32.006.149| 82,52
2010 | 71.661.113 33.027.943| 46,09
2011 | 105.934.807 36.151.328| 34,13
2012 | 84.066.659 36.776.645| 43,75
2013 | 99.858.613 32.308.991| 32,35
2014 | 84.508.918 34.305.903| 40,59
2015 | 63.268.398 31.464.777| 49.73
2016 | 55.995.686 22.107.440| 39.48
2017 | 76.736.291 26.283.656| 34.25

3. Y¥NTEM

¢al ékmada veY¢ikseelkd eSee-timedkeur ul uénun 22.04.2018 t
27. D°nem Mill etvekil partii@emepr o&Sger-d ml aerrd nleu;lgli areeales
Adal et ve Kalkénma Partisi, Bajémséez Tg¢rkiye Pal
Demokr at Parti, Hal kIl ar @én Demokrati k Parvei si,
Vatan Partish d i r Bu kapsamda i ki husus araktéreél acakt ¢
sekt°r¢ne yer verip vermedikleri ve (2) Aturi zmo
kull anél déej e.
31Adal et ve Kal kénma Parti si
Adalet ve Kal kénma Parti si se-im beyannamesi nd
ol up, i ktidara gel di klerinde 16 yélder neler
i fade edehiayreytel @almakt adér .
¥zetle AKPdmné&mimndeae |l dgek Turizminin °neml.i
ge-ekte de turizm end¢strisinin b¢gyéimeye dev
Bununla birlikte fine yapteko ve fine yapacaj
yapeéel acak|baliste suhnzaktdlar. e y e n

iHe k¢ metl erimiz dPneminde dojal ve tarihi dejerl eri

eKsi z cojrafi
g¢-lenmesini,

konemehkhuztuur demerd elntddr ¢ m¢g z ¢ n ul us
turistl sgageés@rivmagenhérsajli adékhemldi
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¥n¢gmegzdeki d°nemde de T¢rk turizminin istihdamén a
sekt°r ol maseé, d¢nya °1 -efinde bireysel ve kitle t
haline gelne s i ni ama-1| éyoruz.
a.Nel er Yapt ék

T 16 yeéellék i ktidaréméz d°nemiznmd epoyteannis ibyierl iwii z v«
bir bi-imde dejewleédmdicd kredlerd¢;myas@&@masagi r mesin

T 2002 yélénda gelen turist sayésé bakéméndan dg
10. séraya ye¢ksel mi ktir il kemiz turizm gelirl

T T¢rkiyebdbye gelen turist s ayé0s082n éyné |uél nudsal ayr¢azrdaes €1
i ken, 2017 yélénda Ypzadek&k.2,806e yiksel mesini saj

T 2002 yéléenda ¢l kemize gelen yabancé ziyaret-i ¢
mil yar dol ar i ken, 2014 yeéelénda 36,8 milyon Kk
kér mekter.

f Suriye bakta ol mak ¢zere b°l gemizde geliken ol
gelirleri bir miktar d¢kse de 2017 yélénda vyab
gel iri 26,3 milyar dol ar ol arak ger-ekl ekmi kKt i

 Turizmdey at ak kapasitesini 4 kat arteérarak 1,7 mil
ol an K¢gltegr ve Tur i zgre IBia kyaatl @ éqnayaes é kéd et2n®l D ey
ul aktérdek. Yatérem akamaseéeénda i sebelgei3 bin yat s
tesislerdeki 496 bin yatak da dahil ol mak ¢zer
ul aktéreéyoruz

1 Seyahat acentesi sayéséne ybkit daéekaal kpwet aga dte
4. 344 seyahat acentesi sayésée 2018 yeéelée Mayés

f Turizm altyapéséneén gel i kmesine y°nel ik pek -
ge-irdik

T K¢gltegr ve Turizm Bakanl é] drmdman ol ealng 6 Ikil ea aneil efra
dékéeéndan 1 milyon dolar ve ¢zeri d°viz miktarer
sajl adeéek.

T T¢rkiye Turizm Stratejisi 2023 ve Eylem Pl anén

T Turist Rehberliji Meslek Kanununu uygul amaya Kk

T Turizm sekt°re¢nde nitel i kI istihdam i-in gerek
ejitimin standardi zasyonunu saj |l amak iczere b ¢
bakl atteéek.

T Keyé gerisindeki mevcut y ol igPlee roil ikt ub iud Imamls @i
amacéyla yayla turizminigelTiukiimim Maasklee DPdjawmekKa
ve uygulamaya koyduk.

T Sajl ék turizminin geliktiril me®ulkagsamdd i kki n d°i
medi k al turi zm, t engred Il it truiram mi e ail laend iar gakl aki
gé-lendirerek ¢l kemizin bu al andaki potansiyel

T Sajl ék turi zmi alanénda hizmétk, veruern déuei zmne
yurtdéeke biri méxkbmmalnd e&lke ndtiircnaer,etdaheyet.i ve al é
faydal anma i mk©né sajl adeéek.

T Sajladéjémez -exitli texkvikler araceéel éjéyla tul

T Otel ve |l okantacél ék hizmetlerinde KDV oranéne

T Ter mal ve ¥emrmeltiukiygai @eeml aterttamei yaporul |l ar ¢

T Kegltger ve Turizm Bakanl é&jéndan Turizm Yateéreém
al méek ve yexil y el déz blerieteldrik enerfisebedelerinim e i k1 et me
bir késtmeéeneenn bk ar k€l anmaséné sajl adeéek.

T Kegltger ve Turizm Koruma ve Gelikim B°lgelerin
bl gesel desteklerdenryamakbaanabiamacglter Eel ak
bl ge tekvi k| enteisn che n sfag yl chadléakna b i |

f Turizmin destekl enmesi amacégylmi zsesyahagtor ac rotle
yél énda, 86 seyahat acentaséna 565 milyon TL u-

T 20022017 d°neminde turizm amankEa geVietidrpgizleméeim
s¢rdertedreibamikapsaméenda yol, su, elektrik, ateéek
-evre d¢gzenlemesi gibi yerel y°netim projeleri.|

T 10 milyon ziyaret-iyi K¢heda topMiadkii“arbéinrdlai k¢ an
veberber |l ijimizin sembol¢ olan ¢anakkale Ruhunu
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aktarabil mek amacéyla b¢ten Kehitliklerimizi
Mme¢ zesi ne, rdlynogku z .

T Bu al andaki dé¢zenl eme ve f aal ikiketl lee rSanvea kd tak ién
Gelibolu Tarihi Alan Bakkanl éjéné kurduk.

b . Nel er Yapacaj éz

T Yeni d°nemde turist sayésé ve turizm geliri b a
Daha aktif bir bimii zZnd p o Ihiatyiak al agrel-a r2@23 i yéel én
ulusl ararasé pazarda °nemli bir varék noktasé

1 Bu kapsamda 50 milyon turist hedefliyoruz.

f Turizmde mevcut pazarlaré gdi-stead, réapadnydun@Gar
Kore, Endonezy aetlerigibigésir ke Cupndhaiarn lyara odakl anacaj

T Tari hi Kpek Yol udnu canl and étriancaasjyéozn.| a¥foéln gt¢uzreirz
kazandérél masé i-in alt ve ¢st yapéyeée iyilexkti
verecejiz.

T Tanétéemaayamrstémel |l i bir ydlkleawama bemi mine yad ae
ulusl araraseé °1| -ektagkiparyelna@&bevte gmacr¢kna;, , d epjaer i ni
ulusl ararasé alanda g¢-1¢ bir Té¢rkiye mar kaseé
gel i kuyguewelrakacaj] éz.

T Deni z, kum ve g¢nek turizminin yané séra ke¢ltgr
turizm, kék turi zmi, -tgrianhve yaylaituriznd, kongrevelfaani z t ur i zr
turizmi gibi turizm t¢rleriaji2ncelikli ol arak

1 Frigya, Kapadokya, Hitit, Troya, Aphrodi si as,
bel gel er i bakta ol mak cmelre  tkwrlitzm , g dleir umiarh v %%
olukturacajéz.

T Sajléek turi zmi kapsaménda gél gal énai kadany2smink
ki kKiye -EB&ramalc ad &jdleamk et Wirei 2miihen geliri 2023 vy
dol ara -ékaracajéz.

T Sajl ék turi zmi kapsaménda MeS)koéenziin Heakri km €ER aynadbeavr
dill erdeki uygwdjainma.l aréné geliktire

T Sajl ék turi zmi kapsaménda ¢l kemégzdeveéeadadi yot
g¢-lendirici iletikim kanallaré olukturacajeéez..

1 Termal turizm tesislerinin, hastaneler ve fizik tedavi ve rehabjlitasmerkezleri ile
i KbirlijJiiyweaparashk efrareelsi ne y°neli k destek mekan

T 65 yak ¢zerindeki turistlerin tatil yapabilece]
yer al acaj e °czel destinasyonl ar é belirleyece]
vakitlerini ge - i rebi | ec &klmervie YRaekhlaébi Bat asyon Mer kezl ¢

rtéeracajez.

al anl aré a
T Kek koridoru, i nan- turi zmi kK drni dkoorrui,d oirpue k Byad |
Karadeni z kéyée koridoru ve vyvayla@g¢c¢kerg@béeu ol n

olukturacaj éz.

9 Doja temakeézmkn planl é geklur kizmi mi°l eémsi yord ez .
bel gel er araséndaki dengesizIliklerin azaltél ma:
katkéda bulunacajeéez.

T 500 Yexi l YaladkéamBeltgsliisi ko ¢l kemi ze kazandeéer a
i -in -evre dostu tucajzenztesislerini yaygénl!l akt

f Bakta 500 plaj olmak ¢zere plajlarda, deniz tur
-evre dostu mavi ®&ayrak sayéséné arteéracaij

3.2Cumhuriyet Halk Partisi

Cumhuri yet Hal ka nPhaarmeissiin dSe -tiumm&eny eg e k ta®l rt¢ ,b alk
al ammurifim, Yiyecek ve K-ecek Hizmetlerio ol arak

Turizm sekt°r¢ ile ilgili temel yaklakémlaré aka
T AKel t ér vV e Turizm i-1in ayr é bakanl ékl ar i hdas
kuracaj éz.
T Her yél 800 k°yg¢ turizm k°y¢ il an edecek ve k2

1T 5 yélda en az 4 bin turizm k°y¢nde en az 40 bi
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T Saj IkéKW,t ¢r gastronomi, i nan-, fuar vV e kongre
d°nemsel tanétém programlareéyla turizmde -exit!]l
T Her yél ol anajé ol mayan 100 bin aileye 5 Bin TI
9 Turizm Trenleri Projesi kapa ménd a °©zel donanéml é trenl er |l
d¢zenleyeceji z.

T iré¢n geliktirme ve |isans desteji sunacajéz.

T Turizmde kentl eri mar kal akt érarak rekabet gg¢cél
T i1 kenin tarihsel ve dojal zenginlikhiréetasBEn enva
ol ukt uor acajéz.

3.3.Ky i Part.i

Ky i Parti se-im beyannamesinde i se, turizm
-ékmaktadeéer. T¢rkiyednin turizm gelirleri a-
sekt?or i Kbirl iujlimaséuribZ2imgésalb kurizm planl a
bajl aménda kongre ve fuar turizmi, gastronom
i kincil konutlarén turizm ama-I|¢é& kull anéme
al anrlPaarrd & programénda konular madde madde i
maddeler192 07 maddel erde sérl anméxkt ér

A197-T¢r ki ye' yi turist sayésé ve turizm gelirleri b a

5 yélsonunda$yeutéergmisyelmitiyael de edeceji z.

Turist ve gelir a-éséndan uluslararasé turizm paz:

yél sonunda, yéllék 45 milyar $ turizm geliri elde

bilinebiilliirr, wvge® rtedtiedme&biil-iim Kaled @gekt°r i mkO©nl ar é

yaratacaj éz

198 Turi zm sekt?©or ¢ i -in kamu vV e °zel sekt©or i Kbir

hazerl ayacaj] éz.

Turizm sekt®r¢nde kamudethr atdejsit elkéleiyrelhewen dekh@add eiy
ise bu stratejilere uygun olarak ty&é ml ar é n é pl dmémay amr, ketnmldiekil-ekdene
mekani zmal aréné kurmuk bir sekt©°r olarak yeniden vy

Mevcut deknasyonl ar én gel i mtaisryiolnheagsiéeénvédelyenl endmesgiinde
d°ng¢se¢e ve takéma kapasitesi hususl aréené dikkate a
yapacajéz. Turizm yakam d°ng¢se¢ vdnasyxemab&apadat e
hedefler belirleg c e J i z .

Il ketneéa nyeertinmes )y othéts@e B a b pha@ael ék verecejiz

199 Turizm Y¢ksek Kurulu ve Turi zmi Gel i ktirme Fonu
Kel ter ve Turizm bakanl éejénén ve °zel sekt©or birl
Kuruludo olukturarak;

Milli Turizm Stratejisi'"nin olukturul masé yaneénda,
ol ar ak é st seviyede -°9z¢:mlerini sajl ayacaj ez, bu
Gel i ktirme Fonutndvepazarldma del Idfmakyetlerisve yateamé b ¢t - el er i nde
desfinasyonl arén destekl enmesi i -in kullanacajeéez.
ZOOBOIgeseI Turizm Master Planlaré Uygul ayacaj éz.
DAP ve GAP Turizm Master Pl anl arené wuygul amaya ko
Anadol udédaki dopnat ,tugl temreaynmekl aréné turizme a-m
hayata ge-ireceji z.

Doju Akdeniz Turizm Master Pl d&dagS'annéa nitydgdel a maya koy
ol an kéyé bandéné kapsayan fAiDoju Akdem zy atuwrfiéznne Ma
°ng°ren kéeye, kék, termal, inan-, yatpnlaa,yodwujoa ve y
olukturacajéz.

20l-EgedeSnasyonunu canl andéracajéz.

EgedeSnasyonu Kzmir, Aydén, Mujl a oda ktihigkerdiselmak ¢ zer e
pl anl amaséndat,eyeBral aloam Kmci zads &jadyj@llaekn caer élna&ms at nelréme
pl anl amtirleareé&kn & elxivi kl erl e canl andérél maséné sajl aye
Kan- tur i z milkdan Jamaciklituazmeis @ s ya® n | a ada®ek - eBaodza at ur i zm
potansiyellerini hayata ge-irecejiz.

202Kongre ve Fuar Turizmini tekvik edecejiz.
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Bar ék vetkhueEewr igdcel iuygul ayacaj éméz °zel tekvi kl er |
canlandéracajéz, turizmin 12 aya yayél maséné sajla
203Gen-lik ve Bilim Turi zmi Stratejisi hazérl ayacaj
Terkiye' yi Gen-lik ve Bilim Turit@rmme kMeir-kienz,i Tysarpka c
l'niversitelerine 5 yeél i - i harek i2Y0d' Ypii nd ytmpadhax éb®Ij g e
.sSs¢ne dongkt or etboejmlza.r éE i ¥jer emikm dplld i, di pl omasé
lniversite se-endihl pazaréonbusluaanaagaee. eUzun vaded
hedefimize erikecejiz.
Gen-hegefleyen turizm programlta@Eé obukzmr gygedjidd.er
atréél masé ve yumukak g¢- stratejimize uygun kKekil de
206Yat ve kurvazityecejtiuzi zmini gel ik
Yat tur i ztimi hime sigred i w°nel i k eylem ©plané uygul ama
turizmlerini yeni den c anftiramedké ria-cian] éyzat Deinmazn |taurréi nzén
devl et ol arak °zel sekt®re gerekli kol ayl ekl ar s
atréacaj éz. Denizyolu ile yolcu takémacél éjénda ger
sajl ayacaj éz, keyélarémézda deniz ve k¢gltegr turiozn
uygun alanlara kurvaziyer | imanlaré yapacaj éz
205SajTéki zmini tekvik edecejiz. Yellék 20 milyar $
Sajl ek turi z mi alanénda Téeérkiye' nion potansiyelin
hizmetl eri, geri atri h|zmetleri (bagteeicegi yakl e b
turizm gelirlerini atréac aj é z . Sajl ék turizminde T¢rkiye' nin yeé
ul akabi |l mesi i -in ulusal ve wuluslararasé d¢zeydeKki
siyasi destek verecejiz.
206 T¢or Wiyye Gastronomi ttmasyomnndepéadoaaméz. des
D¢nyada ol ukan yeni trend gastronomi turizminde y
ger ekl i pl an timpessongl, &gité e &b & k | ¢ kiel er i belirlenerek ke
yéelldhdna model i olukturarak gastr onomi turizminde ye
20-K- twurizmi canlandérmak ¢zer e, tl8mumdakiikincb® | gel er i n
konutl aré turizme kazandéracaj éz.
| Ike ekonomisinde t& durumda olan ikinci konuk aynakl ar énén turizm ama-128&
i -in, ger ekl hukuki ve idari d¢zenl emel er yapacaj
payl akém model.i ile dejerlendiril mesi projesini uy
3.4.Vatan Partisi
Vat an Parti si s ei-z2an btewrainnmdnee st pdetl endi r me
y°nel me, bu alanda ejitim alanlara mesl ek ¢n
yapél makt adeéer
fiTurizmde Atak
ok sayeéda turistin T¢r kiye-O0ayleée kgred Ineersd mé z enver(l:uml
ul akt éréyoruz. ¥n¢gmegzdeki y él ¢in yél éde
Sadece deni z, génex, kum turi z mi de]il, d°rt me v
veriyoruz. KI'k hedefimiz turizm gelirini i kiye kat
Bu ama-I|la turirdminmaséwmwaa spaz verilecektir. Turizm |
mezun ol anl ar mesl eje kazandérél acakt ér . Doj al Vo
edi |l mesine, tarihi yerlerde yamélan restorasyon ya
4. BULGULARVE TARTI k MA
2018 Genel se-im beyannamel er i czerinde vya
Kal kénma Partisi, Cumhuriyet Hal k Partisi,
beyannamel eri nde vy e rYinevbe paltietnl beyanmaelagrifide wilizm¢ Kk t ¢ r
keli mesi, Adalet ve Kalkénma Partisi taraféeén
Hal k Parti si taraféendan 15 Kez ve Vatan Part
bir k €s mé beyanname h a zeél relrai madneé Kk t uvreiyzam bl

kull anmaméxkl!|l ardeér
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Se-imlerine Kateél ma Hakkeé
Turizm Sekt°r¢ne Yakl akémlar é

t I NOIA TavYa Beyanname| ¢ dzNA T Y { ¢ dzNART Y
EFeFh Ve erypy
'RFE SO @S YI 360 72 190-196 (6
sayfa)

. FEPYAPT ¢ANNJ - - -
.N&@N1 . AN A - - -
Cumbhuriyet Halk Partisi 240 15 81-82 (2 sayfa)
Demokrat Parti - - -

I F€1€FNPY 58Y 92 - -
T&A t I NIA 138 38 81-84 (4sayfa)
aAttABdSloAr I 46 - -
Saadet Partisi 19 - -

Vatan Partisi 58 5 24 (1 sayfa)

5. SONU¢ VE ¥NERKLER

Yapeéelan incelemel er Tabl o 2 06 dd&katliveeemkind n mi K t i
olmak gerekir. Turizm konusuna en fazlagyey €ér an ve turizm kavr amé
parti AK Parti ol urken, bu turizme en fazl
dojru ol maz. Doj al ol arak ©°nceki d° neml e
sekt®or¢sgnen Tabl o lo6dem decagret| dsjef énaeke
bildijinden, turizm i-in ayré bir sayfalsa
Dijer taraftan CHP turizm konusuna i ki say
turizm sekt®°r¢neye& rHPdyWemméaa hae flagy annames.i
CHPO6den daha fazla kull anméxkteéer .

Sonu- olarak kunu ifade edebiliriz, bir si
fazla vurgu yapmasé ©°nemlidir, ama bu sek
anaména de ¢gelumeandek t°endeinmrl.i ol an il gili sekt?®
vekur ul lbwl abreeynannamel erin akébetini takip e
yetkililerini vaatl eri konusunda i édaat vya,j
KAYNAKG¢A

2634 Sayel é Turi zmi Tekvi k Kanunu

22018 Genel Se-imlere katéel made.
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Adal et ve Kal kénma Parti si 2018 Genel Se-im

Cumhuriyet Hal k Parti si 2018 Genel Se-im Bey

Davut , D. (2008), Siyaset Bilimi, Beta Yayéncel é
Esen, kaMHgk:;/;/(mzalele, Siyasi Parti Pragramkar &adaai
I JBEMP (I nternational Jour nal of Busi ness, Econo
Kkl et me, Ekonomi ve Y°netim Perspekl1lHal &diarDeemnm gi
Demokratik Partis 0 1 8 Genel Se-im Beyannames.i

T, RSAB (2018). Turizm Gelirlerinin Dék Ticaret G
https://www.tursab.org.tr/tr/turizraerileri/istatistikler/turizminekonomidekiyeri/disticaret
aciklariniFkapatmadapayi 916.htmEr i K i nP27.0&2018h i

Kyi 2Rarmt Genel Se-im Beyannames:i

Kapani, M. (2006), Politk®i | i mi ne Gi r i Kk, Bil gi Yayénevi , 18. E
Milliyet-i 2H0diBekenelPaSet-iisni Beyannamesi
SaadetParti®s 018 Genel Se-im Beyannames:i

VatanPartis 018 Genel Se-im Beyannames:i

B A k KENR A KIJEKS 1 K2kOEIH3K) R
Z MK

T!'RK D! NYASI K!

=~ A

Prof. DrMer yem Akojl an KO.
Anadolu | nivers
A-ék°Jretim Fakyg
mkozak@anadolu.edu.tr

Ar €° SedaS ¥ KME N
Anadol u | niver si
Turizm Fak¢l toe

sedabuldu@anadolu.edu.tr

181


https://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler/turizmin-ekonomideki-yeri/dis-ticaret-aciklarini-kapatmada-payi_916.html
https://www.tursab.org.tr/tr/turizm-verileri/istatistikler/turizmin-ekonomideki-yeri/dis-ticaret-aciklarini-kapatmada-payi_916.html
mailto:mkozak@anadolu.edu.tr
mailto:sedabuldu@anadolu.edu.tr

4 . Ul usl araraseée T¢r k Deg2nly aTseemnTuuzr i2z0ml 8S e/ m pKoazsyt uanmuo
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Bilecik keyh Edebal.

Uygul amal & Bilimler
tahir.dursun@bilecik.edu.tr

¥ZET

Cexkitli somut ve soyut k¢glterel mirasa sahip ol an Esk
se-i I mi ktir. TDKB se-il mesinin ardéndan Eski kehir éde
park gibi bawrei kmm | €eclét ersegmdreragl tt yapeée ve -evre d¢gzenl
dojrudan katké sajl amécxteér. Té¢rk Degnyasé Bilim Kegltg
Esminyat¢rk, TDKB projeleri k asprsed méersdear | keer Mdri er . k a zBaun d éarl
mer kezinin ziyaret-i g°r ¢kl erine dayal é ol ar ak, TDKI
dejerlendirmébaleéekmapeahmackamal i zi il e kulrdgéu]l & narkeakmaed a

ziyaret - defteri, tanétém broke¢grleri ve Egkincikehir T
akamad@g®r ¢¢kmel er ve dok¢gmanl ar czerinden bilgiler t o
formda toplam sekizasr u y er al maktader. Sorul ar , arakterma amac
-al ékmal ardan el de edilmiktir. Veriler, sezonun baxl a
ayl ék s¢re-tte¢hopl avcrénmtdanal i zi yapél mékt ér . Vaka al
dej er | enddirrdi¢gince;sga@kam&dact iril mi ktir. Bur ada, vakaya
sorul ar itibariyle dejerlendiril micktirl. KkJ/aatkkaénléanr évnea Til
bilgilereiseb e k i nci eknauma kcelsaménsda yer verilmixktir.

Anahtar Kelimeler: T ¢ r k D¢ ny a s¢el tBeark,k evhatkia, aknal i zi , Eskikehir

TOURISM IN THE CITY OF ESKISEHIR AFTER BEING TURKISH WORLD CULTURAL
CAPITAL (2013)

ABSTRACT

Having a variety of tangible and intangible cultural heritage, Eskisehir was selected as the "Turkish World Cultural
Capital" (TWCC) in 2013. Following TWCC selection, a total of 28 permanent art projects were completed in
Eskisehir. Some permanent aatets such as cultural houses, parks have contributed directly to this area as the
tourism sector meets the infrastructure and environmental regulation needs. Esminyaturk, which is located in the
Turkish World Science Culture and Art Centre (TWSCAC), isygportant cultural artefact that has been awarded

as a city within the scope of TDKB projects. In this study; based on the visitors' views of this cultural centre,
evaluations of the city's reputation and touristic dgwment were made after TWCThe stuly was constructed

by case analysis. In the first phase of the promotion of the sites, the visitor book, advertisement brochures and
official web site of Eskisehir TWCC were used. In the second phase, information was gathered through
negotiations and docwents. The senstructured form contains a total of eight questions. The questions were
taken from the research purpose and the studies conducted on the subject. The data were collected during the two
month period from 23 April to 23 June, when the seasmab. In the third step, analysis of the data was done.

The assessment of the findings of the case analysis was carried out in the fourth phase. Here, the implications of
the case were evaluated separately and evaluated. The information on the tohaltmorgrof Eskisehir to the
Foundation and TWCC is included in the fifth section of the conclusion.

Keywords: Turkish World Capital, Ctiire, Case analysis, Eskisehir

1.GKRKKk

Eskikehir °zellikle son iki y¢zyrkéldakt dmalddéjuée ve
gel i kim g°stermiktir. Bu gelikimde cojrafi konu
et kil i ol muk tEisrk i (kkeohziark ,s a2hGi1p3 )o.| duj u doj al kaynak
tari hi Kalkesieyet!l edi samgz |l aré ve ev sahipl-iji yarg
sanat kKehridir (Akojlan Kozak vd., 2011) . Eski K
miras varl éklaré (T°ren, Koz aka vedaireitmBr apbr k2D¢ By
K¢l t ¢r Bakkseen-tiilome(sTiDKdBe) et ki | i ol muktur .
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K¢l teéer bakkentliji, toplumun ortaya -ékardéeje ve
-ekKi tli k¢l ter merkezleri ve ébmamémkezlfadae ey ang é
2004) . Bu tanémdan yola -ékarak kg¢gltegr bakkent |
ol dujunu s°yl emek m¢gmkendegr . K¢l t¢gr temel | turi
kendi kadrt ¢frdreklien kel terl eri g°rme ve °Jrenme Kko!
kel ter bakkentl erinde yapélan projelerin gezi,
créenl erl e dest ekl enmesi, k¢l tegdhi rt u(rShzomial k a pxs0ain8
bakkent | ifJi fikrinin ortaya ateldéje 1985 yeéel én
K¢l teéer Bakkentii, Ameri ka K¢l tegr Bakkent i, Ksl am
bakl|l at el mékt/&€7). (¢tevi k, 2015:

Terk kelteor ¢, tari hi gelikimiyle fethedilen devl
bunun nesilden nesile aktarémeée bakarél e ol muktur
d°neminde ge-mi ke vieéeYdgsli&kaAwd mak, ¢xAeya® (- keéetay:
Te¢rk kegltegr merkezl erii de nasi bini al mayé bakarn
miras °jJelerinin be¢t egncygl bir Kekil de el e al én
kukakl ara aktarél masé asérl ardér biriken, bakka
Teéer ki Cumhuriyetler bakta ol mak ¢zere te¢em Terk d
T¢e¢rk degnyasé Tegrklerin ve etnik kegltegrlerinin ol
Anadolu, Kafkasya, Rusyd@i bi r y a, Orta Doj u, Kran ve Bal kanl
hal kl arené ve T¢rk devliearémiemi gPfhagde betr mé kt ed i
gé¢-lendir mek, ortak T¢rk kclt(',rg,no gel ecek nesi
Ulusl araraseée Tg¢grk Keglter Texkkil T, KSOY) , 20:

Devl et Bakzkianvear BopllOant éséodo sé
°nermi Kk ve bu uygulama oy birl
bakkent. Astana fi2012 T¢rk Dén K eKhgil rt&eirn Bsaex-kiell
duyurul muktur . 30 Kasém°20112dmhes éT YRK Nmasy reajdd mé
devralan Eskikehirdin ardéndan 2014 yeéelénda Kaz
TDKB il an edil mi kti ry.cazn016vey&l0€eln/d
eden uygulamada en son 2018 yeéel één
gi bi T¢rkiye de i kinci kez TDKB o

e (
énda AT¢r k D¢n
yl e kabul edi | |

el eeknid a( Azearkh s t
a Kastamonu, T
m

|l maya hak kazan

2T! RK D! NYASI K!LT!R BAKKENTLKJK

Teé¢r k Dkalytasre Bakkenti ol an kehirlerde sosyal ama-
ve programlara olan erikilebilirliji artteéermaktée
anl amda tanénérl ekl aréen®dgamami armak.erlkal tegrkeélnl v &
Kehirlerden ve ¢l kelerden ziyaret-i -ekmek, yerl
Kmayé ve toplumsal katéelémla birlikte eko
biémekﬂ:edlk ve Sa-él ek 2015) . Eskikehir
kl erin ger-eklexktiri

nen gelikimine dest

dejerlerinin taneéet

ldiji bilim sanat,
agla kv e€rsrkii kteihri.r 6T unr it satr |
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élmasé amaceéeyl a Teér
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konakl ar , kel tegr evlieri, par kl ar gi bi

ya da dol ayl é& ol avarkl étkurairzdng r k a pBsua mié a o

ri, restorasyonl ar, alt yapé -al eékma
Bunl ar arasénda yer alan T¢rk Degnye

an veyawrede Miaxmamék ve i k i ki hafta i

I

n

7:33-1

- oz

I

mi Ktir. Bu merkez T¢rk D¢egnyaséodoneén

in sajlanmasé amandgl d40piTgjy &l ndiim

sergi ile birlikte yerel hal ka ve tu

etkinlikler d¢gzenlenmi ktir. Ayr éca,
émer kezin deéecx mek©n nda i se Esminyat ¢t

d¢nyadan farkl @& medeniyetlere ait 32
KSM) ve Esminyatg¢rk yerkahtdéjifarkzmtpe )
n :

—® 5 S< TUNT 3
oo oSO O Y9 O — DO
_(D(DIB_Q__

300
Ay -~——~">S 0020

<TO~TON< OO
OC—O OO O W
CS X" 3S®3C

— 5 =

bu merkezi
kat ke

a
3.KLGKLK
h

dejerlendirilmesi yapeélacakter
LANYAZI N

Eski kehir TDKB ilan edilikinin adéndan, -ok say
ol muktur . K¢l t¢gr bakkent !l i J i nbu -faalré&u ngalya®rn | e°rz enl
bakkent!l i] sonrasé sosyal, ekonomi k ve kg¢lteorel
Eskikehird cltéer bakkent!l ifJi ile i1 gildi al an
Osmanga=zir s i 0Ss I Bilimler Dergisiodonin ATg¢gr
13 yeéeleéend °czel sayeée ile karkel atl
y° ¢

f

N
o

e
0 tadérvecaliegmmayasegtPe
k bir ildir. Ekonomi si
il olarak tanéteélan Esk
lbduj u dée¢kegnegl mektedir .

T Q ®
— ot X
ml—Fl

= -

K 0i DKB il an edildiji 2013 yeéeleénda, Gg¢
crel de l er ile destinasyon imajé arasénda
ak nyaadl nézca °rneklem ol arak Eskikehirdéin se-i:1
suna bu bajlamda dejinilmiktir. ¢al ékmada °1
Kkenliji ve dinamizmids¢greVWRlaizatll aglamgsirrme sV e
|l i k araktérmal arén yapél maséné gerekl: kel an
edil mesi nden sonr a Eskikehir destinasyonu
t ér mal air eqie rsg ldldiklkigj]t mesej er go°r ¢l mektedir.

O < oXx ' Xm
~ — ocpmoOo N W

cdar takéer ve Temizkan (2014) Eskikehirode ge
iz mi potansiyelinden yararlanma d¢zeyl erini
ctmauanml aeém %356i nin Eskikehirodi kel ter kenti
ménda Eskikehirdin ke¢lter bakkent!lijJinin, de
| ayacajéné dile getirilmiktir.

—n - "X Y S—/S —— X

O D W

k D¢nyaseé K¢l agradegkkesno sy al nigrel sk me konus:H

-eklexkxtirilen 286 projenin anali zi yoluyl a

i Kimine y°neli k olarak hazeérl anan proj el

er-ekIeKtiriIen herkese a-ék ve ¢cretsiz
e yalnézca kKkehir merkezinde dej

ramaketvi k ve Sa-éel ék, 2015).

ér
er
el

Q =
e

Kel t er bakkentlijJinin bir mega etk

mar kal anmaseénda stratejik ar a- ol
n Eski kehi r 0iddiaediinekiedirl Eide ediken bailguta@ c i n i

K r ile ke¢glter bakkent | i7]i organi zas

yer el hal k organi zasyona karkeé tutumu ol uml udu

turizmaltyppé€sénén ve organi zasyona y°nelik tanétem f e
bundan sonraki s ¢mlei- theu IEgsWkli akrech&@rr (i¢ewmi K,ne2015) .
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T¢rk Degnyasé Kegltegr bakkentlijinin rekéemagéndae
Akojl an Kozak (2016b), bu markanén ©°nemld.i bir z
ul akém, medya, ejlence vb. sekt®°rleri etkileyere
dile getirmiktir. TprkiDignydabaKphkgr ébakkemaseéi
turizm altyapésénén ve tanéetém faaliyetlerinin vy
ol arak saptanamayan ekonomi k katkeyeée vulargul ameé K
etkinliklerde yabancé konukl aréen davetli ol arak
ger -eklektiril mesi vV e sponsorl ukl a Yyeéer et el mesi
s¢e¢rder gl ebil mesi i -inishRsgAnkaymakkanal ga? Bati iz e
spesifik olarak Eskikehiroin, Té¢rk Degnyasé Keglt g
ol an Akojlan Cami. ile 11 gild.i ger -eklexktirdiiji b
konusu eserin kKehrin inan- ve k¢glter turizmine o
al dejée kel ter bakkent!|l i7Ji mar kasénéesé kgert ektkiajt ik
belirtmektedir.

TDKB se-ilen EskimerRi bihakkkg¢gerdategaz-al ékmaseénda,
i -in model °nerilmiktir (G¢gldoj an, 2018) . Et ki nl
model e g°re mega etkinlijin ger-ekl| mkaar®jlam s ¢ r ec
sekiz akama vardér. Yazara g°re bu akamal arén y¢©°

y°netim ajansénén sorumlu ol masé ve ©°rgg¢t yapeé
gerekmektedir. BOryd ®ic ei, - eertikd ind d &k sewiftimd d s, e k , ma |

Yukaréeda yer verilen -alékmalardan anl akeél acaje
-al ékmal ar ger -eklexktirilmiktir. Bu -al ékmada, 2
(2005) -al éxkmaséyla benzer ama-I|ar takémaktader
kel ter bakkent. ilan edilikinden 15 vyeél sonr a
s¢rder el ebi i k a-éséndan ahhamdia &«lkdojunudelb¢
di nami zmi, be [ aral ekl arla ger-eklextirilen

-

yasé K¢glter Bakkentlijinin, ev
nNger¢ktedir. Bu -al é@ékmal ardar
il enme, istihdam arteéké, ziyare
ayesinde yae-rédeénheanl ka&lnu nd ¢ul tye°rred
er ve ke¢glteorel mirasén korunmasé,
a éer . Ayr éca, bir Kehir dijer ol kel e
a r ve yeteneklerini geliktirmek, to
a da TDKB ol mayée isteyebilir. Ancak
2 i k yél éneén elaedlrd(élmud\ajnzomam?s)(,r é
e rie TDKB se-il mesinin ski K
o] kate al énarak TDBKSM v
rinatkskareryhngeter Bakék a-éeélarené bel
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-alékmasé ya da °rnek ol a
m dall ar énda, 193061l u yella
k
v

co &

ur u y -al éexkmasé ol ar a
il r bu yana yay:«
249). Sosyal bilimlerdd vakadir biregrupe¢-Bb
ortakl ék ve buna
gi bi soyut niteld@
Zzaman ve mek©On i

bi
I
i n
[ r
da ke¢ltegr parkeée ©

('DQ_TU"

i
B
i
r

6in H£300Fend9l andéeret] &€n cvealk at ekal Ewrmarh,a r ié - i -
éencgl -v@ik-l ui -dairgen- mi Kk eoebklrakddfoutm deespha to
EKMBEESM ve Emmki@qprag ¢cakné k¢l ter par kwaka i -ind
ékmasé b¢gteéencygl tek durum deseni ol arak beli
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da °nemlidir. Merriam (1988: 193) durum - al &K me
belirtmektedir, an&a8kbukbruedsankeil |gd% rn¢ k(2,0 1y3a:z €21366 an |
araktérma amacéna g°re kKkekillendiji y°n¢gndedir.
vaka anal i zi -al ékmal ar @a&ané&r meé lanamlaamamas &, K&
belirlenmes °rnekl emin belirlenmesi, verilerin topla
rapor | (ahelacksé&r em ve ki mkek, 2005; Yin, 1984, Bogd
alanyazenéndaki vaka - al &k mallaaraé- éikn caenlaenn dd g ji rnudsee
sergilendiji g°r¢l mekt edi r -FlakaszvarkMass@nv® Joppe, B0d7e nt e s
vb. ). Bu -alékma sorularée da ©°nerilen akamal ar a
41Vakanén Tanéml anmasé: K¢l tegr Par ke

vaka k¢l ter parké olarak tanémlanan T
e Esminiyatg¢grk olarak belirl enmiktir.
TDBKSM, Eskikehir 2013 TY&Be lAmawmtser
D¢nyasée Vakfé tarafendan 2017 yeél éni
de de halkén ziyaretine a-él mékteéer.

n Bilge¢ceseonpikapaptéjad ahdBKSM,| ukma&d a
al aneéen birini kapl ayan (st katta Bilim Ta
ol Kmakt Sel -uklu Eyvan Tarzé Medreselerden
em OsmhalelseIMei birimi ve Sivil MNistham dkinryiamié.i
[

I

Burada inced n e n
( TDBKSM)
edi |l mi kKt
TDBKSM T
Ni san

é
201

Mi mar Ser
é -

\Y;
r
r k
70
k a
te
ade

u

n
pozitif biliml erde °ne -ékan 40 bilim insané ta

vliet Adamlaré R°lyefl eri (kabatumamh&atapgéve Kur
attan daha b)yyk&pbayaml anhtt KdAd00&€&0 Musi ki Ta
iro. Bu -Kb? hpmddk¢nYasknda kull anéel dej e bil i
l enmektedir. Kayesliar seygpéleane ahamnd ama&mléa
a mer kezde, Teée¢r k Deghayzassré Bt u ksmas Ka It carpd ey er
k
a

-~ = = ~

~ b —
QJO_'Q_X

i birimlerden Bilim, K¢l téegr ve Sanat Okul u
sosy | l anl ar bulunmaktadér. Matemati k Noktasé, ¢
Astronomi Biri mi, Mat emat i k M¢zesi, Oynuyorum
Sanatlarée At°lyel eri (Cam ve Ser amankbirimdrdir,. kapsa
TDBKSM binasénén b¢gteéengneg olukturan bu birimlerd
gesterimi, konser gi bi etkinlikler ger-eklexktiri

| achm Easrmaizniy at
013 TDKB Aj a
féendan 17 Me

K¢l t er parkénén dék mek©nénda ye
czerine inka edil miktir. Eski kehi
hava m¢zesi, T¢rk Degnyasé Vakfe tar
Kitabelerinden, medeniyetimizin ayak izlerini ul a kK t
32 farklé eserin yer alde
katéel eméyla ger-ekleken b

€] é@ ve g¢negmgze takeéna
jé& maketler sergil enme
[ yar @ékma neticesinde
b

r
u m¢zede Ul uj Bey Medr

Esmhyat ¢rk ismiyle a-é€&lan

Cami i gi bi pek -ok ©°neml:i eserin minyatg¢grleri,
aséllaréenée temsil et mektediirl gml ¢ YMip®@i avtes rtkarpzar
Esminyat ¢rkbéte sergilenen eserler, tamamen Tg¢rk
yapél ardan ol ukmaktader .

42Verilerin Toplanmaseé

Arakt érma evrenini TDBKSM il e Esminyat ¢rk al an
ol ukturmaktader Veriler yeterl]i sayéda kat el &mc
yojunl aktéjée 23 Nisan ihda28B8opllaanmant 0.18 Ar@ak th
d°nge¢seé, arakt éeér ma al anéneén belirl enmesi il e b
araktérmacél ar TDBKSMOone ve Esminyatg¢rkoe bir ©
TDBKSM M¢der ¢ Thrpal MéHmetg®®r ¢kl erek arakt ér maneén
arakteérma i zni al éndéktan sonr a, araktérma al aneé
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kull anél acajéna karar verilmiktirte¢eVYahdenabakme
Yindin -QRPQ@D3sédbBf |ldaonkassnea nkl®ayrl,e dairrk:i v kayétl arée, g
kat él & moedfizikge esdre Ma z ar , bu veri t¢rlerinden maksi
-ekitlemeye gidi$Meskonuddmevenekt edkirtl!l erine il i
ger-eklexktirilen -al ékmal ar a bak mad4)bidiyrderik saj | an
ol arak inceledif5ji 148 vaka -al ékmaséndsnjiset opl an
g°r ¢kKkme ol ukturmaktadér. Turizm al anéndaki dort
bibliyometrik -aleékmada ise bulgul ar %41 oraner
teknijinden yararl anél deéhen0s.74g 4S5t e r nbeokkt¢endainr i (nXie
araktérmada el e al énan oIay veya ol gul ar hakkén
(Yel dér em v elattn, 20k4e3¢B49).2 0¢labl;é k ma kapsaménda dokg¢ ma
i -inde yerdaf taer izj ytaamétém brok¢igrl eri ve TDKB re
Dok¢man incelemelerinde ve g°r¢kmel erde, seki z
Formunda yer alan sorul ar, arakteéerma aaa@daendan
yol a -ékel arak belirl enmiktir (¢evik vV e Sa-@el é

Ziyaret l erin TDBSKM v Esminyat¢rk alanl aréna
i

e
ik inzdae nEsnk iek & hivred i Th¢, rkko nu,
e

-
nedenl eri, alana vy°nel
algel aréne tespit et mey y°nel ik sorul ar yer P2
g°r¢kmel er de, kendil erine °ncelikle arakteéer maneé
Ziyaret-ileéekéemogeéaagséyl akiawygmgett ainim@xkit®r cevapl ar €
bakl adéjé noktada, veriler doygunluja ul aktéje
1994) . Bu bajl amda, 22 g°r ¢Kmeci ve |&B80Zi yar e
kat el émcéya ul akél mékteéer . G°r¢kKkme verileri, cer
czerindeki verilere fotojraf -ekilerek ul akeéel méck
4.3.Verilerin Analizi
El de edilen veriler beti msel mektimanaBezi mseéle w
sonu-1larée sorul ar itibariyle ve cevaplardaki k a
Bul gul ar ol ukturulurken g°r¢kme -éktelarénda he
i fadeler di Kkadtanalanmékadel erin diije kat el & mc
kull anél madejé -apraz kontrol il e incelenmik ve
zZiyaret-iler, Z1 ile Z22 araséemda kedli aeér kee, R4
kodl anméxkt éer . Tém kodl ama ve i kKaretl emel er manu
¢tal ékxmada, yapé ge-erlilijini arttéermak amaceéeyl
ge°r¢kmel erde ge-en batz& K dlkaldied e i aak tod rdaul] ma sgé yoli a ¢
bir kanét zinciri oluxkxturul muktur. Arakteér manén
el de edilen sonu-1ar bel I bir kavr amsailik model
sajl amékteéer . Sosyal ol gular ancak kendi ortamén (
takémamaktadér (Denzin ve Lincoln, 2005: 3).
5. BULGULAR
Bul gul arén sunumu nitel arakteérma kurgusuna uygu
g°re yapeél mexteéer. 1 ile 4 arasénda yer al an so
adl andér el mékteéer S5Eskiek 8hiar @aisentlkB dPfPmassomemn f{
parké bajlaménda aramaya y°nelik olup B grubu ol
51.Zi yaret-ilerin Genel HrSorélar)l i ne Klikkin Bulgul a
Ziyaret-ilerin genel parroaf iillii kiklien ibligligliil esroer uTlaabrla
Tablo-1 : Genel Profile ilikkin Veriler
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Sorular tcekarémlar Sekl

Eskikehir 8

Kzmir 4

Kstanbul 7
1. T¢rk Déegnyasée Kegltegr Mei Ankara 9

Dijer 17

Yur t Dekeé 11

Belirlenemeyen 24

Yal néz 9
2. T¢é¢rk D¢nyase Kel t o Alle ile 33

L

geldiniz? Arkadak il e 26

Belirlenemeyen 12

Evet 10
3. ¥zellikle T¢grk DegnyaséHayeér 24

Belirlenemeyen 46
4. Eski kehiroe birDi,tmrylaasléEvet 59
Mer kezi 06ni tekrar Zlyare1BeIirIenemeyen 21

Kadeén 23
5. Cinsiyetiniz? Erkek 29

Belirlenemeyen 28

TOPLAM 80
Tablol 6de verilen bilgiler dejerlendirildijinde, z
anl akél mexktér . Ankaradéddan 9 ki ki, Kstanbul 6dan
al enméxkteéer YurtdékénBduannl airgslenl1 kkskni rkafAelumeEut é
gel di kl eri saptanméxktér . Kat él emcél aréen 236¢ kad
K¢l ter parkéné ziyaret edenlerin 90u yalnéz, ai
gel enl erin sayttam®maiteér2.6 kodlaamkl 2 aips e, ziyaret-i
sayeséder Buradan Eskikehir Kg¢glitoer Parkédna ge
-ékartélabilir.
Ziyaret-ilerin °zellikIl e Tg¢ir ki IDe nBsansién yBa tl ¢ rnk &Keg | g ¢
gelmedikleriney ° nel i Kk soruda; 10 ki ki fevet A yanéteéeneé
i fade etmiklerdir. Kat él emcél ar ; fiSazova Mil i P
durum, K, | t ¢r Parké i-inde T¢rk Deéegnyasé projelerind
tanétéel madéejéné g°stermektedir. Tanétéemlarda S
ol arak yer veril mesi, Hem Eski ic&miér tiers | Teyrelkc elix¢, n
mekanl ar ayré ayré birer -ekicilik ©°gesi ol arak
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Tabl obédan i%42elnleicklie ¢E@BKSM ve Esnbealyiantteeark 0k i wgi® r
sadece 606der Bu ddenEmekEInt sqrokParyké yrapreltmadéej én.
Esminiyat¢¢rkdegn yeterdi kadar Eskikehir konsept.i
mekanl ar tanéteéldéjénda fazlaséyla -ekim merkezl
i -iiyazete gelkBiupnhi sPzbelirdéekkat -ekicidir:
AEskikehirli olup da Sabiovmeyyear kéok bil en,
sayéda insan var.o
Ziyaret - n&HBII ar & f ackendyd dedtekldriaiteltktadir.
iSamsundéddan ddelrmiedtiitm.m Dojimusu Sazova Par ke
bir yer ol dujunu bilmiyordum. Tesad¢gfen g
parkén en harika gezilesi yeri buraséeéod
Ziyaret-ilerin kel ter parkéné tekrar zZiyaretl et
g°r ¢Kmeye kateélanl arén hepsi (22 kiki) ya bir g
istedi kl erini belirtmiklerdir. Ziyaret-i Defter
ol anl arén sayéseé islea81759bi8®.kaBéhémdéyénarakrao
syl enebilir. Bu y¢ksek v mriyaresayésehhar eada
niyetle r i ni k°yl e ifade etmiKIerdlr:
nB°yl e Ge¢zel dejerl eri miazniét mayEervee ve -0
hatéerl atmal aré -ok g¢zel Tari himize ve kg
biz de bu merkezi herkese s°%°yl emel] ve on
sajl amad).eyéezo
AKnsané tarihin i-erisine alan her ayrent
°Jreten bir i st kattan sonr a al t katta
kapéel éyorsunuz. Séekél madanRA).ekrar tekrar ge
Bu bilgiler, asl enda,T¢KEkl tpen yRaasrék émeik-ain daeg eyném ¢
ol dujunu g°ster mesi bakéméndan ©°nemlidir. Ki kil e
Bu durum kehre gelen kiki sayésénén devaménda tu
gerekr
522TDKB Mar kasénén Eskikehir Tur i z8nEdbrel&) Kzl erine
Ziyaret-ilerle ger-eklexktirilen g°r¢kmelerden ve

veriler sonucundaTabl®d dg¢zenl enmi Kt ir.

Tablo-2: TDKB Hakk € n d a k i D¢keéencelere Y°neli ok

Bul gul ar

Sorular Olumlu Olumsuz Belirsiz
5. Eskikehir denince akl eénb2 9 19
geliyor mu?

6. Terk kelterenegn aktarél n6b - 14
kat késeyla il gild@ nel er s°y

7. Eskikehirdéin T¢grk D¢nyasé71 - 9
Kehir ol masé hakkénda nel er
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8. T¢rk Degnyasé Kegltger Mer k|31 4 45

rehberl erini faydal é bul du

Tablo2 6ye g°r e, 52/ 80 oranénda kateéel émceé Eski kehi

tanédekl aréené ve ©°zellikle bu kavramén T¢rkiyebd

etmi Kkl erdir. 9/ 80 oranéndakawranmgnmé& dDgmay asrec K¢od

ancak Esminyat¢rk ve TDBKSMOnNI g°r¢nce °jJrendi ki

2013 yélenda TDKB seZlkl°md i mkdararsnarkn aldiers¢r eci
néasl énda Terkiye, bu T¢inak daD¢gnyaseé B a K k
Eskikehirddeyken tanedeée, °frendi . Farkéndal
d°en'm de uvzateéeldé diye biliyorum. oo

Benzer «kekilde Eskikehirdin TDKB se-il dZ9s¢ en son

Te¢rk D¢nyase K¢l t ¢r aBakhkeenrmt t e iudiurs| Aear ausléusal a

-ekmektedir
f201306te ger-ekten -0k ses getirdi Eski kKehi
ulusl ararasé al anda. € Bu et kiyi de ©°zelli
s¢erderéeyor Restore ed)l gm bt amelk®m,| ablbanasé
s¢rdegrebiliyor. o

TDBKSMO6ne Kstanbul 6dan E8 irsearkardlak Dgmwadug | & Igte,
kavraméné daha ©°nce hir¢ dlugrmard ég lesniénibed dwurremakkt a

iBen merakl e bir i ngezniéynor terme kT ¢ ryk nd ¢ ndyeavsaén
il gili Keylerin -ojunda bul undum, gezdi m.
var . A ma Eskikehirdin Te¢erk D¢nyaseé Kel tgr
duymadém. Bunun kusuru bana mé ait size mi
Ziyaret-il er iBnKSBw kviek eEhsinri dniyma,t ¢Trlk ar aceéel éjeyla, T
yakat el maséndaki katkéséna cevaplaré incelendi]
Eskikehirodoin, Téerk keltegregng aktarma velegakat ma
cevaplar dejerlendirildijinde herhangi bir ol ums
Z5, °zelli kle TDBKSM i -indeki Bilim Tari hi M¢ z e s
s°zlerle a-ékl améxkteéer:
NfBazé bilgileyazéebadeoetar akfaptai m kKeklinde
ki kilere pek bir anlam ifade etmiyor. Bu Ke&e
daha il gi -ekici, daha kal écé oluyor .o
Eskikehirdin TDKB ol arak T¢grk keglteéereéeneénl dkelvaaml é
yer al maktadér. TDBKSMOnin tarih, m¢gzi k RWBbi ©°ne
veR4H ¢n szl eri séraséyla k°yledir:
AnBil gi d¢nyaméza iz bér akméck bil im adaml
ayréntelaréyla °Jrenmmgziojldukat Kialrdarheneé zbi il
tekekke¢gr ediezimtaBel gmieramttér mék ol duk. o
ATari hin ve ke¢gltegregn en g¢zel Kekil de vyan:
harika bir d¢ke¢egnce ol muk. O
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TDBKSM ve Esminyatg¢grk ziyaret-ilkeglitngrng nge roglka ne r
itibariyle Eskikehiréin TDKB ol duktan sonra daha
par kéneén ziyaret-ilerin, mi || i duygul aréené har
sajl amasé da bubibludcgeuk ab akéknad abivrarf®£dmu-t ur . Bu s
s ér arRl,&Ry7veR3D d i r :
AiD¢nyanén pek -ok yerinde m¢gze gezdi m. En
ol du burase. Bilim tarihinde yer edi nmi k °
biliminsa n | agreerngénce gurur duyduméo
nAyré ayrée 40 bilim insanénén akeéel, ahl ak,
sayesinde yaptéklaré il mi -al ékmalar adet a
tari hini, k ¢ | tdeer ¢hni¢s,s esdaenbaitl éencée jii-niinzi zbi r yer
ABir s¢rba-l ianl avreak ari hin buge¢nk¢g emanet -il e
gayretli bir Kekilde i-alaéectdmaldeynwez, veolki z
tekekke¢grler. o
Eskikehirdoin, TDKB se-ildikten sonra T¢rk kel t

g°steren btul azriéy aree tg®r ¢nkomel er i ndZ&t adak&aadande] gl
edilmektedir:

AEsminyat¢¢rkbét eki eserlerin tanétéemé vyalne
Farkl e dill erde, °czelli kle ortak bir dil f
hitape t me s i gerekiyor. Yani bu k¢ltegre¢g yalnézc
Anadol ubdda yakayan, T¢rkiyedde yakayan,
aktarmamal eyéz. o
Terk kelteéereéeneén, yalnézca T¢rk D¢egnyasé séneéerl ar
yapan izjyasetlerin tanéetéeménda dil se-enejinin
°neml i bir katkéda bulunmuktur. Ziyaret-ilerin g
TDBKSM ve Esminyat¢¢rkden Teogakakphdar dmemakt a kima d
Eskikehirdin 2013 yelénda TDKB ilan edil mesi, kK ¢
ol maséna rajmen bu algénén devam edi pEsektimeedhiijrionir
Tée¢rk Degnyagapéwekglar g hi ni yansétan bin sehmiusuol
sorul muktur . Veriler incelendijinde, kat él emcél a
kel tgr kehri ol arak g°rd¢j¢ anl akél maktadeéer
Eskikehir TurZd0ZtOMaéiteri Péeadi] i bilgilere g°re
bir késmé Eskikehiroéi A} niversite Kenti o ol arak
zZiyareti rZsdn narsd&ddcan di kkat -ekicidir:
AEski kehir tgni voejrrsencei kleeaenti dir (é) Bi z ©°]
ortaokul, lise tavsiye ederken Eskikehirdi
di yoruz. Ama bu eserl eri ge°r¢é¢nce ayné zame
ol dujunu anl adeéek. o
Eskikehirdi °r nekZ4isier TKDBIKISIM ovlea rEaskmi gn°yrae ngur k 6 ¢ n |
s®zlerle dile getirmektedir:
AEski kehir asl éenda °rnek bir Kehir daha ©°n
kel t orel faaliyetlerin muhakkak ki Eski keh
d¢nyaya | anse ygk | kreetsk endée v arkd érg,. 0
K¢l t ¢r Kehrii ol arak tanénmasénda TDBKSM ve Esmin
uzun vadede Eskikehiroddeki turdZlgmnuygl armd ilge/r?inrdig ©

K°yl e aktarmaktadeéer:
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AEs ki kheahi-rokdalT ¢r ki yedde k¢lter, sanat ve bil
biliniyor. Bu da onun i-in arté bir puan ol
turistl eri buraya -ekecejini d¢kKéenegyorum. O
Eskikehirdin dijer illere pekol-aorkakfi adak |%r mae ké dgons
Ziyaret - notl arénda yeRveRIHigInmigRtrigk] erBu K&yl &md
ANEski kehirde gezmeye geldi k ancak buraneén
anl akél amayacak kKekil de gdgeyerlalanol duj unu g°rd
her «kehirde, buna benzer veya daha g¢zel f
i (TDBKSM) T¢rk déegnyaséna kazandeéer él an en
Dijer kehirlerimizde de b°yle °rnekler yapé©e
Ziyaret-ilerin-gkRarixd ememdEskiywodéhlmi rde kelter kel

burayé g°rd¢kten sonra b°yle bir algéya sahip o
TDBKSM ve Esminyatg¢grkdegn Eskikehirdoin keikit ¢r K e
mekan ol duju bir ger-ektir.

Son ol arak Rehberler ile il gili ol arak katél &m
edi |l mi ktir. TDBKSM i -indeki Musi ki Tar i hi Sal oni
yapanZ2veZ9, g°r geraségia k°yle aktarmaktader:
fi¢tcoju enstr¢gmané daha °nce germedi i miz, il
i -in bil gi sahi bi ol mak a-éseéendan (rehbe
déekéengyorum., Zaten begyeéek bir alan, be¢egyeéek i h
-oju yeri g°remeyece]iehherlegsayrsinden ka- ér acaj é
nereningeziig®r ¢l ebi l ecejini °jJreniyoruz.o
AnBen °Jrencil eri mi getirdijim zaman bize g
I st kattakil er dej il ama °zellikle m¢gzik
yardemcé ol dul ar . o

Rehberl erin rymd nédejcial bydmli erwveei r me anl aménda da ¢
benzer Zkelgielzdemi n detayl andér él masé a-éséndan re
syl emi ktir:

n(é) rehberl e gezmek -ok daha faydalé ol ur
olarak bazé keyl eri bilen insanlaréméz var am
insanl aréméz da var. Rehberl er onl ara en a
noktayée aktarabilirse, o -ok °nemli. o

Ziyaret - notl arénda ki mi Zzaman ktdberRERIB NI el i
veR46i se verdi kIl er bilgilerden doléerdryé rehberl eri
Y

AOl ukturul an latform tam anlaméyla T¢r kil ¢

mi mari sini yansétéyor . (é) Grubumuzla il gi
EnginBeymazi k t asdérbapeéadagi l erimi sunuyorum. 0O
ABirim sorumlusu rehber arkadakéméz ve °Jre
bizi -0k g¢zel Dbok &ejkedIdie lgielzgii ren wer di | e
A ¥ncelikl-e biklmredamtbknerdéefa@nemai fénsaté
sonsuz tekekke¢rl er. Ayréeca be¢yek bir sabeé
aktaran ve sorularéméza cevap veren aydeénl
Kajan beylere tekekk¢re¢g bor- bilirim.o
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TDBKSM6nde - al ék azZ3 verZgdhsbne r d %rr gkrhsakdgri Rehlkeder yeiine
etkilekimsiz ara-|laréedg3 dabki kahdabéiobtdmhpseudbal
etmesine gerek ol madéjénée ifade etmektedir:

() duvarl ardaki infolar yeterli. ku telev
ehberl ere bile gerek yok benim i-in. Ama deé
l sa ivyi olur tabi .

o Xy
o

Musi ki Tari hi Sal onudndaki rehberl erin, Ziyaret -
Z8i s e ¢grhg ¢kku s°zl erl e savunmaktader:

ABen Tg¢rnk mégxikjein bir i nsaném (¢€) Ben bile

gel enl er y¢zde ka-€& anlar onu bilemiyorun

Key bekl yin. Her gelen iftihar eder, bak
bi

in
e me
geni K rrenstr¢gman zengi maikiajri. ovar méek di ye,

o

Ziyaret
rehber|

- r
e
K¢l t ¢gr B

n ve g°r¢kmel erde verilen ce
aré hizmetten memnun ol dukl

ot
S I
ti nvbejrekneaz id a |oel uEnslmi nyyaant s¢ér nkadkeétn

< o —
Do
0n o o
O QS

i n a
rin é k
il i m na
6,.SONU¢ VE ¥NERKLER

Vak anal i z kapsaménda TDBKSM ve Esminyat ¢ r ko
toplanmasénda ziyaret-ilerin yazéel e ve szl ¢
Ziyaret Gelneti Prof il venTeDKIBI iMak ikrasBuwlequ lEsrki kehir

a
I
a
Y°nel i k oBwmladgulsgazrer e 1 kiye ayrél maktadér. Ziyaret
é
[
¢

—Ha@

yakén illerden gel mektedir. adiyar stiahédwuil ®daneéegl
Eski
d¢ K

Kehir

6de 2009 yél endan bu yana hi zmet Ver e
;i n¢ |l mekt [

edir.

Ziyaretlerin daha -ok aileler veya arkadaxkl ar il
bajl anthéri lyaktan ziyaret-iye hitap eden video Ve
heykell er, me¢zi k aletlerini -alabil ecekl eri tect
Mat emati k Noktaseée, ¢ocukl ar éesi, AdteohomirBairmijMaterdatik® | y e s i
M¢zesi,

Ziyaret -

Oynuyorum Kekfediyorum At°l yesi gi bi me k
[
Esminyat ¢
a
d

y

Il er Eskikehir gezilerinin ya da Sazove
r k i zi y aBruentu ne teme k° reedml i sebebi, al any
n nétém sorunudur (¢evik, 2015). Anca
e l er . Bu da onl ar é&n kel t er par kén

vurgul an
ej il i min
g °tegmektedir.
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in 2013 yélénda TDKB se-il mesinin ardeée
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7 éneg belirtmektedirl er.
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Eskikehirdin TDKB mar kaséndaki bakar éséné s¢grder
TDBKSM6de istihdam edilen turi st rehberl eri, Zi
ol ukturmaktader . Dijer dourngul BDKR médrdlkaxand ema se
anl akélan Eskikehirdin bu bakaréesénda °nemld.i bir
rehberl eri faydaleée bul masé, genel bakarénén unsu
Ziyaret-ileryemeiveomeéeyisphusnt@mumda meydana gel ecek
ol maktader |l ar Bu nedenl e, onl aré tatmin et mek
sonraki s¢re-te ortaya -éeékan projeler profesyone
Ar a&r ma yapéel an g°r ¢kmel er vV e ziyaret-i notl al
ger-eklexktirildifjJi Zaman di | i mi il e sénérl édér
i ncel enmesi bu araktérmanén hulkghlrameée mear kar iaxImiak
sajlayan bu projelerin, kel torel anl amda TDKB |
bekl enmektedir. Bu yel Kastamonu ilinin T¢grk degl
Edirne gi bi kigptigreer @€ ekeketsamasé ve bunun i -
ger ekl i Kartlarée yerine getirmeleri ©°neril mekled
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¥ZET

Turistik destinasyonlar turistlerin istek ve ihtiya-
istek ve ihtiya-I|laré karkélayabilme d¢zeyBexkli écadebkirr
bl ¢mden ol uknant ebme | - alnmakcma néy er el zZziyaret-ilerin ¢ana
destinasyon performanseé a-éséndan dejenlendirmeleri
¢al ékmanén birinci bel ¢m¢gnde, Al éemalktar vearamasék sonl
késaca dejinilmiktir. ¢al eékxkmanén i kinci bel ¢m¢gnde, Ge
yél e kubat ve Mayés aylaré arasénda Yy¢z  Vigzvee ga°lrgéekl éalr
ortaya -ékartélmaya -al ékeéel méxkteér. tal exmada ni cel

kull anél mékt ér . Evrenin tam olarak bilinememesi, zan
y°nteml er i ndeenmek otleakyndiaj i° rtneerkcli h edi |l mi ktir. Arakteér ma
d¢zeyde karkélandéejé g°re¢l mektedir.

Anahtar Kelimeler: Dest i nasyon Performansé, Destinasyon Pazar.|l

Savakl!l ar é

DESTINATION PERFORMANC E EVALUATION OF NATIONAL VISITORS:
CANAKKALE WARS GALLIPOLI HISTORICAL SITE CASE

ABSTRACT

Destination performance and visitor satisfaction are the main determinants of destination competition power. The
degree to which tourist destinations can meen#dezls and desires of tourists constitutes an important asset in the
success of destination performanteuristic destinations constitute important values for fulfilling the desires and
needs of the tourist$he level they meet thesdesires and needdeeto the success of a destination performance.

The Gallipoli Peninsula, which is an important tourist destination with its historical and natural riches, was
declared as a National Park in 1973 and the Gallipoli History Area Presidency was establid&d. The
peninsula has an important place in history, culture and sadness tourism. At the beginning of the First World War,
the Sea Wars in the Dardanelles and the Land Wars in the Gallipoli Peninsula were experienced important results,
not only in tems of Turkey but also in terms of world histomihis study is comprised of two parts, aiming to
assess the destination performance of Canakkale War Gelibolu Historical Site and to measure the level of meeting
the needs and expectations of national tomrlgtthe first part of the study, similar researches were conducted and
results were shortly introduced. In the second part of the study, the perception and view of the visitors regarding
the site are tried to be revealed by face to face interviews mettheedn February and May in 2017. The
guestionnaire, which is constructed out of guantitative research methods, is applied in the area. Due to lack of
knowledge regarding the site, and elements of time and cost, the method of convenience samplingpméiich is

of the methods of probability sampling, is applied. As a result of this study, it is seen that the needs of the visitors
have highly been fulfilled.

Key Words: Destination Performance, Destination Marketing, Gallipoli Historical Site, Canakkale Wars

1.GKRKK

Destinasyon performanseé, Ziyaret - memnuni yet.i
destinasyon rekabet géeceéenegn temel belirleyicile
i htiya-1aréneén kar Kk €l anumaasné,ndtau rlinsetmlki dbeisrt i chajs g |
htiya-Ilaré karkeélayabilme d¢gzeyleri, destinasy ¢
Kar et et mektedir (Heung, Qu & Chu, 2001: 260) .

Tari hi ge-mi ki ve doj al desntgiimdsiykdnrerol an eGelniebnd li

yél énda Mil i Park i R8n0Oédl20Dmiédktiar i ( Etvaei ddukdad 2ed b
Savakl aré Gelibolu Tarihi Al an Bakkanl éjé& kurul
savaklarénén meydana gel diji tanakkal e Savakl ar é
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tari h, kel t or ve he¢gzeéen turi zmi kapsame
¢tanakknl 2 BayargrEédndaém ve Gelibolu Yar
sadece T¢rk dejil d¢nya tarihi a- €séni
, Fransa, Avustralya ve Yeni kdeitianda a
ne savunmal ar é, ulus devlet bilincinin
r destinasyon yapmaktadeéer. Tg¢rkiyednin
turl aerel ii |l gr gl e biimd yesele i yaret -iler
kutl amak i -in Gelibolu Yarémadaseéodne, K

e
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Ar akt ér ma ¢tamek k asloer usavakl!l ar Gel i bolu Tari hi
destinasyom | ar ak, alt yape, ¢st yapé, verilen hizmet
karkélama d¢zeyinin belirlenmesidir. Bunun yane
mi ktarl arénén ortaya -ékarteéel maseder.

é
e

Al anyazéensiinndcee,| eGel i bol u Tari hdePAernhéendiesmeésniasiyhb
-al ékmaya rastlanél maméxkt ér . Bu kapsamda, -al éx
sajl ayacaj é, ayreca b°l gedeki met el e oyofl i tgellsetre

dée¢kKenegl mektedir .
2.L KT ERA TARRMASI
Gel i bolu Tari hi Al ané, turizm a-éséndan farklI é

Bazé -al éxkmalar akaj édaki gibi ©°zetlenebilir.

T Bilgi- (2005), nGelnibnolGe |Makriémiaod absaékn deak | Teu ryi¢zk s e
s énén deniz turziemmgiimi n ayrarmd@ svéeer Kk ¢edahirpelc
a taraféndan tanénan, yerl i vendyaabhaénzcléa t
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r n, tcanakkal e Savakl|l ar é' ne anl amak, ¢
unu belirtmektedir.
é
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d
ek, ek ve Kelkit (2014), ABi si
l enmesi 06 bakl ékl e -al éekmal arénd
sérartadehi-deinesi ea-eéséndan bi
mi ni t
[ K

sebep
nedenler ol
Saj
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yan
tur in ulusal ve ulusl ararasé
k °neriler geliktirmeye -alé

r (2021lex)e,n MBMabeMek ©n: Gelibolu
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ekl eri ya da mistik ifade) gibi materyall er.i
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l exma i ki b°l ¢mden ol ukmaktadeéer . KI' 'k ol ar ak,
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rloi ziyaret-ilerin destinasyon performans dej e
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Anket ©°1| -ejJi geliktirme s¢recinde, anket sorul a
Caber (2011) ilegBonzeKkROKBG)ritlhemf@mammer mal ar dan
spesifik sorular, arakteérmaceéelar tarafeéendan gel.
uzman g°r¢kKkegne bakvurul muktur. Uz masundag@emreklik | er i ,
dé¢zenl emel er yapélarak anket formu olukturul mukt

Veri toplamak amacéyl a, hazérl anan anket; yé¢z Yy
uygul anméxkter. ¢aletkmay kwalpsrmamem,d af atkle&t akikl | aneéel a
olan 400 adet anket dejerlendirmeye al énméxkter.

Anket formunun birinci b°l ¢m¢gnde, yer | i Ziyaret -
farkl e a-élardan dej] &Pl gredihrarkeléenrdiarkii arfia-¢lka yvaen ,
y°neli k ifadelerden olukmaktadeér. Kkinci b°l ¢(mde
ol uUKmuktur. l-¢nceg bl ¢m de ziyaret-ilerin demog

4. BULGULARVE TARTI k MA

Yir mi i ki i fadeden ol ukG@ranbathls Alghp@34t ¢or¢é. v eBnui ldierjleirk, Kk
yer alan i fadeler i-in elde edilen g¢venirlijJin
°] -ejin tutarde] verugg¥enéetmektedir.

Araktérmaya kateélan ziyaret-ilerin demografik ©°z
yer al makt adeér ,

Tablol:Zi yaret-ilerin Demografik ¥zellikler,]

[ n [ % | [ n [ %
Cinsiyet

Kadén 226 | 56,5 | Erkek | 174 | 435
Y a K

15-24 140 [350 |[2534 |62 |155
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3544 108 | 27,0 |4554 76 19,0
55¢ st ¢ 14 3,5
Efjitim Dur umu
Kl k°jreti|80 20,0 | Lise 89 22,3
¥n | disamsns 217 [543 |reksek- Lil, 134
Doktora
Meslek
Kamu - al & 108 270 |[¥Jrenci 129 | 32,3
Ev kadeéneg?77 193 |[Ev kadeéené |77 19,3
Emekii 12 3,0 ¥zel sekt ©r|47 11,8
Gi r i Kiemdii 12 3,0 ¢al exmeyor|7 1,8
Dijer 5 1,3
Ziyaret-ilerin gezi boyunca yaptéjé harcama miKk
Kehrziingiaor et et mesi ve Kk tarbd kol a2ndadseékn a giilbiikdkiirn bi | g
Tablo2:Zi yaret-ilerin Gezideki Davranékéna
[ n | % | [ n | %
tanakkal e gezi si boyunca ki K
099 TL 137 34,3 1001 99 TL| 109 27,3
200299 _TL 49 12,3 300399 TL 24 6,0
arase
A00¢st ¢ | 4 17,8
araseée
tanakkal eb6de konakl| ama
Evet | 240 | 600 | Hayér| 160 | 40,0
¢tanakkal eb6de konakl anac
Otel 255 | 5p3 |AfkdMkmkal g 1,3
yaneé
Pansiyon 6 1,5 Dijer 4 1,0
Kkametkehird en
Kstanby(y 71 17,8 Bal eke 31 7.8
Ankara 50 12,5 Hatay 18 45
Aydén 47 11,8 Dijer| 178 44 4
Ziyaret-ilerin %39, Bbsgagaezgé pawanbar O6adekl ar én
i se 400 TL i st ¢ harcadékl aréneé belirtmiklerdi
konakl ayacakl|l arénée ziyaret-iteni 5%66806¢ béeki de md
tercih etmektedir. Zsytaarnebtu-liodldearni ng ebl ¢dyi ¢J ki kge® srngél nnéen
Araktérmada kull anél an bexli l'i kert ©°1 -efji Ki kil
-0k olumsuzdakadawonkseld amhnmakt ér . Buna g°re °ner
ort a, (4) iyi, (5) -ok iyl K) e kfl ii knrdiem pyuoakn/ vkearria rn
i karetleyenlere puan verilmemiktipuanKfardall e&jré ma

dejerlendirme yapél mékter.

Tabl o 3: Bexkl: Likert ¥I|-eji Dejerl end
Dej er | ¢ ¢tok Kot Kot ¢ Orta Ky i ¢ ok
dirme
Puan
1,001,79 1,802,59 2,603,39 3,404,19 4,205,00
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Kaynak: http://www.istatistikanaliz.com/faktor_analizi.asp

ZiyareGel il leolim Tari hi Al ané ve kehitliklerdeki
ger¢kleri tablo 406t eki gi bidir.
Tablo4:Zi yar eGeliileaolim Tari hi Al aneé il e
Kf ade n Ortl. Std. E:.roglbahc
Sapma S Alpha

¢ok iyi olarak a

kehitliklerin bal| 389 4,33 ,873 ,932

kehitliklerin dg¢g| 391 4,31 ,866 ,931

Rehberl i k hizmet| 39 4,30 ,905 ,933

Kyi ol arak al geél

kehitliklere wul al 366 4,03 977 ,931

Genel -evre temi| 389 4,00 1,061 ,931

Bilgilendirici || 389 3,97 ,908 ,932

yeter |l il ifj]i

B°l genin ziyaret| 384 3,90 1,031 ,933

kal abal ek ol masé

Yer el i kKl et mel er| 382 3,80 ,964 ,933

ziyaret-ilere ka

Turizm danéxkma b| 330 3,79 ,942 ,931

Yerel hediyelik 386 3,74 1,060 ,933

Yer el ul akém ar a| 323 3,63 1,062 ,930

Yaya yoll aréenén 372 3,61 1,119 ,930

B°l ge hakkénda k| 359 3,49 1,027 ,932

harita bulabilme

Hediyeli k ekyal a|l 378 3,48 1,157 ,934

uygunl uju

Yiyeceki - ecek tesi s| 354 3,47 1,010 ,929

Yiyeceki - ecek tesi s| 353 3,42 1,011 ,929

yiyeceki - ecek kal it e

Dijer ziyaret-il]| 372 3,40 1,066 ,930

temizIlijine duya

Orta ol arak al gé

Aci | ©° hidzmetleri v e 295 3,39 1,128 ,931

Yiyeceki - ecekl eri n { 361 3,29 1,055 ,931

uygunl uju

Engelli dostu uygulamalar ve 320 3,28 1,070 ,929

kol ayl ekl ar

Hal ka a-ék tuval 384 3,14 1,230 ,930
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Hal ka a-ék tuval 378 2,88 1,198 ,930

Tablo 46te belirtildiji kegihbhit,)] i Bk E rdyzleéhbdllii/neé h i /
hizmetlerinin yeterliliijKi°t¢okliayiakoladmg&k aamgeé&t a
bul unmamaktadeéer .

Zi yar etGeiibbleTradd m,il k&lhamnéi k) ziyaretinizden bekl en

°Trenmdgk )i —-iork, k°t ¢, (10) -ok i1yi arasénda dejer/|l
gi bi 8,13 ortal ama il e zZkiayrarédta-nid el eék |gemrteillmeerkitneidn
Tablo5:Zi yaret -ilerin beklentilerinin kark

n Ort. Std.

Sapma

Gel i bolu Yarémadaseé Tal| 393 8,13 1,870
Zziyaretinizden bekl ent

Ziyaret-ilerin cinsiyetlerine g°re, ifadelere ve
anl amak i -in baj émseéz grupl ar t testi uygul an
veril ememiktir. Ancak; kéa dgétnma gvkeé neérnk eokll deurj ua riafsagdne
verilmektedir.
Tablo6:Ci nsi yet dejikkenine g°re bajémseéez
Kf ade n Ort. Std. t de p defje
Sapma
Yiyeceki - ec e k Kadeée| 192 3,59 1,009 2,325 ,021
temi zIlifJi Erkek 162 3,34 ,998
Yiyeceki - ecekll|Kadé| 202 3,50 ,994 4,243 ,000
fiyatl ar &n| Erkek 159 3,03 1,076
Yer el hedi |[Kadé| 217 3,86 ,949 2,448 ,015
-eki t il ifj|Erkek 169 3,59 1,173
Hediyel ik Kadeée| 209 3,59 1,115 2,059 ,040
fiyatl ar &n| Erkek 169 3,34 1,195
Yer el i Kl e|Kadeée| 213 3,91 ,880 2,298 ,022
sat écél ar e
karke tutu|F™kek | 169 | 3,67 | 1,050
Erkekleryiyecek - ecek tesis temizlijinin orta d¢zeyde ol
ol dujunu dejerlendirmektedir - -Ricjekr fiifyaddlagrécde u
yer el hediyeli k exkya é-nexfiitylaitlliariénnién hueydgiuynel luijku ned
satéceéelarén ziyaret-ilere karké tutumunu iyl d ¢ :
kadénl ara nazaran daha olumsuz dejerlendirme yap

5. SONU¢ VE ¥NERKLER

Gel i bolu Tenghin Alkanéj il e °ne -ékan en °nemli. d
pazaré i-in dejil, Avustralya, Yeni Zel aBuda ve |
nedenl e, hali hazérda b°l geyiekzioyametyeeden, yialbarr
b°l ge hakkéndaki al gel areneé, ortaya -ékartacak
a-éséndan °nem arz etmektedir.

¢tal eékmadan el de edil en, dejerl endir mel-eorke kPa kel
ol arak algél anan konu yoktur. B°Il ge, genel ol ar a
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Turizm bakanl é&j e, bel ediye ve paydaxkl ar i -in vy
arakteéermalarda ol duju gibi bazeée s éhitksi Gdiboal ar bu
Tar i hi Al anédénée ziyaret eden yerl:i turist (ziyal
turistlere de uygulanmaseé yararl é bilgiler edini
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¥ ZET

Yiyeceki - ec e k i KI et mel erinde hi zmet kalitesini sajl amal
ger-ekébktiri Bunlar ik g°ren kalitesi, ikletmenin ve
gerenlerin hizmet sunmada istekIlilif7i ve m¢gkteriler
ger-eklexktiril mesive nuyegnul Caryeemléisé kayyrajieck gl reclked&rdir
i Kl etmel erinde hizmet kalitesinin elde edil mesinde i
i Kl etmel erinde hizmet kalitesinin elaomyasdektétdmBusi nde t
ama-1la ©bir hi zmet-i -sekalR r i, k lod tame | yeiryi enadesk i kg°ren tat
araktéréel méktér. Arakiéemaknekieemehdeintiar ki emgt ykatk
pl aeaktéejé g°r¢l meketdir. Hi zmet kalitesinin fiziksel
algéya sahip olduju g°r¢l mektedir. G¢venilirlik boylt
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heveslilik boyutunda ise yemekhanelefif i ks menu sunan i kKletmeler) pozitif
Kalite boyutunda; restoranlar fakto od i k|l et mel eri nefoacdafickleet melestioma,n v
ise retoran, cafevefabto od i k1 et mel er i nae sgahriep doal hdau jpuo zbietliifr |ael ngn&i yk t
ise restoran, cafe ve yemekhanelerin-fastod i k|l et mel eri ne g°re daha pozitif
Yiyeceki - ecek i kKl etmelerinde ik g°renl elremememimetti kal it e
Anahtar Kelimeler: Hi z met kal i tesieekkKkeg@kenktatmeheri yi Bi kkek

THE EFFECT OF EMPLOYEE SATISFACTION ON THE SERVICE QUALITY:
BISHKEK RESTAURANTS RESEARCH

ABSTRACT

Quality of service in food and beverage enterprisegery difficult to achieve and can be effected by various
factors.These include the quality of the business, the physical characteristics of the business and its products, the
credibility of the business, the willingness of employees to serve, and ththgripy have to their customers.The

most important source and practitioner of the realization of these features is the workers.For this reason, those who
work in obtaining quality of service in food and beverage business are of great importance. ®atsidions

can play an important role in achieving service quality in service enterpFiseshis purpose, the effect of
occupational satisfaction on service quality in food and beverage companies, which is a service sector, has been
investigated. As aesult of the research, it is seen that different dimensions of service quality are foreground in
different food and beverage companies. It is seen that restaurant businesses have a more positive perception in
terms of physical characteristics of serviemlify. In terms of reliability, cafes have a positive perception. It has

been determined that, in terms of enthusiasm of service quality, restaurants have a positive perception.In terms of
quality; restaurants fa$bod businesses; cafes, restaurantsfastifood businesses, and food shops have a more
positive perception than retoran, cafe and fast food businesses.On the empathy scale, it was determined that
restaurants, cafes, and dining halls had a more positive perception thimodastisinessen food and beverage
enterprises, there is no relationship between occupational quality and service quality.

Key Words: Service quality, Job satisfaction, Food and beverage operations, Bishkek

1. GKRKK

Yiyeceki - ecek i kKl etmel erinde, nmKkktearii |teatemi snu mu | saacjalk
kalitesine Hajelceekéri.k|l¥ityreedeekr i nde hi zmet kalites
crén, sistem ve i kKg°ren kalitesipeekbakletomedrak
kaltes ni n sajl anmasénda °neml:i r ol oynayan bir un
d¢zeyl erii-, ecyd kyleecreikn hazérl anma ve sunum kalitele
nedenleyiyecek - ecek i kKl et mel eri nideed&lg®irweinettmdlme miindei

yecksek d¢gzeyde etkil emektedir.

Hi z met sekt°r¢gnde f-baécgktiel bumeheani yi yeatcmkn s

gz zevkine, damak tadéna, doyurucul ujazlvée, edkaohma
ekonomi k ve daha kalitel:i bir «kiekéctdl iceivatpmelee
cevaplare ise hizmet kalitesi olarak ortaya -éknm
tatminidir.

Es ki -aj | arad airrmésnaén Isa:irr dyc¢ake bi | mek i -in yemek yer
yemek yemek bir zevk, bir bajemleéel ek, bir keyif
bir hedoni k duygul ar tatminik eoéd lkerl ek li otrmzxytaer t Bk
beklentilerine cevap verebilmek ve rakiplerdi il
tutmak zorundadérl|l ar.

Modern -ajlarén-i mgeekri keetmglgecellen organi k, [
iyi,te mi z , -evreye duyarl é, kaliteli,katkeéesez, duy
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i -ecekler beklemektedir (besfin.com,2018). Yi yec
olumsuz etkilerinin (obmdet g kkansker ®&b] al arb
créenl eri t ket meyi tercih-ietemekt edrignleer.i nBwn n end
sajl éejéna zarar vermeyen ¢reéegnlerden, sajl ekl é& v
ekonomik olartk sunul masé ol duk-a °nemlidir. MKt eril e
crenleri doj al ve otanti k ¢renleri deneyi ml e me
al maktader |l ar .

Sajl ekl & beslenmenin °nemishiemmeg, seklyial ayak@ame nb (
haline de gel mektedir. Gelikmekte olan ¢l kel erde
fazla g°rev ve s¢re al mal ar e, -al éekxan kadeéenl ar e
getirmektedr Bu i se, Dbireylerin tek bakéna, ailesiyle
restoranlarda yemek i htiya-|laréné Kkarkeéelama vyol
yiyeceki - ecek i kKl etmelerine ohawlmakehiders,Beklhirt a&K!
yiyeceki - ecek i Kkl et melerinin ortaya -ékarmakta ve m
-ékan alternatif i Kl etmel er ise b¢gyéek rekabetl er
olabilme k i - i n-, - eydeyke ciek |l et mel er i m¢kKterilerine | ezz
yiyeceki - ecekl er i kaliteli, temiz, ambiansé y¢ksek i
ve m¢kKyterilerini tat minmmyeat meay e k-nealk@@areri.kg°r enl

2. KKGY¥RENKTATMKN

Yiyeceki - ecek ikl et mel erinde, me¢ Kt er i tat mi ni kadai
Yiyeceki - ecek ikl et mel erinde , i K g°ren tutum ve d
fakt°r | emngde Yodn,2013:X).YYiyecek - ecek i kl et ml erinde sunul a
m¢kteriler araséndaki iletikim anlarénda ger - ekl
Tatmin ol mayan ikg°renlerin ik per fgo°rrnea ndsaeh a tdactkn
ol duju bilinmektedir. Kkg°®ren tatmini il e m¢gkte
-al ekxmal arda ortaya konmuxktur (Heskett, Sasser,
¥zellikle kar mer keaztlnmi niik lieltemerh¢éew tdeer, i itka tgmirnein atr
-%z¢m bul maya -al ékteéklaré konularéen bakénda gel
Kk g°ren tatmini il€omgkyeyiecedt nieicekzeki @é med g
Kenng , 2000) , Sigorta sekt®°r¢ (Schlesinger ve Zor
Wiley, 1991), perakende sekt%°r¢ (Wiley, 1991) vV e
sekt®°r¢gnegn pek -ok alanénda araktatrmaniyapPBé mmgkeEt
arasénda pozitif ilikkiler arakteéreéel méktér. Anca
ol madéjée arakteéerél maméxkter .

Son yéllarda yapélan -al ékmal ar, itimienimei egeée Ini mni
i -in i kK g°ren tatminini bir ara- olarak kull ane
tatmini sajlanmék bireylerde °rg¢tsel bajl él ek
kalitesine pozktekmkatkdi ol aFakaggeyeai arakt eér ma
tatmini ile hzimet kalitesi araséndaki ilixkkinin
vd. , 1998: 5; Schmidt ve Allschei daka®b) masSenemr |
kalitesinin geliktirilmesine katkeé yapacajéneée g°
mer kezli ©°rg¢tsel davranék -al ékmalaré hizmet se
tatmini czetknberipoel dufunu ortaya koymuktur (D
1985) . Ayné «kKkekilde Brooks(2000), -&@éatern tamatgP
tatminine bajlé oldujunu ve Leonard (m2v@0a8g - al é
yarateéeceée -al ékteéeklarené m¢gkteri tatmininin, me¢ K t
yaptéklaréné ortaya koymuxktur.
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Kk g°ren t dt-micreik, iwilydamneld er i i-in sadece bir ta
tatminine giden bir yoldur. Bu nedenle, yiyeeek- e c ek i k|l et mel eri nde i K g°r
eden il k m¢gkteri ol arak kabul edilir ve bu tat mi
ama-1|l aneér (Yee, eti -xlcleckEl iéxkBeb6b2konYklyacehkha sade
sunmazl ar . Ayné zamanda temiz ve sajleéeklé bir o
il etikim de -subpaekarn k|l ¥t metekinde ik g°renler,
b¢t canmadkar da °neml i r ol oiynacélar i K Bat meldernil red ey i i
tat mini, me¢ Kt er i tat mi ni i-in °n plana -ékmaktad
tatmin edecek ¢re¢gn ve hinimetsiajsdamassEé megenkigak tde f i
yiyeceki - ecek i kKl etmelerinde ik g°ren tatmini il e

bulunmaktadeéer (Toker, 2007:93).
Kkl et mel erde i kK g°r dapi K@trmé miink innuis ag rbearnjmelke Ewd d@o

b)i Kk g°renler de i kIl e(cnek vge® rlernd éetre esnd dd kearte avret airk
uygun hareket ederl(@rkvgerirenbdesi geigPneaj man&ntf ¢
g°ren deal @Hri,neremade hi zmet kalitesi artar (ken
-al ékmal ar énda i K g°ren tatmininin, ikK g°renler
ekstra -aba harcadéejéné belirtmektedirler.

Kk g°ren tlatmiitheél ibklrerystteakémakl a birlikte genel
-al ékél mékter. Kk g°ren tatminyetini ol ukturan I
°d¢l Il endir me, i K ve i kKleyik dggmregilbeirihoyiut |arrkdad
Erenler, 2008:202 0 6 ; Kkcan ve03ayeérKk20gl°0r:eln98t at mi ni ni ol
sosyal hakl ar ve °d¢gll endirme ekonomi k boyutl ar é
i Kk arkadakl aveé,iletnkkendsée i kK g°ren tatmininin
vd, (199689 1) i se iK g°ren tatmininin boyutlareéené ¢c
Kartlarée, y°netim, ik arkadgeadliabdywuetar @gfdtesal madk
Friday (2003:4291 3 0) i K g°ren tatmininin boyutlaréené prc
tatmini, i Kin kendi si ve ¢cret olmak ¢zere alteé
Kk g°ren tatminini |®aj laamdsae natak ielkio nmlma rk fualsturrd a
olarak ik g°ren tatmini duygusal bir olgu sonucu
ol ukmasé bireyden bireye farkl él ek g°st edréirr.. Bu
Burada y°neticinin yapmasé gereken ikKg°renlerin

-abayé g°stermektir.

3. HKZMET KALKTESK

Hi zmet sekto°r¢seoetlhni yli gemelkeri nde kalite; me¢ Kt er
uygunluk,s ¢ r e k| i-i -yeicyeekc ekl ezzet i , doyur ueiuleuceuk vseu nsuum
hizmetinin eksiksiz ve hataséz ol arak nezaket i
ol arak ger-eklextirilmesi ile dojru oranteleéedér.
Yiyeceki - eicelket mel eri nde hzimet kalitesi i -erisinde
Lrén kalitesi vV e sunum -(eeltiekmeithl et wall et iesda i d
dejerlendirirken crén ve suBumukalanésdabrebt bkt
kalitesi, ortam kalitesi, i Kl etmenin yerlekim K
zamanl arda restoran i kKl etmel erine y°nelik -al
yiyecekl| ereml evrei ni kK Igi°®z met kalitesinin, restoranl
ol duju belirlenmiktir (Ryu, Lee ve Kim,2010:202)
Yiyeceki - ecek i kKl etmel erinde hizmet kalitesi, m¢ Kt e
demektir.i nM¢ilxd lkelra dteirl eri nin karkél anma d¢zeyi
g°stermekteid-igcekYiiykelcetkmel er i ni tercih eden me,
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ger -ekl ekmektedir. Buin-leaoeg k ni¢gkltestrmd leerriitiere y i waerceéek
me¢ Kt er i |l eir-ienc eyki ytesckeekt i m s ¢ r eci nd elk6i Emir, @00T:56)ile i | er i
i Kl etmeden ayreélma s¢recindeki beklentileridir.

Yiyeceki - ecek ikl et melerinde hizmet kalitesik sadec:¢
s¢re-ler i-inde ge-erlidir. ¢téenke hi zmet kalites
ve yeniden satén alma niyetlerini de dojrudan et

i -ece

k

i Kl etmel erindenshirekét kalkiard&ein, bbllkeé emnitli

olan texileride ol duk-a sert bir kKeki-l decaglrirekéermnemkeé&t e
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ol dujundan m¢kteriler, hi zmet kalitesi b
-iy-ieyceecke ki kK1 et mel eri ni t el984i4#h). et mektedirl er

bariyle soyut bir dejer olan hizmet kal.i't
hi zmet bejeni durumlaréna g°re fiziksel
2006: 12 4ml.ve Brayr (A983146)ahizemet kaliteBiei;i tékhila kalite,

k, hi zmet istekliliji,g¢vence ve emp
2001:12) hi zmet kalitesini mat-er yal

el emidddr hiémenr aas(1284nB6tekni k kal
arak ¢- boyutta ve Lehtinen ve Lehtir
Kl et meikhakieemsktobkrarak ¢- boyutta

nsanl ar é taraf éndan hi zmet kalitesinin
ksézéen benzer kritelerin hi zmet kal ites
nmi ktir (Parasér-a4mpn, HZeamethaknhd!| iviee Biemir y9 I
; geveni birl ik (reliability), hi zmet
ence), hi zmete erikilebilirlikdg¢(racsaddsisk),
(security), anl ayéxkl el ék (kn
aré alténda-19%E)néefhhbhadmakhme
éneé rbi(rdieka fi gami il €g® ven fy ap ks
), heveslilik (m¢gkteriye hizm
empati (m¢gkterinin beklentile
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é
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Yiyeceki - ecek i kKl etmelerinde hizmet kalitesinin fiz
ve m¢gkterilerin bekl enti kalitesi gi bi -ekKi tl
kalitesini sajlayabil neisn iikliet,medcere!l b &K lee nmgiklterr
gerklidir. @ M¢kt eri |l er-recegkyaxdlket med emenaeamaaédégta geimee
Yiyeceki - ecek tesisleri onlar i-in ayné zamanda bir
Buneenl e yiyecek i-ecek ikletmelerinibilkotredmemamk
ortamé, atmosf er.i m¢ekKterilerdi r ahaftc)kKkiarcaik wres ud
cretilen ¢reée¢nlerin besinéedenean, mgoyeriulkcet ufj ubpe
Kekilde ¢r et mesnic ¢georl eaklaikdi r¢e.r ¢nl erin megkterile
sunum kalitesini ger -ekl ekt ir meilleatii kgieneekd d ari irs i
olarak¢, r ¢ n ve hizmetin kalitesini etkileyen en ©°nejl
-ékmaktadeéer . Burada ©°nemli olan ¢re¢egn fiyaté ile
dengenin m¢gkterilerin bekdewitiyeaekdlnedajygruéa ol gmls

hi zme

t

ol ar ak

kalitesi yeterli demektir. Bu dengeyi al
algel anmaktadeéer .

Yiyeceki - ecek i kKl etmelerinde hizmet k al iunlargeneli et ki
anl améyl a (a) hizmet veren i K g°reni et kil eyen
me¢eKteriyi hem de ik g°reni etkileyen (hizmet or

g°ren

et kil eyen kKakt Krl%zel i kI greir,enii x ki°r eni

uygul amal aréedeéer . M¢ Kt eriyi et kileyen faktoorl er;
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hi zmetten beklentileri ve sunul an hi zmeteyen al gél a
fakteoerl er i se; hi zmet sretim s¢grecinin °2zelliklI e
desteji,hizmet ¢retim ortamé ve y°netim deste]i)
ruhi yapéseée,i kK agnuremiarki yorigckdreltune !l @¢wuiuwm varl éjé, o
sayesé, vb.) 1At aberk, 2007:1014

Yiyeceki - ecek i kKl etmel erindeki hi zmet kalitesi per
getirmesinin °neml.@ bir é&fradkéetro.r (¢ sinekesic eyki gy%eectenk® t gt
yojun ol up, bu nedenle m¢gkterilere sunul an hi z
kadar yapmaya hevesl.i ol dujunai bagelediéek!l € tFmalne i
a-éséndanhirzpet kalitesi ile 11 gildi ol arak fizik
ne kadar ivyi ger -eklexktirirlerse ger-eklexktirsin
m¢kKterinin ikKletmeye, ¢ rn¢gen e k carl ¢qgré | aur reu nvuen at avt emi fn
2004: 34; Aktepe,vd, 2009: 61; B°brek, 2011:27) . E
dejerl endirmedi ri.- eBae kn eidelnd temeyli eyreicrecke hi zmet kal
hi- te kolav¢glhadéséremgeasndir.

Hi z met kalitesinin °1-¢l mesi sonu-laré itibariy
-alekéeldejée ve sekt°orel ©°zelliklerden dol aye ol
hi zmet kal iitresbinlii mli-mesea&nliaré taraféendan Topl am |
Ol ay Y°ntemi, Hi mzet Barometresi (Linjefly) gik
Servqual ve Serpref °l - ekl er i l i EBer dtCdre&k oled ubk
2009).

Beten bu a-ekl ama-l aae ke Kieq lEntdrae lye reiyrcceek hi zmet kal
getirilmesiyle sajlanabilir. Genel ol ar ak hi z me
créenlerimkbdbl oj kkelk/apstesi, i kg°Pren kalitesi, to
kalitesi, ekonomi k kalite, vb. pek -ok kalite w
ékéjéenda-gcglcekl et mel eri nde khigzemete kk ®&Ikit i & ibmil n
zordur ama i mkanseéz dejildir.

4. ALAN ARAKTI RMASI

4. 1. Araktérmanén Amacé ve Model:

Yiyeceki - ecek ikl etmelerinde m¢gkteri tatmininin te
Hi z met kalitesini dek eatdlai liew@ghr emnstuat mir @in e l
bajémséezl éjena kavuktuktan sonra ekonomik ve so
hal ké ise sosyal yakama °enm veren bir halktér.
beraberide sosyal yakam kalitesine dair beklentileri
sayéda ve 4Hewrictelki i Kil yea mels i bul unmaktadeéer . Bu i K
hi zmet kalietsi a-eéséndwmdcdurf.arkd éil €lkd tame lver raerkade
olarak b¢gyeéek gelikmeler yakanmaktader. Bu rekab
M¢kKterilerin i kletme tercihlerinde hizmet kal it e
gelkt i ril mesinde iK g°renler b¢yek rol oynamakt ad
dojrudan etkil emeketdir.

Bunun yanénda Kéergézistandda hi zmet kalitesi Ve
-al ekxkma ol mamasgapkblumaséeamahanak sajlaméexkteéer.

bilim d¢e¢nyaséna katkeé sajlayacajé d¢kegnegl mekt edi
-alékma 4dFtecgkyegeélkt melerinde i kK ge°rmaktteartimi eriini
hi zmet kalitesinden beklentileri il e ger-ekl ekel
ékéejenda akajédaki hipotezler belirlenmicktir
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Hi: AHi zmet al énan tesise g°re algél amram. hi zmet K

Ho: AMekteriler a-eéséndan beklenen hizmet kalite
farkl el ék vardeéero

Ha: i Kk g°ren tatmini ile beklenilen hizmet kal

Hi: KK g°%°ren tathmi 2ameti |lalailtgeedianamasénda anl aml é b

Beklenen Hizmet Ger - ekl eke

Kalitesi e ) Kalitesi

N S

Kk G°ren Tatmini

kekil: Kk g°ren Tat mini Hi zmet Kal it e

4. 2. Araktérmanén Y°nt emi

ArakteéerMar kuR&8&Bgdei stan da faaliyette Dbulunan
i Kl etmel erinde araktérmaya izin veren ikletmeler
yoluyla anket uygul amasé ile yapeéel meéekKk&lrme kkoélray
Arakteéermada kullanélan anket ©°1[ -eji Stevens, Knu
°] -ejinden alénmék ve wuyarlanméxktéér. Ar akt ér mac
ol ukmaktadeér. Anketi Yi1ekltivklaer bobgwtt ardrinj fmal ik
raj men Bikkek «kartlaréna wuyarlanarak 7 ©°ner me ¢
bl ¢m¢gnde kat &l émcél ar én demografi k °zellikle
me¢ Kt emiilzeneitn kal i tesine y°neli k beklentileri il e
y°nel ik iKki b°l ¢mden olukan sorulara yer verilnm
ol ukan i K g°ren tatmini A-Hi -°| Keayeokr|urm-TawmmesHo | i [
Kat él éeyeor-venv)esi nde hazérl anan sor dl-arceikl @ k9 le-t grierhe
i K g°renlerin tatmin d¢gzeylerini °l -mek i-in ik
hazéerl anméea8&yr E&pe20OO2;, 1YEIl dérém, 2007; Bat €ég¢n

4. 3. Araktérmanén Séeneéerl el ekl ar e

Araxkxtérmaneén evreni, B i-ik-keedke kk eihkr li entdmee |yeerri da lran By
kategorilerde toplam 3500 yiyecék- e ce k i - ec ek iEklrestnmens ib ¢mpevkd wtjtey
mal i yet keséetlare da di kkate aléndéejénda bg¢t én

sayésé ge¢negn -exitli vakitl eri-in-dec K jHiez metkik agma t
anketi cevapermammyet «raibluéer leed sénéerl |l andér él mékt é
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-alekanlaréna yapélmaséna izin veren ve <cevapl
Araktérma sonu-I|lareée ise, arakteér maé k@lpsmenger dya° &n
anket °Il-ejJi ve i K g°ren tatminini °l-meye y°nel
4. 4. Ge- & lvielnii kiveéeik

Araktermada kull anéelan °I -ek, anket formunun be
beol ¢mli&r igPven tatmini bel ¢ml er i gevenilirli k tes
hi zmet kalitesini olukturan 27 ifadenin g¢venil
0,870; G¢gvenilrilik, 0, 86 4v;e Heanwpeastlii,| i0k ,808,96 508 ;a r Kaakl
i K g°ren tat min °]l -ejinin (32 °ner me i -er mekt
ger-eklekmiktir. Elde edilen sonu-Ilar analizl eri
ol undiujgunst er mektedir. Dinerserv °l -ejinin Keérg:¢
niteliji takémasé, bundan sonraki -al ékmalara yo
4.3.Bulgular

Verilerin analizlerindenséyda €dekansbdhpal ameéss
testlerini ©°k-ensetki ,i -ainno vyaa paénlaalni zti ve korelasyon

4.3.1.Demografik Bulgular
Tabl o 16de arakt @r-macyek kmeitkédlean eyii ywanee kg € me g rf a feikl

dajéel éemée sonu-laré verilmiktir. Ar-anet éarmaayl a8 k aal
cafeleri (cafr e st or an) tercih et meket di rfood Yyecek2sunard s i i s
i Kl et mel er i t enei hk adg térhalntl ed iérmn. %Anbkle, 36 ¢ kadén,

ol ukmakat d

er Kat-320 éynecké | carr iem 5% 98a4rR (bgod, 6 BRu623he % 1 8
yak grubu mg¢

Kterilerden olukmaktadér . elkirHkt ér may
500 $, % 28, 6060sénén ise arséndadeéer. Arakteérmaya
oranl aréna bakéldejénda ise % 40,86inin ayda 4
-ékteklare g°r¢l mektl adiyri.ye¥ekek -yeem&k amded mel er
durumlaréna bakeéldejénda % 70, 76sinin bekar, %
i Kl et meyi tercih nedenlerine bakeéel déjéndee % 46,
i Kl etmeyi tercih ettikleri go°r ¢l mektedir.
Tabl o 1: M¢kterl erin Demografi k ¥zelli kI el
YiyecekK - ece k Kkl et Ejitim
N % N %
Restoran 48 12,2 Orta ¥j 48 12,2
Cafe 248 63,3 Lise 91 23,2
Yemekhane 32 8,2 ¥n Lisg 098 25,0
(Tabl e
Fastfood 48 12,2 Lisans 137 34,9
Bar 16 4.1 Li sansg{¢ 16 4,1
Toplam 392 100,0 Cevap Yok 2 0,5
Cinsiyet Toplam 392 100,0
N % Ayl ék (el ir
Erkek 189 47,7 N %
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Kaden 203 51,3 [200 Al { 112 28,6
201-500 248 63,3
801-1000 32 8,2
Toplam 392 100,0 |Toplam 392 100,0
Y a K Ye me] ¢teéekma Seé
N % N %
17-20 65 16,6 |2 144 36,7
21-25 80 204 |3 32 8,2
26-30 96 245 |4 160 40,8
31-35 71 181 |5 16 4,1
36-40 64 16,3 |6 !st ¢ 40 10,2
41-45 16 4,1 Toplam 392 100,0
Toplam 392 100,0 Kkl etmeyi Ter
Medeni Durum N %
N % Fiyat 32 8,2
Evi 113 28,8 | Kalite 184 46,9
Bekar 277 70,7 Temizlik 32 8,2
Reklam 16 4,1
Cevap Yok 2 0,5 Tavsiye 128 32,7
Toplam 392 100,0 | Toplam 392 100,0
|l o 26de arakt-et+emaglh kealt el mel gi yéeekal éxkan
e frekans dajéel émé sonu-1laré veri
er kek i ge°renimeredam é ol
Kmaktadeéer Kk

K K
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bulunduklaé i kKl et mede - al éeékmaktadeér KKk g°renlerin e
|l i sans d¢zeyinde ejitim aldekl ar e, % 24,5061 nin
doktora ejiti mi al mék ol duk|l aeea gar glome k % bi, r1.6i
7,96unun ise y°netici olarak -al ékteéeklare g°r¢lnm
% 20, 26si mutfak departmaneéenda, % 13,32¢, ise y°n

Tabl o 2: Kk g%Amalizil erin Demogr afi
Cinsiyet Medeni Durum
N % N %
Kadén 213 54,3] Evli 118 30,1
Erkek 179 45,7| Bekar 274 69,9
Toplam 392 100,0| Toplam 392 100,0
Yack ¢tal eékma S¢resi (
N % N %
16-25 252 6431 Yel dan g 172 43,9
26-35 80 20,4]1-3 131 33,4
36-45 40 10,2| 4-6 52 13,3
4655 12 3,1|7-10 8 2,0
55+ 8 2,0[ 10+ 16 4,1
Toplam 392 100,0( 9,00 4 1,0
Efitim 10,00 4 1,0
N % 33,00 5 1,3
Kl k 12 3,1| Toplam 392 100,0
Orta 96 245 Pozisyon
Lise 55 14,0 N %
Lisans 193 492/M¢ d ¢ r 31 7,9
Y.Lisans 28 71/AK - é 59 15,1
Doktora 8 20|Knsan Kay 20 51
Toplam 392 1000|Executi ve 12 31
Gelir Garson 171 43,6
N % Komi 4 1,0
10.000 72 184|Bul akék- & 8 2,0
15.00020.000 184 46,9] Hostes 17 43
21.00025.000 64 16,3| Kasiyer 24 6,1
26.00030.000 44 11,2| Muhasebe 20 51
31.00035.000 8 20[G¢evenlik 26 6,6
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36.00040.000 12 3,1| Toplam 392 100,0

41.000+ 8 2,0 Departman

Toplam 392 100,0 N %
Y°netim 52 13,3
Mutfak 79 20,2
Servis 195 49,7
Bul akék 24 6,1
K n skaymak. 16 4,1
G¢egvenl ik 26 6,6
Toplam 392 100,0

4.3. 2. Gegvenilirli k Anali zi

M¢kKteril erion t est maddel eri ne verdi kl er i ceva
géevenilirli k anali zi tablo 36te yer al maktadeér.
dejerl eri

0.706in z¢reantdarem&mnepenmdan! dol ajyie g
(Nunally,1978B ¢y ¢ k° zt ¢r k, 2016: 183) .

Tablo3:Bekl enen ve Al gélanan Hi zmet Kalites
Beklenen H.K. Al gél anan H
Dej i k k| Madde
Say€g X SS | alpha X SS | alpha
Fiziksel 7 3,9688| 0,15007| 0,980 | 3,9688| 0,15007| 0,870
¥zelli
G¢veni|b 3,7972| 0,35004| 0,949 | 3,7972]| 0,35004| 0,864
Heveslilik 3 3,7569| 0,31583| 0,920 | 3,7569| 0,31583| 0,758
G¢ven |7 4,9320| 0,23338| 1,000 | 4,9320| 0,23338| 0,962
Empati 4 4,9184| 0,27415] 1,000 | 4,9184| 0,27415| 0,889
Kk g°renl erin test maddel erine verdi kIl eri cev
gevenilirl ik analizi tablo 406te yer al maktadér.
dejerleri de 7080kmnéjzé&gmddm dol ayé test puanl ar én
(Nunally, 1978; Beyekozt ¢grk,2016: 183) .
Tablo4:Kk G°ren Tat mini G¢eveni lirli k A
Genel Tatmin Madde | Min. | Max. X SS | Alpha
Say ¢
32 2,44 | 4,97 | 3,9921| 0,49433| 0,920

4.3.3.Hipotez Testleri

Bi kkekot dkiecyeikydxdkt mel erinden hzimet satén al a
kalitesine y°nelik dejerlendirmel eri tabl o 56te
boyutl ar éna kg rae ty a&pmal asno nkuecrund a, fiziksel °czel l
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anlamlé bir farklelék olduju g°r¢l mektedir. Rest
fiziksel °czellikler bakéméndan ImektedneQGafelekirmisei t e si n
fiziksel ©°zel lfikddri wlakteme&lnadrainfdadesnt pozitif far kil
Kkl etmel erin g¢venilirlijifoadéesanacametcatrtéehdeinn,

yemekhaneho(tteabdygudéayan ucfucaod kil klt enemelr ¢ r ivhed efna s
a-éséedan pozitif farkl el ekl ara dahip ol duju g°r
yemekhanelerin restoran, cafe ve fasb od |l ara g°r e dahaéypmozsoahifp boelkd
g%°r ¢l mektedir.

Tablo5:Bekl enen ve Algélanan Hizmet Kalitesinin
(Tamhane)
¥l -ejin Gruplar n Ort. Std. F pdejFark
Sapma d e ]
Fi zi ksel A Restoran 48 4,28 0,410 A>B
B Cafe 240 3,79 0,214 85,16 .000 A>C
C Yemekhane 32 350 0,217 A>D
D FastFood Rest.48 3,47 0,378 B>D
G¢veni | i A Restoran 48 3,72 0,210 B>A
B Cafe 240 3,83 0,286 28,45.000 B>C
C Yemekhane 32 3,58 0,084 B>D
D FastFood Rest.48 3,44 0,420 S>C ve
Heveslilik A Restoran 48 3,66 0,275 C>A
B Cafe 240 3,88 0,199 21,89.000 C>B
C Yemekhane 32 4,00 0,000 C>D
B>A ve
D FastFood Rest.48 3,66 0,476 D
A Restoran 240 3,95 0,068 A>D
Kalite B Cafe 32 3,99 0,035 46,78 .000 B>Ave
C Yemekhane 48 4,00 0,000 D
D FastFood Rest.48 3,66 0,476 C>B
C>A
C>D
A Restoran 240 4,00 0,000 A>D
Empati B Cafe 32 4,00 0,000 52,75.000 B>D
C Yemekhane 48 4,00 0,000 C>D
D FastFood Rest.48 3,75 0,357
Hi zmet kalitesinin kali#fe@eoloy wtl wridne!liesé net, estad rea
food i kletmelerine, yemekbadel etenmeseriaet gP ae,
kal i tesi alkyléasréen ag°radlime kodtdduii r. Empati boyutunda
fastf ood i Kkl etmelerine g°re daha y¢ksek hizmet ka
a-éekl amaltalmi paxtté 2inidakabul edi |l mi ktir.
Tablo6: Bekl enen Hi zmet Kal i teshesti Al gél anan Hi zme
BHK/AHK N O SS sd t p
384 4,9524 | 0,20088| 383 | 53,024| 0,000
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Fiziksel 3,7972 | 0,35004

Beklenen Fiziksel

Al gél anar

Guvenilirlik 384 4,9028 | 0,26350| 383 | 48,249| 0,000

Beklenen 3,7569 | 0,31583

Guvenilirlik

Al gél anar

Heveslilik 384 4,9306 | 0,23560| 383 | 54,657| 0,000

Beklenen 3,8472 | 0,27217

Heveslilik

Agél anan

G¢ven 384 4,9167 | 0,27675| 383 | 53,532 0,000

Beklenen 3,9464 | 0,20150

G¢égven

Al gél anar

Empati 384 49167 | 0,27675| 383 | 57,508| 0,000

Beklenen Empati 3,9688 | 0,15007

Al gél anar
M¢kteriledi-mceli yetekmelerinden bekl edd kleeek hi
i Kl etmel erinden hizmet satén aldektan sonr aki hi
ol madéj] eneée ©° hestinfpmiked samdesttteysita tyapél mékt ér. Tabl o 6
m¢eKterilerin bekledikleri hi zmet kalitesi il e a
bul gul anméxkt eéer . Analiz sonucuna g°re hi zasiet kal |
bekl enen hizmet kalitesinden d¢k¢gk ol arak ger-e
°zellikler boyutwu, t(383)=53.024; g¢veilirlik bo
gésven boyutu t(383) = (5338,3532 5bvie 5d@lp aatlig éb ayhwatnu hti :
boyutl aréndan daha yékisekdelkh . | Mixtt melidreirndenyily
kalitesini, deneyi ml eme sérasénda tam anH;améyl a

hipotezi kabuld i | mi Kkt i r .

Tablo7:Kk g°ren Tat mini il e Beklenen Hi zmet
Fiziksel Genel
G¢ven
¥zel k Heveslilik| Kalite | Empati | Tatmin
Fiziksel 1 J77 813" ,680" ,680° | -,004
¥zell ik
Ge¢venilir 1 ,863" 844" ,843" 0,003
Heveslilik 1 979" , 979" |-0,001
Kalite 1 1,000 | 0,000
Empati 1 0,003
Genel Tatmin 1
**_Correlation is significant at the 0.01 leveHailed).
Kk g°ren t atimiercieki lix|yitynredek i nde bekl enilen hiz
iczere korelasyon analizi yapeéel mékteér. Analiz son
Person Korelasyon Kaltssmapén®, 0raraseopPayeoéadihs el
ortaveO0,7dL, 00 araseé y¢ksek 111 kKkiyl i fade et meket di
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boyutl aréendan fiziksel ©°zellikler bow@etd8ld)l e g¢v
arasénda y¢ksek d¢gzey i likki, kalite boyutu (r =
orta d¢zey bir i li kki belirl enmi ktir. Géegvenilir
(0, 843) boo&rudd argoziatriaf y°nl ¢ ye¢ksek degzeyde il
kalite (0, 979), empat.i (0, 979) boyutl aré araseén
i Kg°ren tatmini ile hizmet kiad kit ebsa lbioryluagn eameémiakr tal
Hs ( KK g°ren tatmini ile beklenilen hi zmet kal i
reddedi | mi ktir.
Tablo8:Kk g°ren Tat mini il e Algelanan Hi zmet Ka
Genel| Fiziksel
Tatmin| ¥ z e | I|G¢ v e n | Heveslilik| Kalite | Empati
Genel Tatmin 1 -0,012 0,009 -0,039 |-0,016/ -0,001
Fizi ksel 1 ,499" ,199" |,390" | ,390"
G¢evenioli 1 485" | 514" | ,500"
Heveslilik 1 757" | ,650"
Kalite 1 ,981"
Empati 1
**_Correlation is significant at the 0.01 levelt@led).

Kk g°ren tatmiercieki liex|wityredek i nde al gél anan hi z
czere korelasyon anali zi yapél mékter. Anal iz sol
gi bi al geéel anan hi zmek!| ekralbayeuwstiniinl & i g¢gd Kkereil | i°rzleil k
boyutu ( r= 0,390) ve empati (r =0,390) boyutu
Fizi ksel °czellikler boyutu ile heveslil kki boyut
ger ¢l mektedir. Géevenilirli k boyutu il e hevesl il
boyutl aré arasénda orta d¢gzeyde pozitif ilikki b
arasénda poizit fkkdg¢,zeeympeatyi¢ k(srek= b0 ,r650d)i byutu ar
i i kKki belirl enmiktir. Kalite boyutu ile Empat:i
belirlenmiktir. Genel i K g°ren tatminhahbéezabgel
belirl enmemiHe(Kkr .g°Bruenna tG°trmnei ni il e bekl enen hi zme
vardepdtezi reddedi | mi ktir.

Analizl er sonucunda, i kKl etme te¢grlerindagktél akg
°ng°rneea BbBeklenilen hizmet kalitesi il e algél anal
ama-| afgapotHezl| er i kabul edilmiktir. Kk g°ren tat
hi zmet kalitesii mkiasaghdpadnhbhentle bse Tt kbeddedi |l mik

5. SONU¢ VE ¥NERKLER

Hi z met sekt®°r¢nde f-baécgkttel eumehani yi yatmkn s
g°®z zevkine, damak tadéna, doyur uculhuw] ah évzd ée k aodna
ekonomi k ve daha kalitel:i bir «kiekéctel iceiapmelee
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cevaplare ise hizmet kalitesi ol arak ortaya -ék
belirleyicileri ngdernednilre.r iTnatemienr joilsmukv e KCoOKKusu al
artar, i kKl etme kurall aréna ve kendisine veril en
devir heézé d¢i¢ker ve i kKletmede htammeitnikmailmtleak amé
hi zmet kalitesinin geliktirilmesine katkeé yapace
hi zmet merkezli ©°rge¢tsel davranéxk -al ékmal aré hi
me¢ Kt eri t et mioreii tdgZdereitrkd | er i ol dujunu ortaya koyrt
Yiyeceki - ecek ikl etmelerinde hizmet kalitesi sadece
s¢é¢re-ler i -inde ge-erlidir. tenke hi zmet kalites
veyenden satén alma niyetlerini de dojrudan-etkile
i -ecek i kletmelerinden hizmet kalitesi bekl ent il
ol an tepkileri de o | d utédir. &iyesekir-te cheikr ikkd keitlnted eqg é n
yé¢ksek ol dujundan megkteriler, hi zmet kalitesi b
y ¢ ksek -iy-ieyceecke ki k1 et mel eri ni tercih etmektedirler
Yiyeceki - ecek ikl etmel ericekowekliarrear&k sadenaal airye A)
sajl ekl é& bir ortam, gl erye¢z, sami mi b-i r ea¢ knosf
i Kl etmel erinde ik g°renler, me¢Kter. bekl entil eri
nedenle yiyecek - e c e k i Kl etmel erinde i nsan ve i Kg ©°ren
-ékmaktadeéer . ¢¢é¢nkg, i K tatmini yetersiz ol an bi
sunmasé ve m¢gkterinin tat mnedenle viyecelai € aenlh sié Kk Img mineg h
i K g°ren tatmini ile m¢gkteri tatmini arasénda po
Araktéerma sonucunda fiziksel hi zmet kalitesi bo

i Kl et mel erine igrfirre calraney ¢ ksadk tebkduj u godd ¢ 1 mekt
i Kl etmelerinden pozitif farkl &l éklara sahip old

cafelerin, restoranve faftood i kK|l et mel eri nden, r e setuygulayan!l ar € n
ucuz ikl etfmedderi)klvet malsdari nden hizmet kalitesi a
ger ¢l mektedir. Hi zmet kalitesinin hevefeddlarda i k boy
g°re daha pozofti fsalhe Ipl eod tdiujwe g&lrgéymekt edi r . Kal
fastf ood i kKl et mel erinefoodfekéertmelrestoranyemekhahn
vefastf ood ikl etmel erine g°re daha yg¢kgsPek, | mexmadtdi k
Empati boyutunda ise restoran, cafe ve yemekhanelerihfasb d i k|l et mel eri ne g°r e
kalitesi algéséna sahip ol duklare g°r ¢l mektedir.
M¢kteriledi-mceli yetekmel erinden bekl ecelkkdi kleeek hi
i Kl etmel erinden hizmet sateéen aldéktan sonr aki h
belirl enmiktir. M¢kterilerin algéladéeklarée hizm
ger-ekl ekmektedir .-i -dkgkti xrieltaeneilrer iyndeercebekl edi k
deneyim eme sérasénda tam anlaméyla el de -edemedi
i -ecek i kKletmelerinde ik g°ren tatminininj bekle
belirl enememi«ktir.

Bu sonu-1lar -éekéftéekdiakyetymele&ri ne akajédaki ©°neri
a) Hi z met kalitesi her Zaman en & st d¢zeyde t
géeveni lbirl ik, kalite, hevestebi ki var teéarp&adé \‘ey
uygul amal ar ger-eklextirilmlidir.

b) ¥zelli kle heveslilik ve empati dojrudan ixkg?®
ol duju i-in ik g°renlere bu konuda ésglrkalenfaor
bunu i -sellexktiril mesi sajl anmal edeéer ¢cenkeg hizn
b¢yeéek ©°nemi bulunmakt adér .
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Bu -alékma ikletmelere, me¢kKterilere, i Kgerenl er
akademisyenlere Haté s aj | aycakt ér .
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TURKZM DESTKNASYONUNUN S! RD| R!LEBKLKR REKA
SAJLAYABKL MECBOUNADLE VE TARKHK ¢EVRBNRAKKANEMK:
ZERKNE BKR ¢ALI k MA

Do - . Dr . Must af a

takb&ale Onsekiz Mart |

Turizm Fakg¢l toe
mboz@comu.edu.tr

¥ZET

Yurti - vV e ulusl ararasé turizm hareketl erinin art ma
destinasyonlar da turizm pazaréna girmekte, ¢l keler v
Araktéer maneén tuieznme | d essotriunsausnyuo,nunun s¢rder gl ebilir reka
nelerdir? Bu konuda doj al ve tarihi ¢-aevéerkemmainng n® naernaik t
y°nt emi ; nitel araktérma y°nt ¢é¢mmer idmdammakkiadér . dok
ol arak i ki bel ¢mden ol ukmaktadér. Kl'k be°l ¢mde, liter
turizm destinasyonun rekabet avantaj é sajlayabil mesi
sdrer el ebilir turi zmdeki °nemi iczerinde urul ar ak, t
dezavantajleée yo°nl eri ortaya konul maya -al ékeél maktade
yapéel ar ak, il deki maldaemé rad m,mak wreu li &kl evrne k warl lBIkmeak i st e
destinasyonu ol ar ak, ¢anakkal ebdnin doj al ve tarihi
-al ékél makta, ©°neriler geliktirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: S¢r d¢r ¢l ebiulriirz mReDkeashtdtnasTy onu, Doj al ve Tar il
Srer el ebilir Turizm Pazarl amaseé

THE IMPORTANCE OF NATURAL AND HISTORICAL ENVIRONMENT IN
SUSTAINABLE COMPETITIVE ADVANTAGE OF A TOURISM DESTINATION:
CANAKKALE CASE
ABSTRACT

As the importance and awareness of tourism increase, in all developed, developing or underdeveloped countries,
tourism destinations are finding themselves competing against other destinations as never before. The increase of
the global mobility of tourim means that not only regional but also global emerging of new competitors.
Competitive power of a destination must be sustainable. Sustainable tourism marketing consistsnadithree
elements as environmental protection, social responsibility and e@omtawvelopment. Briefly, marketing

policies will be more competitive and fruitful in the long run thadtect and improve environment, asubport

the development of local communityhe kasic question of the researchhat are the conditions for a touris
destination to provide sustainable competitive advantage? What is the importance of natural and historical
environment at this pointPurpose of the study; is to be able to reveal the policies, plans and practices required
for a tourism destination to gvide sustainable competitive advantage through natural and historical environment.
Canakkale province is the case study of the article.The research method of this gtuaditative research method,

based on archive / document scanning and observaliba.paper consists of two main parts. In the first part,
compdition, sustainable comfion concepts are explained, and it is tried to reveal advantageous and
disadvantageousaspects of @nakkale as a tourism destination by focusing on the importdnsastainable

tourism by conducting literature search. In the second part, it is tried to,regeaver mining exploration and
processing activities, and thermal power plants can affect natural and historical environment of Canakkale as a
tourism destinton. It is considered difficult to apply and develop mining industry, thermal power plants and
tourism together in the same destination, if necessary precautions are not taken and appropriate methods are not
used. It may be necessary to decide whetheaklate will become a miner and thermal power plants city or will
develop as a tourism destination.

Keywords: Sustainable Competition, Tourism Destination, Natural and Historical Environment, Tourism in
Canakkale Sustainable Tourism Marketing
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1.GKRKKk

Gel i kmi kK, gelikmekte ol an veya az gelikmik t¢gm ¢
destinasyonl are da, kendil erini d a héa r°enkcaeb ehti -e doel 1
bul makt @adér zmin kg¢rnesaerlt maasrée k estaldielcief] im¢% | ges el de
rakiplerin ortaya - éBkdeatigasyormumzluanmédr? an egredlemegket! & kierb.i |
veuluslaar as &€ Kkakeksgtl¢enrleg k sajl ayabil mesi i -in, reka
esasteér. S¢rder el ebilir turizm pazarl amasé -evr
ol arak ¢- temel unsuru kapsamaktader. Késaca vur
vV e gel i kKtirensosyckeglt ¢l r & lo wdgekdnomikik rail kie n mas én é dest
pazarl ama politikalaré uzun d°nemde daha rekabet
Arakt ér manén temelki zsmordeagti nlaisyonunun s¢rder ¢
sajlayabil mesintal xamanhagredgedl@ebdiilrizr turizm kal
tari hi -evrenin °nemini vurgul ayar ak, madenci |l i
turizm kal ké&n maostayakayamrhe&tisBeu neutnk iyl aennmé&mndesthasydnunun

s¢e¢rder el ebilir rekabet avaentrgpieil tsiafdlagradn | mes an
uygulana | ar én nasél bell inmnatsiél nmeeyreetkalademan ama Kk ugga&t a ma
tcanakkal e ili ol ukturmaktader .

2.LKTERAKNEL EMESK

21.Turi zmde S¢rder el ebilir Rekabet Gg¢cyg

Rekabet gé¢ceé g°recelii ve -0k boyutlu bir kavr a
pozisyonunu ve pazar payeéné s¢grderebi |l Makrove gel
a-édartr gkalk ul usal bir sorundur ve ni hai hede
bajl amda, bir ul usun rekabet gé¢cé, ul usl ar ar as
ekonomi k sosyal, k¢gltegrel velipol dpyekiekdine P00R.kenl er
Ritchie ve Crouch (2000) tarafendan turizmde b
arttéerabil me kabiliyeti, hat érl anacak g¢zel tatr
(turisti) destinasypa - ekmek ve bunu destinasyonda yakayan
destinasyonun dojal sermayesini gelecek nesiller

ifade edilmektedir.

Bi
ar
il
Al
Te

turizm destinasyonunun rakipleri karkésénda
kawmhnaklsaméarak kalan -ekicilikler (Doj al

Yar at é|(Rotitik dueuky i cKiul ri aklllearr , Kanunl ar , Al tyapé
Kveri k ve Ejlence ol anakl(@wyer overkikm, ka0

Z i b a k oJphangir, 20210vluk;ar éda ki sénéfl andér tagzehden da a
rekabetin ekonomi k, -evresel, sosyal, Ricdve ¢r el |,
Crouch (ta0d3Mdéedaesti nasyon rekab#&ttitiknogwjkpede ekor
-evresel rekabeteilukmbbtyadéalr&r ¢zerind

| ub&rea&k ab2ed 1 )y agntrag €, i s ahn pdkoahyehuejkel adreés f
me veya harekete ge-irebilme yetenefji
rebil menin esaséné texkkil etmektedir.
an bahsedil éeé&¥orldHergage Aliandéi WHAB @011K
ilir turizmi Abi-revdestinnaskgnurgrgoij,r, af
vV e yer el h a én refahéne s¢rderen ve [Dgeenlyiakt ir e
Bark asébéna (2 0) g°%re turizm end¢gstrisinin s¢grdyeg.l
otoritesinin ve yerel toplum gruplarénén bir-ok

OX - MmOd®N —

Terzi bako]j
kull anabi l
devam ettt
i nd

eb

¢ e
a_
p |

boyutundan bakél déjré rz&mdbret -sadaace zm; rdeesn
ndan dejil, ayné zamanda yer el hal kén yakam
amasé ve uygulamaseé gereken -evre ile ilgil

O D <
S5 »n =
— @ o
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Tablol.¢ere A-éséndan S¢grdereéglebilir Kal keén
Ekol oji k séneée Makul ol arak kabul edil ebi l
standartl ar o|lt¢ketim standartl ar éne t ek
gerektirir.
Temelk aynakl ar é|S,rdegr ¢l ebilir kal kénma, at
varl ékl ar gi bi d¢nyadaki y
tehli keye atmamal edeéer .
Kaynakl arén k|S¢grder gl ebilir kal kénma, y
oranéneéen, m¢ mk ¢ n ol an en

ayréel maséné gerektirmektedi

Terlerin -exki|S¢grdereé¢l ebbitki karkapmhayva

gerektirir
Olumsuz etkilerin en az|S¢edel ebi | ir kal kénma, e k ¢
indirilmesi, hattals ¢ r d¢r ¢l ebi i r i Ji i -in, h a
iyilektirilmel¢gzerindeki ol umsuz et ki ni
iyilexktiril mesini gerektiri
tevresel kal i|Kur umsal -evre peolliitte k gy ® & ¢
uzantéesédeéer .
tevre deneti mEtkin bir -evre denetim sis
Yararl anéel an kaynak: Swarbrooke, John (1999). Su
22¢anakkal eébnin Turizm ZenginliKklIler.i
Turizmdesti nasyonu ol arak ¢anakkale, gerek dojal ge
avantajlaréna sahiptir. ¥rnejin;
- Kstanbul ile birlikte Avrupa ve Asya kétalar éné
bir tarmakt bdéendér
-5 bin yéllek tarihi il e UNESCO D¢nya Kegltegr Mi
savak, Avrupa edebiyaténén temell erini atan Hor
- KI'k kuruluku M. ¥. 2 biimlyléIyIéH atraar ikhaid atro ywuzrama np
eden Assos, M. ¥. 35001 i yéllarda °nemli bir fe
Aristobnun kurduju felsefe okulu, antik -ajl ar
- Kl k yer¥l.eri rii nM yéll ar a dayanan anti k ] ard
ve doj al -ekicilikleri ile T¢egrkiyednin en beyélk
- 1915 yelénda tarihin en b¢yeé¢k kara savakl ar énda
- Kazeel exmal aré devam eden Troya, Assos, Al eksand
kentl erinden bakxka, antik -ajda Troas B°l gesi (
heng¢z envanter. -ékartéel mamék, mabauvegmat amamhani
yé¢zlerce anti k al an, anti k kent ve te¢gmel ¢s bul
- Mitolojide ABin Pénarlé Kdabo ol arak adl andeéi
yarékmasénén d¢gzenlendi i Kaz dmaf ujpuébi Ayme&elz a
kanétl anmécx, 26 -exkit endemi k bitkiye ev sahiryg
bel gedir.
- ¢tanakkal e, ayréca doj al cojrafi yapésé sonucu
gi bi bir-okermréefhheesdekmgkhtyder .
- Ege ve Marmara deni zl eri arasénda yer alan ¢an:
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- Deni z mevsimi Akdeniz kéyeéelaréna g°re késa ol sa
eksiz olanaklara sahiptir

- Uyguniklimivec oj r af i yapesé ile ¢z¢gm bajlaré, zeytinc
kimlijini de b¢nyesinde baréndér maktader

- Dojal -evrenin giderek bozulup yok ol duju geé¢neér
sanayi sinin w&meésbéunlduannd uf @z |Masremar a B°l gesi nde
baskéséna direftmayvaekkal exmwhkKatdephanesi, 2018)
Turizm -ekiciliklerinin dejerlendirilmesi ve tur
2008 eyl em -plléégxkémdarda devam edil eceji bel irtil
Bakan20@/p@aén 2007 yélénda hazeéerl adejttanakXal & ¢ wle
Bal ékesir illerini i -ine alan ATroya Kazjelyée kE gvee K
Termal Turizm ile Kérsal Turizm -er-evesinde gel
kapsaménda Saros K°rfezi ile Erdek ve Avka Adaseé
¢anakilkBdiene il - esiGyg¢enekya dMarr miazraan azneyt i n Kori dor u,
gastronomi varéxkx noktasé ol arak geliktiril mesi p
23.¢anakkal edbde Madencili k ve Termi k Santral Faal
Gel ecejin turizm destinasyonu scl aruak ztm mpakkall el nr
avantajé olduju g°r¢l mesine rajmen, s¢e¢rder gl ebi |
bazé unsurlarla karké karkéya bulunmaktader. Bur
termik enerjisantrallerni n kur ul masé gel mektedir. Jeolojik ya
granit, linyit ol mak ¢zere maden bakéméndan da z
rakamlaréna g°r e KadzgaDaYjald ®dmmddiad éf { rman&@hand30 yer
i-inde i kKletme ruhsaté bulunmaktadéer. 100 bin de
firmal ar alt én, bakeéer, Kur Kun gi bi madenl!l er i |

yapmakt(ardd rdlaxkr, 2008) .

kekit¢lanlaak kal e KIli Maden Haritaseé

ACIKLAMALAR / EXPLANATIONS
© ZUMUR/ EXPOSURE
AD YATAK / ORE DEPOSIT

s ISLETME / MINE

ESKl ISLETME / OLO MINE

Kaynak: MTA-Maden Tet ki k ve Arama Genel M¢ d ¢
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tanakkale'"nin elektrik santrald. kurulu g¢ce 3.6
bulunan ¢anakkal e'yekliéellegkklrakéelscaadrh7T2eGW el e
(Enerji AtdaaskkalR®dd®Be el ektrik santrallerinin ku
ol ukmaktadér .

kekitlanakkal e Termi k Santr al Har it as:é

CANAKKALE TERMIK SANTRAL HARITASI

W x1iF DURUMDAKI —
KOMORLO TERMIK SANTRALLER

S \SAAT HALINDEKI
KOMORLD TERMIK SANTRALLER

et R .
KAVRAMSAL HARITA
Kaynak: TEMA-T ¢r ki ye Erozyonla M¢cadel e Aja-I|landér ma
Tablo2.¢anakkal eddeki 712088 mi k Santralleri
Kkl et me Halindeki Termik San
Santr al A Tesis Tg¢r Kurul u Gg 1
Karabiga Termik Santrali Kt hal K% mg¢r 1.320 MW
Bekirli Termik Santrali Kt hal Ko mg¢r 1.200 MW
Biga Termik Santrali Kt hal K% mg¢r 405 MW
¢an Ter mi k S4d Linyit 320 MW
Yapeém Akamaseéndaki Santrall
¢an 2 Ter mi k |[Linyit \ 330 MW
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http://www.enerjiatlasi.com/komur/cenal-karabiga-termik-santrali.html
http://www.enerjiatlasi.com/komur/icdas-bekirli-termik-santrali.html
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iy retim Lisansé Sahtlleran Bazée EI e

Kirazl édere T/ Kthal K% mg¢r 1.260 MW

Karaburun Termik Santrali | Kt h a | K% mg¢r 135 MW

¥n Lisans Al an ve Pl anlanan Baz

¢an Hel vacé T|Linyit 270 MW
Kaynak: Ener ji Atd¢ arsaek K 2I08a@Epllee kKt r i k
http://www.enerjiatlasi.com/sehir/canakkale

Verilerden de anl akélacajé gibi tanakkale bir t
dijer taraftan madencili k ve termik santral yaté
B3Y¥NTEM

tal ekmaa®enér ma y°ntemi, nitel arakteérma y°nt eml
dayanmaktadér . ¢tal ékma t emel ol arak iki bel ¢ md
yapélarak rekabet, s¢rdere¢gl ebbetr avakabet, shijt ay
yapél masé gerekenler, doj al ve tarihi -evrenin
turizm destinasyonu ol ar ak ¢tanakkal ebnin avant
-al exél makt adeérar kKKikvi n/fcidobkl¢mamdet ar amasé ve g°zle
i K| eme -al é@ékmal ar @énén, kurul an ve Kkurul mak i ste
tesislerinin, turizm destinasyonu el aeakil egalialk
ortaya konul maya -al éxkélmakta, ©°neriler gelixktir

4 BULGULAR VE TARTI k MA

Madenl erin -ékartél maya baklanmasé ile birlikte
edil mektedir. Bunélhaemneéelidka] eanall®Iing ede nol ukabil ec
2011). Dijer bir sorun; madenlerin -ékarteéelacajé
da k¢l barajl aréna bérakeéelan ve aktifvehgleegel mi
kirl enmesi riskidir. Maden ikl et mel bilecektiriAx - Bav a k
(2011 nén bel i ki eitmenei gréeéndia yer alan b°l gel er de
b¢yék °nenért.ak¥zmlklitiakdli e altén madeninin ikletild
°] -¢de dejikmekte ve eski haline d°n¢ktéer ¢l ememe
Madencilijin yanénda; tanakkal edde termik santr
Yat akl & Ter nmiakmaSmd mtnraalak ¢reti me bakl amék bul unn
Kemer k°y¢nde yer alan Parion anti k kenti kazé b
tari hli bakvuruda Bekirli ve Kemeekikrrlyig Keyn&rTal
Santraldi ve Yan tesisleri A i le i1 gildi ol arak ¢
belirtilerek, kurul acak tesislerin -evreyi, deni
ol duju kadagre,r elkkdrnunmxsémaz kel ter el dejerl eri d
¢ED raporunun iptal edi | mesi istenmiktir (G¢gnay,
kurul ar ak, tesisin ilk ¢nitesirg0lmeyal éndcakt éK
2018)

B°l genin -evresindeki fabrika atéklaré sonucu ol
etkileri de g°zlenmektedir. Yangénl ar baxtailkkezé
tehditol ukt ur Mgkkadér 2011) . Tép uzmanl aré ve -evre
Hava Hakké Platformu (THH) (2018) T¢rkiyeddeki h
kome¢erl ¢ termi k santrall ere drilkkatt er-mikkmekada etdi al. i r
birlikte, ¢anakkal edde ter mi k santraller i -1in
hesapl anmaktadeér . Pl atform yaptéjé a-ékl amada, ¢
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ton k°m¢gr yakeelrdegkj, e nrmae rdei dkekyaste -aeykn € mi kt ar K° mg¢r ¢
i -erisinde yakél masénén hava kirliliJini daha da

5.5 O N UVE KISITLAR

Cevreyi kirletme ve dojayé tahri p neksagrallanih,as el éj
s¢erder el ebili
kel t grel varl
sorundur. @ r e k | i 0
hem madencili

r rekabet avantajé sajlayabil ecek e
ekl andgbani sini naseél etkileyebil ec
mheej @en wYmetneml er kiwldlea n éal yimmaed eéd eés ttia
k ve termi k santrabhi rflaiadtiegyedy guli an

gel iktirilmesi zor g°r¢l mektedir. C¢Caamakkal efponkne
turizm destinasyonu ol arak mé gelikece]i konusun
Yer el hal kén refah ve yakam dg¢gzeyini gel i kKtir me
gézelliklerini, takénmazktariemi szengirgl ikl éiirnii
izl enmesinin en ger-ek-i ve akélcée y°ntem ol dufj
pazarl amaseé@ il e bakar él abil ecefji °ng°r ¢l mektedi
Bakanl| €] edoénfjéén Thuarziézrnh aStrrgasttd jeinsmie X0 2 Rd& ¢en i b°l ¢m¢n
y°netikim il kesi -er-evesinde ulusal, bel gesel,
sektor kurulukl aré ve STKoOolaarcare lkafjdrayaenke keps
kurumsall akmaya gidilmesi o gerekmektedir. KIin

baréeéndéran bu konseyin alacajé kararlarén mer ke
edecektir.

Zaman ve tma&ldéklkaé&sénedeniyl e, saha -al ékmasé ¢
s¢rdegreglebilir turizm kal kénmasé a-éséndan dejil
a-éséndan da °nem arz ettifj]i d¢kegpaghmmekt adiégxk mak
yanl @&k uygul amal arén °n¢gne ge-ilebileceji °ng°°r ¢
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GELENEKSEL EVLERKN TURKZME KASZTAMONU-RI L MASI
KARAB| K/ SAFRANBOLU KARkKI LAKTI RMASI

Dr . ¥Jr. lyesi ¢et

Kastamonu | niver

Turizm Fak¢l te
cakkus@kastamonu.edu.tr

Dr. ¥J1G¢gljliyasi AKKUK

Kastamonu | niver

Turizm Fak¢l te
gakkus@kastamonu.edu.tr

¥ZET

Gelenekseé vl erin korunmasé ve sg¢grdereglebilirlijinin sajla
b¢yéek °ncel i ktir., Bunu sajlayan bakat etkenlerden bir
sayede hal k hem yakaadadéij® kaoliurkormumakt aehietml i ol madeéj €
AD¢gnya Mir a Kenti 06 unvanéna sahip Safranboludnun bu
Ancak ayné g¢zerg®©hta bul unup ayné bkkgrnudabeklenenivmeyi as a e\
yakal ayamaméktér. Son yéllarda yerel y°netimlerin -ab
kazanmakla birlikte, bu yapélar turizme de kazander el
lisSafranbolu il -esinde bulunan gel eneksel evlierin turi
yapmak ama-| anméxkter. Karkél aktérma yapeéelérken her i
bl gel er baz al éeniméexteremiDokluemanophahan i kincil veril
neticesinde Safranboluddaki gel eneksel sivil mi mar i y
bu oranén %5 ol duju sonucuna ul akél méxkteéer.

Anahtar Kelimeler: Gelenekse ev !l er , Sivil mi mar i, Turizm ama-1¢& kul

GAINING TRADITIONAL HOUSES IN TOURISM: KASTAMONU -
KARABUK/SAFRANBOLU COMPARISON

ABSTRACT

The awareness and sensitivity of the local people is the highest priority in the protectisustaidability of

traditional house®©ne of the most important factors that contribute to this is that the buildings are built on tourism.

In this way, the public is saving both the house where they live and the income in rural areas where the business
line is not very variedSaf r anbol u, which has the title of fiwor |l d
effectively.However, Kastamonu, who hosted the same cultural heritage on the same route, could not capture the
expected momentum in this regaharecent years, the restoration projects for civil architectural structures have

been accelerated by the efforts of local administrations, but these structures are being tried to be gained in tourism.

In this research, it is aimed to determine the rategetiing the traditional houses in Kastamonu and Safranbolu

di strict of Karabg¢k pr olvdomparesonbthe regieng with the highest mumpex ofi s o n .
traditional houses in the two provinces were u3é@ secondary data collected by theutoent analysis method

were evaluated. As a result of the evaluation, 10% of the traditional civil architectural structures in Safranbolu are
used for tourism purposes, while Kastamonu is 5%.

Keywords: Traditional houses, Civil arthitecturggsing for toursm purposefKastamonu, Safranbolu

1.GKRKK

Somut birer ke¢glterel miras °jJesi olan geleneksel
hayaténa ve yakayékéna dair °nemli ipu-I|lareée bare
sahiptir. Genel anl akmdkalTeigrska edvai hpelra nc otjirpaifne bsta &
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farklelakméek, farkl é birtakeém uygul amal ar ortaysea
il e ayKasmamobbu. ve Kabalb £k Kialr amhemk edli eriive kesi m
ayné g¢zerg®©h ¢zerinde bulunmaktadeéer. Her i ki d
°zell i kl e Karabg¢gk iline bajlé Safranbolu il -esin
UNESCO taraféndan AD¢nyani Miti as Bentiadg i hheané tvél
sayesinde Safranbolu evleri t¢m d¢gnyaya tanétélm
mer kezde hem de il -elerde Safranbolu evlerine D
Kastamontay né k¢l t ¢orel mirasa sahip ol maséna raj men
y°nde bir alge yaratamamécxkt éer . Yer | i Ziyaret-il
ol duk-a bilinir hale gelenuSae¥tanbaolo bylekioear
kal deggkenmektedir. Bu sebeple arakteérmada bir du
Kastamonu evlerinin restore edilme durumlaré ve
ama-|l anméexter

22SKVKL MKMARK YAPI LAR

Kastamonu ve Karabg¢gk i1 1 eri Karadeniz b°lgesinin
yeézoel -¢meg en begyeéek Kehri Kastamonu ol up, Kar ab
il -elerinin denize kéyeéesé dlimakl & etsiirmlliektdee di ahi r

Ayné b°l ¢mde bulunan iki iil, benzer cojrafi nite
sebebiyle g¢nl ¢k yakamebhesekbekl aakahkéelyapéel an, a
bir bi-imde kull anélagel miktir. Ayné g¢zerg®©ht a
evlierin de Dbirbirine benzediiji s°yl enebilir. Ar
a-eéséndan °ncelikle evlerin mimar:. a-edan ne kac
Kastamonudda «kehir merkezinde yojunlakan gel ene
kaydéje i-in Kastamonu etv@remdy a ek &dradf ralnrbwH tuurewv | e
Kastamonu evl eri .- kukajénda bir arada yakayabi
tasarl anméxkteéer . Ancak sékl ékl a ¢ - katl & ve kona
kull anél méki bhsae- %Ml zemka ve %80 ahkaptan ol ukn
i nsanl ar dokumacél ek gi bi i Kkl erl e ujraxkteéeje i-i

kattayeralammr ka bah-ede kuyu, flésrté nk eckeimienss chil mu a ked ipli r

yapél mék, birv-eoldikkéesyé meek iyydteanynel ern skihtrak dékampé
bakél déjénda -ékéenbéar dlizkandildait omdk{ ur .i -Ewnl erin
yapeél mék ve - afisa-aakt aaldt@en kkada@dléme sk b €f se kare ya d
Kekil de tasarl anméck, tavanlar ol duk-a y¢ksek tut
ocak veebes¢lybrnal mékbtaékrao dodaarl ak dlaenl ibrilrannii Kk ve
ocak konul muck, dijer odalara da k¢-¢k ocaklar y
yemek oca]j é(Kdstamoou Tarihikve Kastamonu Evleri, 2018)IBvr i n dék <cephe
farkl e mimari tasarémlar uygul anméxktéér . Bu sebep
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ger¢nmektedir . Buknaimk temu rP ngegm € K isreib,e bg®° |l gesi ni ve
ve bulunduju dlegreeg lemkKiagimekkakiiocl & K¢l t 42018 e Tur i

Safranbolu evl eri Kastamonu evlerinde ol duju gi
Evlierin inKkasénda t ak, kerpi -, a h k ambay aunkik r e mi t
ol arak kull anél méexteéer. Kkinci kat, dijer katl ar a
yé¢ksektir. G¢ndeli k hayat orta katta ge-mekte ol
bir mutfak mevcuttur. Her odada¢yk | ¢ k ve gus¢gl hane bul unur . Dék
tekd¢gzeli kten kurtarmaktadeéer. Hi -bir ev dijerin
kadar komkuya da saygeéeleée bir Kekilde konumlanm

perc er e lmaurkcheb adkeni | en kaf eSdferrarbhud lun ma&ky maleami(éej e,

Fotojrafl ar Kasdladreom us avjea)S:af ranbol u si vil m
Kaynaklar: Kast amonu KI K¢l t gr 2Wel 8T u rTigzrnk i Meéad ¢Krell e

Her iki geleneksemimariy a p & ro&ortakn o k t aosl édnggPnz | e n mi¢ k ideskichil ra.b a | & k
y a K alygant a s ar ¢énazikménk ok -k a ty la @ € | Yaarpdadzemesblarakt akke r yei -

a h kwymlubirk e k iklud ¢ a n Zdmmkalar -ée kii h tl i yuygudkaerkadle e nl en mi K,
g ¢ n dleajatd&ha- oikinci kattag e r - e k | Ka#ardanutfak, her odadag u s ¢ ol anmaes é

t avanyl¢akrstenkt u lbreansz ey © evh eBurdinlarbirlikte ¢ s Katlardaki- € k maévimr € n
konumunag ®° fea il lnlk & é raé laatkid k@lanmaa - € s @ mceamil id kfidark o mk uy u

d ¢ K ¢ rarekeekliimesiay nBcebaenfiimsegdsiengasi dir .

3. ARAKTI RMA

Miras nitelifji takéyan gel eneksel mi mar i, , yapeél
gel enekl erini anl amak a-éséndan sivil mi mar i °r
korunarak gel eceje takénmasé ise bir nevi topl um
kel terel mi ras il e syaksérb eibli iy lei, -kuleema agrigetidie €l rkac
gzetil mesine b¢yeé¢k katkée sunmaktader. Kel t grel
b¢yéek benzerli k gestermesine rajmen, koruma k¢lt
evl erinin ulaktéjé marka kimlijine kavukamaméckt &
evlerin turizm ama-1¢& kull aneéel eyor ol masénén

Kastamonudnun da ayné dejerl akensakipkoldejsemdm
nasél bir farkl elek oldujunun bilinmemesidir.

Safranbolu il -esinde thbhul amanmag edareadrélkagréd n ée vtl esgpgin
karkél aktérma yaphakhckamambdamaktel y°nyemtemden
ile toplanan ikinciDejverli éedi rdragd ekbhpoadménad mKast
Safranbolu il -esinin alénmasé uygun b gdleaekselukt ur .
evlierin -oju kKehir merkezinde iken, Karabg¢k i1 in
Safranbolu ol masédér . Araktérmanén bir dijer ke
turizm i kletmesi obimasa@&kléekul Aksél d&wl de turizm sek
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i -erisinde olduju i-in ara- kiral ama, perakende
mevcuttur. Ancak daha objektif bama ve giyegele F eer @i r m
i Kkl etmesi olarak faaliyet g°steren tarihi evler
4 SKVKL MKMARK YAPI LARI N TURKZM AMAC¢LI KULLANI LMA
Safranboluébéda tescill enmick 1200 kadar yapé bul
°rnejidir. Bu konutl arén (¥ekypakl ar&R3S%WhMBd LOdat
sadece kent merkezinde 564 adet takénmaz k¢l ter
mer kezinden sonra en -o0ok eKreeb alde, tTHRak k9 prkéo nwak |
Knebdl-esinde 350 <ci var én dKaa stteasncoinlupOilg.akloinlaikj ibul unrt
Safranboludéda yaklakék 800 sivil mi mar i °rnefji
kada d &8af r anb olnuedkdsaekli egvelleer i n yakl akék 8Qapa&hani t
arakt ér malkKastnemadarcwe&ddadeadece otel ve restoran ol
°rneji tespit edilmiktir. Tespmuktewdr. en tesisler
Tablol:Kast amonu KI Mer kezinde Turizm Ama-1€& Kull an

Turizme Geleneksel sivl Kul | aném

kazandér| mmari

2000 Kzbel i ¢i f|Restoran

2000 Osmanl & SajOtel

2001 Efl anini K| Restoran

2002 Ksmai |l bey | OtelRestoran

2004 Haf ézbey K|OtelRestoran

2007 Bal |l ék Konj|Otel

2007 Kebeli K o n| Otel

2007 Sinanbey K|Otel

2008 Kur kunl u H| OtelRestoran

2008 M¢nire Sul | Restoran

2009 Uj uKbuaak]I a|Otel

2012 kadi Bey ¢| OtelRestoran

2014 Cem Sultan Bedesten| Restoran

2014 Kadéoj |l u KjOtel

2014 Maz | umc uoj|Otel

2014 Y cebéeyékl | Uygulama oteli

2015 MevIl ©na Ko| Restoran

2016 At abey Ko n|Otel

2017 kahmer an K| Otel

*Tesislere ilikkin bilgiler, yazarlar t

Tespit edilen tarihi evlierin 14 tanesi ot el ol
bul unmaktader Bunl ar i-erisinde turizme kazandEé
Restorané ile Osmanl &l Sami anag i Ot°eInie§gdi rd.e R&r0 0i kyie
¥zelli kle 2007 ve 2014 yéllarénda turizme kazan
ol muktur .
5 KASTAMONU KLK YERESKWKINEMKNMRRIMA ¢ALI Kk MALARI
Bir topl umuml|l ggteami &«n nd neml i dejerler ke¢lterel mi
gel ecek nesill ere aktarél masé toplum nezdinde ya
ol mayan k¢l ter el miras °jJelermaséesébebi kte 8aml
miras °jJelerinin s¢grdegreglebilirlijinin sajl anma:
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yakayan halka b¢yée¢k sorumluluk de¢gker ken, hal k é1
y°netimlerin burikpiltkoebmayaayg® Agleill badénalkaerm °
atmasé beklenmektedir. Halkén bireysel giri«ximle
yer el y°netiml er sayesinde bu sayé kalanlherhar ak d
yapé, ayné zamanda b°l ge halkénéen k¢lteregnegn, ge
sajl ayacaktéér .

Kastamonu il mer kezinde °zellikle Kastamonu Bel
bir takéem adéeml aadéantlmakét asavjd aml akt érabil mek ad:¢
hi zmete a- makgaldemek STailr i mimmalrei yapélarén topl uma
bir ar a- olarak g°r ¢l mektedir. ¥zell idki eecse kil
i Kl etmesi ol arak hizmete Beleddydsid@ne mgzel deinekt edi 1
-evre d¢zenlemeleri adé alténda bir-ok projeye i
kapsamakl a birli kaer Alkliah ECGaemidi mddyacha&En &€ Wgdab i °ne
alanl aeéhodasyon projeleri yc,rc,t(,lmg,Kt(,r. Kal e -
keyh -Bab/eni Caddesi sokak sajlamlaktérma ve ce
dézenl eme projesi tamaml anméxkt ér Bununla birl:i
restorasyon iklemler.i bakaréyla sonu-I|landeér él meéek
Konajé ve Osmanl é& Saray Oitkkn kerpabuair®ybpgiebhbobt e
Bel ediy alte farklée etapta sokak sajlamlakt ér ma
Bunl ardan il ki ol an 1. etapta toplam 10 adet t e:
Kl eml er i tamaml anmékt é&r. Tamamlanan projeler yal
ya da i hale akamasénda oBuaml &n rk®@kadaanku yreekiblud a
Pl anl ama akamas éBadkaé racléedmr p r- ajr exléesré:ve detpnesehem y i | e K t
ticaret hane hem delOkdettescitlivetescidsizbai kn aknuél nl eprojéldriame

Hazér | e k akpaojelarsD® mihlaalle@Viveehonak y i | ekt i r me proj esi
Khalaenasknda oBaatpkojeser:evresindeki yapeéelar én

Uygul amas é praelea mKastaohanm kalesinim e st or asyonuna okakl i Kki n
sajl amlakt érmar me peophel dryiitBiadetttaclk venteasic i e abéwydaé
y°nelik uygul amal ar

Uygul anmaseée pl &k alhasaiplramled wetr&rrnmae vper oG eplee i niyn
et ab®mdPa d¢gncec¢72beabandale,abbeéenda62 adetadsallinvd tescilsiz

yapéneéegydceme hee iyilexktirme iklemleri:; Kasaplar ¢
Tém bu projeler dejerlendirildijinde yerel y°net
miras °jelerine karké duyarl e olduju ve pal @kma
ol duj u D¢nya Mi rasesk Keatsamémmmaaénhece]i s°yl ene
Belediyes i ©° zKed slaipkllaer ¢ar késé ( Nagsnryua |Milr atsa ikkeend iimre o jge
i -in b¢yéek bir adem at eltadajeecred i wnéMilliyeteGagatesianekrt &
2018)

6.SONUC¢

B°l ge hal kénén yakayékéné ve k¢glterel czell ikl er
°neme sahiptir. ¢<,nk(, bu somut kel tegrelt gmialas

yapésénéen da s¢rderéglebilirlijine katkeé sunmakt a
Turizm, °zellikle sajladéjé ekonomi k kazan- saye
var ol an kaynakl ar&mr kéendamasgéngenekt ermpkta v
devaml él €] éna kat ké sunul maktadér . K¢l t orel mi r
evlierine benzemesine raj men, farkéndal é] én tam
evlieriaja billhkbnirlije kavukamamécxkt éer . Bu bilini
ama-1¢é& kull anél éyor ol masénén da et ki si yadseéna
kel t erel miras °Jesi ve bunun rtéedrmézxm éama-1¢é& kul |
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Arakt er mai sdesutciundasyon arasénda bir oranlama yap
turizme kazandér maKaosrtaanngo n%1dMéulna nebad p iiekr edendak la mid 1€ § i€

Kastamonudda °zelli kdanybuelkonptgat dmlier at &1 afc@a k
ilerleyen d°nemlerde Kastamonudnun da Safranbol t
kent imajéna sahip olabilecefji syl enebilir. Tg¢ru
dejikeceji bir ger-ektir. Unutul mamasé gereken pr
daha fazla -alékma yapél masé gerektijidir. Tarilk
yvenil enebil mesi i -ink®incedkd&ilrede eiscéedil ®inmeeé¢ i Jaka
al énmaméek her ev, Zzamana karké gel emeyerek yeéepr.
karkéya kal maktadeér. Kastamonudnun 2017 yél énda
soybiledAeacak bu durumun sg¢grdereéelebilir bir kekil de
°nemlidir. Kent y°netiminde s°z sahibi olan payd
g°st eriglenmdklebeirril i kt e, emdeay bk rtiemdervraiml & é] énée sa
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TURKZM END! STRKSKNE ALTERNATKF BKR FI RSAT Y
BLOCKCHAI N TEKNOLOJKSKNKN KULLANILMAS
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¥ZET

Turizm sekt?or ¢, m¢Kterinin ortalama yakam d°nge¢seé ha
bekl ent iéll aryiami °kaermd i bir endg¢gstridir. Dahasé otel, t1
veril mesi de dahi |l ol mak ¢zere pazarl ama uzmanl aré (ge
yapmak durumundadeéer | akri.ki Herrhaangbii Ilgiirl ef i mmaneanr maseée ri
silinme ve -alékmanén yanénda yalnézca adres, telefo
taraféndan hatérlanmasé i-in yetiekréiindedi udiord2Pu we
gécCceé yerini Endg¢stri 4.0 ile birlikte kikisel tercih
k¢-¢k ve orta °1 -ekli i Kl etmelerin bu tipapél gmamaseu
sonucu acenteler rekabete a-éeék k¢-¢k ve orta °I1 -ekli
gel dijinde birbirler:i ile bilgi aIéKver|Ki yapamaz du
tercinlerden faydaa n mal ar éné m¢mke¢en kélan gée¢négmegz teknol ojisi oy
programlama metodol ojisl aral {y apésb and¥ynl yet akyidirdiii,a n iapbanel ai
seyahatzinciri- v b . mod¢l | er il enbikifrlet enmek Rikteelnveril eri
bel irli bir veri tabanénda tutul maksézén her d¢Jém no
her turizm firmasé ile payl akél dbmkei kayDabasél mhhkeskehk
sisteml eri geIiKtiriIebiIir. Bu -al ékmada turizm sek:
kayéeép amaceéeyla blockchain teknolojilerinin bakarelee
deejrl endirme yapéel ac aktér.

Anahtar Kelimeler: Bl ockchai n, TuH'LiJBMmI?E,'EMBd\/IEst ri 4.0,

USING BLOCKCHAIN TECHNOLOGY AS AN ALTERNATIVE OPPORTUNITIES
APPROACH TO TOURISM INDUSTRY

ABSTRACT

The tourism market is an important industry that constitutesnagortant repository of information about the
customer's average life cycle and meets customer expectations. Moreover, the hotel has to make predictions about
what the preferences of the marketing specialists travelers, including the tour, bookipgchese decisions,

may be. It is a risky situation for any company to keep their information. In addition to disappearing, deleting and
working, keeping only address, phone, and passport information is not enough for the industry to remember
personal prefemces. The data bases created by personal data starting in the 20th century have left their place in
the database of their personal preferences along with Industry 4.0. As it is known, small and medium sized
enterprises are having difficulty accessing sinfbrmation, and tourism and travel companies cannot exchange
information with each other when the agencies that are unable to spread such information are located in small and
medium sized tourism companies. Today's technology, which enables custotades aolvantage of specially

tailored preferences, can benefit from a new marketing structure using the Blockchain programming methodology,
which has become a new technological force. In addition to modules such as “chaismtravelchain etc.,
besidesncrypted personal data of each customer, personal preferences can be shared with every big and small
tourism company which is located at each node and included in the system. Moreover, new payment systems can
be developed within the blockchain technologithout payment anxiety. In this study, it is discussed that
blockchain technologies cannot be successful for maximum efficiency and satisfaction with minimum cost and
loss in the tourism sector and a sample model will be evaluated.

Keywords: Blockchain, Tourism, Industry 4.0UBMAPE, TWBME
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GKRKk

[
N

m sekt°r¢nde blok zincir gelikimi °zellikle
ve -o0ok a-éeék bir kKekilde ilerl eme kaydet me
oj i si bl ok zitnawiriizm ertkkaya ¢naléede ihlee !l @i nll
i m¢kterilerin geéegvenilir bir arabulucu ol
i Kilere ihtiya- duyul madan dojrudan bajl
ch kull anéceéelar ayné verileri aynée anda
€ zaman onaylanmasé gerekir ve bu birka
-in iyl bir iavdmatraj diélre. «kBelfofkafziemgi rbc
i klerin milyonlarca kull anéecée tarafeéndan
bir araya gel mesi gerekir. Bunl arir ©zel a
i Kl eml erinin kayét tutumunu Ve gésven
nin(BTC) arkaséndaki teknolojidir. Bitcoin
para biriminin dolerkiélmak -gii rhriers i pnaer a ebmirni rhiac
ez Bankasé taraféndan piyasaya s¢reéeglen kul
durumda Bitcoin b¢tenegyle sanal ortamda ¢retile
anlamda sorunlé@r bl ok zincir y°ntemi ile -°z¢l mektedir.
durumunda herkes internet ortaménda ticaret yapa
(Blockchain)t uri zm sektatt gmade yar ékéenda CRO@I @mhTa,n IkB M&dai
Arakt ér madaki ana ama- turizm sekt®r¢gnde bl okzi
projelendiril mesi déekenegl en i ki bl okzincir uy g
T¢rkiyedde sayél e oclaarcank akammasyamdavel mean fzaatl ayef
°nemlidir. Arakt ér ma, bl okzincirtr teknol ojileri
sorusuna cevap aramaya -al ékacakter.
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2. L KT ERA TARRMASI

Bitcoin ve daha gerkwmomapadarbl okezi hgi i yaban
birlikte ¢l kemizde yeni bir araktérma alané ol ar
Oda (2008) bl ok zincirin T¢grkiye' derilmg i sdali &k mat
bul unmuktur. Barcelo (2014) genel Bitcoin bl ock:u
-al ekxkmada bulunmuxktur. Rosen vd. (2014) yine ale

bugunu ve gel ecejiampianlkat-al @k malw ak @dmudal unmukl ;

paral aréen karl él éejé além satém vadelerine getir
Kebekede akéll é ticaret i-in Bitcoin dl@kriptej i nin
para birimleri, Bitcoin ve muhasebesi naseéel ol ma
(2016) °zellikle Bitcoin ve ardénda yatan bl ok
Bitcoin ekes i st emi ndenktdoflaemr yleonusuwnda analiz ortay
Bitcoin piyasalarénén etkinlifji, Il i ki epiatreadiar e
(cryptocurrency) piyasaya derinl i k psorusukaacevapnd ér dé
aramaya -al ékméexter. Dul up-u vd. (2017) dijital
bilinirlif7ji araseéndaki il i kkinin analizi SZerine
koruma ve veri a@ggméewtlerd. Lwreddwiest- avd. (2017) bl
enerji sistemlerinin finansmané ¢zerine -al ékma
tabanl & bir akeéelle kKebeke: s¢e¢rder ¢l eabrialkitré rymar evle
gel i ktirme adleée -alékmalaréyla literatg¢rde yerin

Pil kkngto
Trei bmai e (2018) bl okzincir ve turlV)diokenciol an et
i erinin turizm destinasyonlaréné depji
a ne derecede etkide Dbulunabilecejini
[

isinin turizmbktgeéi emabi |l écejni rbii rbal®inrg

n vd (2017) Mol dova turizm potanskyel i
r
I

teknol oj
anl améyl
teknol oj
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akéll é turizm sistemleri
2017) Rusya Federasyonu i -
(2018) uluslararasé medi ke

Kriptoparanén Genevr e
dur muktur . Dudin vd (
-al exkmara&aenyapnt sukh
bl okzincir teknolojileri a-éséndan bakméekteéer . N <
ol ar ak blokzincir/kayét2|nc|frayuoyagludraen1amaasreengjearnem
dururken Dojru vd. (2018) konakl ama sekt°r¢gnde b
-al ékmal ar da bul unmuktur. Pari kh (2018) bl okzi
vurgularken Wiedmann (2016)¢ lk s turizm ve seyahat har camal a
yapélabilecejinin ¢ zPezrnianrd e( 2d0ulr8Mu kd eurri. z a KNearsta r¢rlek e
birliklerine dayalé uzun s¢reilsii kéoznearkil naemma aft agaxl may

3. TURKZMDE BLOKZKNCKR

Turizm sekt®°r¢ hézla geliken ve her g¢n yeni bir
kaynakl aréna eri ki mini g¢encel tutmak zorunda kal
olan sistemlerdenbii ol an bl ok zincirin ve i-inde olduju d
teknolojilerin uygulanmasé nedeni, s¢re-1leri S0
dojru, gevenilir bir kekil deikwel Ibaxkalrmadaéa ei lud axl
sajl amasé nedeniyle uygulama alané bul muktur. B
tanéedejé i-in bir aracéya ihtiya- duyul madan mal
teknolojinin ana tem | i n i ol ukturmaktadeéer . Bl ok zincirin a
baréndérdéejé i-in yatéremcélar, tedarik-iler, al
i -inde bir alternatif bul muki nimeltul e i Piamlaer if mae
i htiyace ortadan kal dérar ak s¢recion sorunsuz

mani p¢gl asyonu, bilgi ve kaynak asimetri si il e ka
duruml ar Ealoddradané il e il gildi yapésal ve bil ik
ol uktur maktader . Bir sistemin kontrol
sistemin end¢stri 4.0 deniyen hhmaaébg

rda ¢l kel er bl okzincir ile il il -al e
projesi il e turizm devi ol mak vizyonu
irnei yaemakuandBumu Bl okzincir temell:i

r operat®rlerinde destekl enmektiedir.

oaming and Travel si st dumzmivédrierinncep t e
nin sajlanmasé (°demeler vs ) ile E
ecek bir sistemi gelik#Aimemeka kaktasm
i sepyahakl épeépstrisinde yer alan «kirl
nde -al ékmaktadérl ar. kirket i smini,
| BM firmasé ikte® rAmadeudsls éiledmei inliem t giir n
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4. TURKEY BLOCKCHAI N MARKETPLACE (TUBMAPE) i TURKIC WORLD
BLOCKCHAI N MARKETPLACE (TWBME)

Ama - bir turizm yvazéel Emeam| AumkekéBhoaleéh aiuB MA®
D¢nyasé araseén (faolar]kTért;icaWoaddIﬁockéhaMBI\Mirketplace turizm sistemini
gel i ktirmek ofFBMBMkBIEdKk ziTNUBIMAP( Bl ockchain) teknol

pazar éna sanal bir ik kolu olacaktleuw.dd¢mkj ge dg
Kehirlerinden daha ©°nce turizmi besleyecektir.

Turizm sekt°r¢ne Blokzinciri teknol ojisini adap
dajéetém kanal & sajlanmasé ama-|anmaktader Ayr é
hizmetver en ki rketl erin, seyahat ©planl amal arénda mg¢t

238



4 . Ul usl ararasé T¢r k Deg2nly aTseemniuuzr i 2z0nl 8S e/ m pKoazsyt uanmuo

ger-ek zamanl e fiyat politikasé sajlanmaseé ama-|
katéel émceéel ar vV e yaratéecéaygeniedgift emieklt edi ral m8s
i Kl etmelerin ekit kartlar alténda hizmet ver meye
verenl eri bu platform alténda topl ayar ak dojr
arabulucularaolan ht i yacé ortadan kal déer él acajé bir siste

TUBMAPET e me | ol arak 6 Modygl l'zerinden ge-ecektir.
1 Seyahat (Deniz, Hava, Kara Takémaceéel éj é)
91 Vize, Transvize Edinimi
1 Konaklama
T Sajl ék Turi zmi
1T Al ékverik
T Séenér ge- iikadeelienrdie weerdgiij er sayésal unsurl ar
@
TUBMAP
TWBM
Seyahar Sriatien .J \4 Seyehat etmek Isteyen mlgteriler
kekliTurizm i-in uygulanacak Bl okzirciri
TUBMAPE, otellerin kullanabilecefji ek dajéetém kana
yer al an turi st or hafil ayxayxarklt &@réneé Bajfbanmnti @ge
bakl atéelacaktér. Turist i-in T¢grkiyednin turist
anl aména gel effT&BMEgi r i KUBMAPdaha k¢-¢k kurulukl ar
iyifersatl ara izin verecektir. Pazar yeri de ¢l kel
tersine insané sahaya indirerek istihdamé artter
Sistemin kapsayacajé genel deji kkenl eri i se KU K
i Seyahat Travel(Ke a Deni z Hava ve Bajleée Gidik Gelixkle
1 Saj 4Hedtth
1 Y ur t-Domestic Tourism
1 Giden- Outbound
1 Geleni Inbound
1 Sezonluk Seasonality
1 Kar arisPerisHaldliky
1 Maddi Olmayari Tutulmayan veya sadece deneyimlendntangilibity
Bl okzincirin etkileri asl énda -ok daha geni k per
arasénda turizm i Klemlerinin anlék ol ar ak, géve
ol arak ol duk-a basitsamhanrnm&d BisteeVer miodiar bkl
tasarl anabil mektedir. Bl okzincir temelde b¢yeéek L

239



4 . Ul usl ararasé Tg¢r k Deg2nly alseémnluuzr i2z0ni 8S e m pKoazsyt uanmuo

hesap ve kayeét defteri olarak d¢kenegl mektedir.
oynmmaséné m¢gmkegn kél mamaktadéer bu y°n¢égyle kull at
Bl okzincire dahil her bil gi al éce ve vericisi ol
olarak bilgi transferlledeée idlogtriull mamlatraki ve Kayetl
her te¢rl ¢ °demeyi nama dej il hamiline iklemler
il e kullanéceéelara hizmet veril mektedir.
Sistemin kapsayacajé ©°zelr/laylearmealk drejmkkiknednilrer i i se
9 Seyahat Tercihleri

T Kroni k Hastal ekl ar

T Kan grupl ar e

i Konaklama Tercihleri

M Vizel Transvize

T Akéelar ve Kla-1ar

T 11 kel ere ait Potansiyel Tehlikelere Karké ¥nl
T Akéell é& Sistem Tavsiyeleri

T Kur Far kl arénén Ortdedan Kal deér él masé ve ¥deme
i1 Karekod

1 Ar a- Kiral ama

1 Rehber Hizmetleri (Elektronik Rehber)

Hal i hazerda bankal ar , bir finansal creéengeg bir di ]
internette anlakmal ar olukturarak Hijfbrrherbegler
nakit fiyat i-in belirli bir miktarda hisse sat
zaman hantal ve yavak ol an bu s¢re- birka- gé¢ne
d¢Kmesi veya me d deed]i U rmers.i Bu ski bankal ar i -in

ol ukturmaktadeéer .

Bl ockchain projeleri, dijital dojasé gereji i K1 ¢
ortadan kal dérma potansiyeline nslaihibpitri rk evkei Ibdue iit
sajl ar. Banka destekl: bl ok zinciri projelerinin
k¢resel para biri mi kur hézlarénén ve artan i KI e
edilmesine,geeneksel arka ofis takas yerlerinin ve var
risklI:i ortamlarén dejiktirilmesine de yer verile
5. SONU¢

Turizm sekt®°r¢ne bakéeldéjénda bu alanda -al ékan
-ekleri), banka -ekleri, kredi kart é, °n °dem
Googl ePayévb.) ¢zerinden °deme al maktadérl ar, KkE&
araceéelejeéeyla ger-eklekmekbiedi ml eKiriphoelPamai j(iCmd
Bitcoin ile yapélan iklem adetlerinde artéek ol du
Kripto paralar (Cryptocurrency) incelendijinde;
biliminden al an °zelli klasné Edanofyiaziak | é Edepephwu
bakeldejenda da bil gisayar m¢ghendisliji alanénda
bakeldejenda ise ©°zellikle Finansal teknolojik (
Turizm/Sey ahat Ekosi steminde birka- «kirketin belir]l
k¢-¢k ve orta °1 -ekli i Kl et mel er , bu ekosi st emde
kal maya -al éxkmakta, tur i ztmnmaiské ngé; cd¢on¢anl koallairfaiky ee np

Téem bu sorunl aF/BWBMS mk @ BUBMARhain ¢°z¢m projesi
yukarda belirtilen sorunlarén -°z¢m¢gng¢g sunabilir
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y°nelkitk® rd¢j nz aaykns iendei ,| ethg ns et uri zm hi zmet saj
altenda kal madan bir ticaret ortama safjl

O =
D O
n =
x n
M

ke RITUBMAP/ TWEMO rkiat man yapésé varder.

kendi i KI eml ear ionlid uwjiun ei -biinr iebyliscekd nzkigrnpcriero
artterdejéeBigék ¢¢xzime&iteidnrejitim alanénda da birey
ve seyahat d¢nyasadndakpié wyadUdlaymbaBMarEawBMEliler t i | eb
akaj edalkil asra hézla ul akeél masé hedefl enmektedir.

Knsanoj |l u
I

T Yanl ék ve Y°nlendirici Yoruml arén Ortadan Kal
T Fotojraflaréendaki gi bi g °firhsanynael y el é rkatkahaekkl | aamaé

kal déerél mase

1 Vize ve dijer sorunlar nedeniyle havaal anénd
1 Her te¢rl ¢ bagaj, exkya ve evcil hayvan takeéma
1 Zamandan tasarruf

T Ani karar dejikikliklerine adaptasyon

T Géevenli k
Turizm ¢reée¢nlerinin kull ananl arzmt kraafagddam®néeer ik
Turizm firmalaréndan yararlanan Kkull anécél arén
gezginlerin d¢greéegst gere¢kleri blok zincir teknolo
firmal arcéen hdahar°tnakl ék yapmamék ol anlaré da dah
ger-eklektirerek g¢ven ortamé i-erisinde ik ili:@
m¢e mke¢en ol abil mektedir . Kar kKélpokltd °g¢e¢men depbRNA
ol ukturulan ortak s°zlekmelerin yerine getirilm
M¢ Kt er i ile firmalar araséndaki araceéel ek ikl eml
edecek «kKebkielzdea ekabbaak ortaya -ékaracak komisyorl
ol acaktéer. ¥zelli kle kripto para <cinsinden tra
edebil mesini sajl ar. Birincil ve idklamaweskyahptaz ar | &
hizmetl eri; bl ok zincir teknol ojisi ile birlikt
g°rebilecejimiz aléek satéklara konu ol abilecekti
olan ilikkileeriil et aml Eamadiar énén °n¢gng a-acak, .
ge-il mik olacak ve shééeéeesgpdadansalecesena,tgdaei
tem turizm firmalaré .rahat bir nefes al mék ol aca
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